Informe de Progreso
Pacto Mundial 2010

Urbanizadora e Inmobiliaria Cartagenera S.A.




Informe de Progreso Pacto Mundial 2010

WE SUPPORT

¢ urbincasa

Transcurrido un afo desde nuestra adhesién al Pacto Mundial, para Urbincasa resulta
gratificante poder plasmar en nuestro primer informe de progreso el resultado de todo un
afo de trabajo, donde hemos constatado, y asi lo queremos transmitir, que la rentabilidad
empresarial puede ir de la mano de la accién social, el respeto medioambiental y la lucha
contra la corrupcion.

Renovamos nuestro compromiso de la iniciativa del Pacto Mundial, asi como del
cumplimiento de los Diez Principios del mismo, que han sido implantados en nuestra
compafiia.

Con casi 45 afios en el sector de la construccion, hemos apostado por encaminar nuestras
acciones hacia la sostenibilidad en todas nuestras edificaciones y urbanizaciones, |
colaborando activamente con grupos, asociaciones y entidades locales diversas con un

objetivo claro: estar en la vanguardia de nuestro sector y de nuestra sociedad teniendo el
compromiso con nosotros mismos de trabajar desde la excelencia en su amplio sentido.

Dentro de esta visidon, en nuestro Plan Director se definieron los grandes ejes de desarrollo
de esta mision, con unos profundos valores de servicio, profesionalidad y ética que estaban
basados en tres grandes lineas de trabajo:

1. lLiderar la gestion ambiental
2. Ser referente de innovacion y desarrollo dentro del sector
3. Ser referente para el cliente/publico

Y a su vez, estas lineas se dotaron de herramientas que apuntalarian el logro, consecuciéon
y evaluaciéon del avance de nuestros resultados. v

De entre las diversas lineas de trabajo y acciéon, queremos destacar, las siguientes:

e Adhesion al Compromiso de la Comunidad Auténoma de Murcia de Responsabilidad
Ambiental.
e Publicacion del libro “La Gestion Medioambiental en las obras de construccion”. Un
libro de buenas practicas y correcta mentalizacion acerca de la gestion ambiental
real de una obra de construccién, en el que se tratan los aspectos medioambientales
que pueden entrar en juego, teniendo una doble finalidad:
a. Servir como guia para conseguir llevar a cabo la actividad de construccion de
un modo medioambiental responsable.
b. Clarificar de qué manera se consiguen reducir costes de ejecucion tanto en la
fase de proyecto como en la propiamente constructiva.
e (Creacion de un dominio VERDE (construyendoenverde.es) como lugar de encuentro
y de conocimiento en temas medioambientales donde tratar temas de actualidad y
lineas de desarrollo interesantes, asi como compartir experiencias y poner al servicio |
de la sociedad mejoras en los procesos. {
e (Colaboracion con entidades de accidén social de ayuda a los mas necesitados, y
patrocinio de clubes deportivos locales.
e Inclusion de los Diez Principios en nuestro criterio de evaluacion de proveedores.
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Desde el punto de vista de la seguridad y salud laboral, continuamos un afio mas con un
indice de siniestralidad nulo, donde se constata nuestra preocupacion por las personas que
forman parte de nuestro equipo.

Por dltimo, y no menos importante, nuestra labor empresarial e implicaciéon con la sociedad
en la que estamos inmersos se ha traducido durante este afio en un mayor reconocimiento
no sélo por parte de nuestros clientes, sino por la comunidad en general.

Para estos proximos arfios, Urbincasa tiene como objetivo realizar una labor de difusion de
los Diez Principios entre nuestros proveedores, haciéndoles participes de nuestra visién y de
nuestros compromisos, ya que somos conscientes de que sdélo con un trabajo colaborativo
es posible multiplicar los resultados. Todo ello sin descuidar nuestro aporte individual
materializado en el fomento de la concienciacion medioambiental, la promocion de la
investigacion en materia de ecosostenibilidad y la contribucién a la mejora de nuestr
entorno social.

Francj ntes Tous

Director General
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Informacién general

Perfil de la entidad: Urbanizadora e Inmobiliaria Cartagenera S.A.

@ Direccion: C/ Juan Fernandez, n° 61, bajo
@ Direccion web: www.urbincasa.es
@ Alto cargo: Francisco Cervantes Tous, Director General

@ Fecha de adhesion: 16/02/2011

@ Numero de empleados: 45

@ Sector: Construccién e ingenieria

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Promocion inmobilairia y construccion
@ Ventas / Ingresos: 21.500.000

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: No recibidas

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Los clientes son parte de la
sociedad en la que desarrollamos nuestra actividad, contribuyendo a la urbanizacion del nucleo urbano y

zonas de expansion demogréfica. Los proveedores son una pieza fundamental en nuestro proceso
prodcutivo. Los empleados son el motor de nuestra organizacion.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafia

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Se han tenido en cuenta tanto la vision y objetivos marcados para el 2010, como las
preocupaciones mostradas por los grupos de interés; especialmente accionistas y clientes.

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Las memorias de sostenibilidad en la web
corporativa son publicadas en la web corporativa, siendo de libre distribucién en formato papel en nuestras
oficinas para clientes y visitantes.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Premio Responsabilidad Social
FRECOM 2010

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno
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@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: Tras reuniones de consenso e incorporandolas al plan estratégico del siguiente
afio, tras valoracion y aprobacion.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestion de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Accionistas,
representados por la Comision Delegada, Director General y Directores de Departamento, con reuniones
de Consejo de Administracion entre la Comision Delegada y el Director General, asi como en reuniones de
Comité de Direccion entre el Director General y los Directores de Departamento.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) No por el momento

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) Acciones de colaboracion con entidades locales.

Mas informacion

@ Notas:
@ Direccion web: http://

@ Implantacién otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: -No definido-

@ Responsable: Juan Lucas Gonzalez

@ Tipo de informe: A+D

" La entidad tiene un alto impacto ambiental. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este

riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Tanto por el nimero de proveedores existente, como por la cadena de subcontratacién, existe el
riesgo de que no apliquen los 10 principios en todos y cada uno de los proveedores, asi como en los de éstos.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Se esta determinando el contenido de dicha politica.
Existe una politica de calidad, asi como otra de medio ambiente y una tercera de prevencion de riesgos laborales.
Se trata de aunar dichas politicas en una sola, con el fin de mejorar la integracion de los principios y valores.
Asimismo, la empresa tiene un cédigo ético de actuacion, tanto para los accionistas, como para el equipo directivo y
trabajadores en general.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P1C3I1)
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Respuesta: Sl

Implantacion: Adecuada acogida de las personas incorporadas
Acceso a la formacién y la cualificacién-reciclaje interno y externo
Comunicacion e informacion interna sobre PRL
Formacion en Prevencion de Riesgos Laborales

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: S|

Implantaciéon:  En proceso

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacién: Manual de Buen Gobierno entregado a los trabajadores

» Resumen de Implantacion:

(] oagesico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion Objetivos
Clientes No tenemos riesgo

Empleados No tenemos riesgo

Proveedores Calidad ‘

Falta de colaboracién
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#] coicss |

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes
Empleados

Proveedores

Politicas

Codigo Etico

Otros

Politica de calidad

Politica de RSE

Politicas internas de
gestion

Codigo Etico
Otros

Politica de RRHH
Reglamento interno

Politica de calidad

Politicas internas de
gestion

Acciones

RSE

No tenemos accion
concreta

No tenemos accion
concreta

Evaluacion

Evaluacion

2

Objetivos

Establecer una politica
Unica para todos los
Sistemas de Gestion

Establecer una politica
Unica para todos los
Sistemas de Gestion

Establecer una politica
Unica para todos los
Sistemas de Gestion

Establecer una politica
Unica para todos los
Sistemas de Gestion

Establecer una politica
Unica para todos los
Sistemas de Gestion

Establecer politica de
RSE para empleados

Establecer politica de
RSE para empleados

Establecer politica de
RSE para empleados

Establecer politica de
RSE para empleados

Establecer politca de
Cadigo Eticoy de RSE

Establecer politca de
Cadigo Eticoy de RSE

Objetivos

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto
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] seoumeno

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

‘ Progresa adecuadamente

Seguimiento y medicion
de impactos

Auditorias

Encuestas
Procedimiento de gestién
de incidencias

Servicios de atencion al
cliente

Auditorias

Direcciéon de RRHH
Procedimiento de gestion
de incidencias
Protocolos Prevencion
acosoy PRL

Clausulas en contrato
Comité/comisién de
control

Evaluacion Departamento
de compras

Procedimiento de gestion
de incidencias

Sistema Clasificacion
proveedores

Evaluacion

‘ Progreso dificil de analizar

Objetivos

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

Establecer una politica al
efecto

a Con potencial de mejora
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Control de compras, pero sin posibilidad de llegar al 100% de la cadena de suministro en todos los
materiales

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algtn sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  En proceso de actualizaciéon

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Evaluacion y seleccion de sus proveedores para la mejora social y ambiental
Control sobre empresas subcontratadas para la gestion de riesgos laborales
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4lI1)

Respuesta: 12 %

Implantaciéon: Evaluacion de proveedores con valoracion de las certificaciones segiin normas 1ISO 9001, ISO
14001 y/u OHSAS 18001

* Resumen de Implantacion:

] oegrones

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion Objetivos

Realizar compras cuya

n ministri

Proveedores cadena de suministro ‘

incumpla los Derechos

Humanos

‘e@a’
Grupos de Interés Politicas Evaluacion Objetivos
P : Actualizar la clasificacion

Proveedores Cadigo ético comercial ctualizar 1a clasificacio

de proveedores

Actualizar la clasificacién

Manual de calidad de proveedores

Procedimiento de Actualizar la clasificacién

compras de proveedores
Sistemas de clasificacion Actualizar la clasificacion
de proveedores de proveedores
@ Acciones
Grupos de Interés Acciones Evaluacion Objetivos
Inclusion de clausula en

No tenemos accion contratos con

Prov: r mpromi

oveedores concreta ‘ compromiso de

cumplimiento de
principios

. Seguimiento y medicion » .
Grupos de Interés . Evaluacion Objetivos
de impactos

Leyenda: ‘ Progresa adecuadamente ‘ Progreso dificil de analizar ‘ Con potencial de mejora
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion:  Por el tipo de empresa y sector al que se pertenece, los trabajadores son conocedores de tal
derecho, donde ademas, existe un convenio colectivo general para el sector.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Procedimiento de comunicaciones internas, dentro del sistema de gestién

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No hay actuaciones especificas sobre este punto

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢.Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
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sugerencias, criticas de los empleados con el propdésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Uso de correo electrénico interior
Envio desde trabajadores a responsables de departamento con andlisis posterior.

* Resumen de Implantacion:

(] vegrones

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion Objetivos

Empleados No tenemos riesgo ‘ _
F] rocas

Grupos de Interés Politicas Evaluacion Objetivos
Empleados Otros ‘ no se han definido
)
Grupos de Interés Acciones Evaluacion Objetivos
Empleados No tenemos accion ‘ _Habllltar_ talqlon
concreta informativo interno

# Seguimiento

| Seguimiento y medicién » L
Grupos de Interés - Evaluacion Objetivos
de impactos

Leyenda: ‘ Progresa adecuadamente ‘ Progreso dificil de analizar = Con potencial de mejora
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  Jornadas flexibles para oficinas.
Horario en obras que dificultan la posibilidad de que subcontratas obliguen a sus trabajadores a trabajar mas horas de las
legales

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Se tratan los casos particulares con cada trabajador/-a

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de
trabajo establecidas, la remuneracién de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Recogido tanto en convenio colectivo y contratos como en procedimientos del sistema de gestiéon

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta:  No
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Implantacion:  Restriccion en el horario de las obras de construccion, evitando jornadas de duracion no permitida

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios sociales? Describalos. (P4C511)
Respuesta: Sl

Implantaciéon: Existen medidas pero no el mecanismo de control.
Si se conocen los beneficiarios directos de las medidas de conciliacion, pero no para el caso de las subcontratas.

* Resumen de Implantacion:

(] oegrones

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion Objetivos

Mujeres embarazadas en
Empleados X
plantilla

Personas que quieran )
desarrollar su carrera
profesional ( formacién)

]
Grupos de Interés Politicas Evaluacion Objetivos

Mantenimiento de los
Empleados Cadigo ético/conducta medios de control y
garantias establecidas

Mantenimiento de los
Contrato de trabajo medios de control y
garantias establecidas

Mantenimiento de los
Convenio colectivo medios de control y
garantias establecidas

Mantenimiento de los
Politica de RRHH medios de control y

garantias establecidas

Grupos de Interés Acciones Evaluacion Objetivos

Estudiar posibilidad de

incorporar clausulas en
Empleados RSE ‘ contratos con

subcontratas
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] seoumeno

, Seguimiento y medicion ., .
Grupos de Interés - Evaluacion Objetivos
de impactos

Empleados

Leyenda: a Progresa adecuadamente ‘ Progreso dificil de analizar d Con potencial de mejora
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion:  El sector de la construccion prohibe el trabajo a menores de 18 afios, quedando excluida la franja
de los 16 y 17y, por extension, a los mas jovenes.

‘m) POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I11)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Normativa vigente (convenio colectivo): Se prohibe emplear a trabajadores menores de 18 afios
para la ejecucion de trabajos en las obras

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La empresa colabora con entidades de ayuda social entre cuyas actuaciones se encuentra el
apoyo a las familias mas necesitadas con la finalidad de evitar el trabajo infantil.

* Resumen de Implantacion:
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(] oagesico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion Objetivos

Empleados No tenemos riesgo ‘ _
B potices

Grupos de Interés Politicas Evaluacion Objetivos
Empleados Convenio colectivo ‘ Sin variacion
Normativa vigente Sin variacion
>
Grupos de Interés Acciones Evaluacion Objetivos
Sin variacion: continuar
Empleados RSE .‘ con nuestra linea de
colaboracion.
# Seguimiento
3 Seguimiento y medicion ., .
Grupos de Interés Evaluacion Objetivos

de impactos

Leyenda: ‘ Progresa adecuadamente ‘ Progreso dificil de analizar ‘ Con potencial de mejora




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Politica de recursos humanos igualitaria y con posibilidades de promocion definidas.
Se definen anualmente programas formativos para todo el personal de la empresa.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Informacion sobre las funciones de cada puesto y dependencias jerarquicas funcionales.
Tipos de contratos tendentes a la estabilidad.
Cumplimiento de la legalidad en contratacion, incluido personal inmigrante.
Diversidad de género, también en puestos directivos y equidad de las condiciones laborales.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion: La empresa promueve y aplica el trato igualitario a todos sus trabajadores.




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

No existe una accidn concreta y especifica para este afio, sino que forma parte de nuestra politica de RRHH y, por tanto,
hacemos un cumplimiento continuado.

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  No hay distincion por razén de género en el criterio de seleccion de personal ni promocion interna.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 16 %
Directivos mujeres: 43 %

Directivos hombres: 57 %

Mujeres: 43 %

Hombres: 57 %

Mayores de 45 afios: 27 %

Menores de 30 afios: 3 %

Empleados no nacionales: 3 %
Empleados con contrato fijo: 80 %
Empleados con contrato temporal: 20 %

Implantacion: La empresa tiende a la estabilidad en el empleo para todos los puestos de trabajo.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C6I11)

Respuesta:  No

Implantacién: -

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantacion:  No se ha dado el caso.
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» Resumen de Implantacion:

(] oagrosico

Grupos de Interés

Empleados

w

Grupos de Interés

Empleados

1 Acciones

Grupos de Interés

Empleados

/] sequmeno

Grupos de Interés

Empleados

Leyenda:

a Progresa adecuadamente

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Convenio colectivo

Politica de RRHH

Acciones

Formacién

Sensibilizacion interna
sobre no discriminacion e
igualdad de
oportunidades

Seguimiento y medicion
de impactos

No se publica

Evaluacion

2

Evaluacion

7

Evaluacion

&

Evaluacion

&

‘ Progreso dificil de analizar

Objetivos

Objetivos

Mantener la politica actual
con fomento de la
estabilidad en la
contratacion.

Mantener la politica actual
con fomento de la
estabilidad en la
contratacion.

Objetivos

Definir las bases para
elaborar un plan de
carreras

Definir las bases para
elaborar un plan de
carreras

Objetivos

No se han definido

\3 Con potencial de mejora
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: S|

Implantacion:  Politica medioambiental definida.
Libro divulgativo sobre "la gestion medioambiental en las obras de construccion”
Certificacion segiin norma 1SO 14001

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el namero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 130

Implantacion:  Escritura de libro y presentacion.
Creacion y gestion de contenido de blog http://construyendoenverde.es

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion Objetivos

w

Grupos de Interés Politicas Evaluacion Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluacion
No especificado Sensibilizacién en materia d
P medio ambiental ‘

, Seguimiento y medicion .
Grupos de Interés . Evaluacion
de impactos

No especificado

Leyenda: a Progresa adecuadamente ‘ Progreso dificil de analizar

Objetivos

Aumentar la
sensibilizacién por parte
de los proveedores

Objetivos

a Con potencial de mejora
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)
Respuesta: Sl

Implantacién:  Dificultad en controlar todos los procesos y productos empleados por los proveedores en nuestras
obras.

Objetivos: Aumentando la sensisbilizacién de los proveedores podremos lograr mayor comunicacion e informacion
por parte de los mismos hacia nuestra empresa en los temas relativos al medio ambiente.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Certificados segin norma ISO 14001:2004

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Divulgacion a través de portal web: construyendoenverde.es
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 78050
Agua: 2847
Papel: 973

Implantacion: Los datos estan expresados en kw, m3'y kg, respectivamente.
El 84% del consumo de electricidad se ha producido en las oficinas, siendo el 16% restante el correspondiente a las obras de
construccion.
El 95% del consumo de agua se ha producido en nuestras obras de construccion.
El 88% del consumo de papel se ha realizado en las oficinas centrales.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Se han realizado cambios en el sistema de iluminacién y climatizacion para conseguir la reduccion
del consumo eléctrico en los parametros marcados.

Indigue si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los impactos que puede generar en el entorno. (P8C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No

Implantacion: La actividad de la empresa se realiza sobre suelo urbano, urbanizable y/o industrial, no
presentando impactos significativos sobre el entorno.

Indique el uso total de materiales distintos de agua por tipos (miles de toneladas) (P8C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 100

Implantacion:  Datos aproximados: Materiales de construccion

Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad. Indique en el campo de notas el desglose por tipos,
peligrosidad y destino. (P8C8I1)
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Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  767,9

Implantaciéon:  736,2 Tm de escombro
7,8 Tm de madera
3,0 Tm de carton
1,1 Tm de plastico
19,8 Tm otros residuos no peligrosos

¢ Realiza su entidad algun otro uso indirecto de energia (desplazamientos de la organizacion, gestion del ciclo vital de un
producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de energia, etc.)? (P8C9I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Vehiculos de empleados para desplazamiento intercentros

El consumo de agua de su entidad, ¢ha afectado de manera significativa a ecosistemas o habitats cercanos? (P8C10I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No

Implantacién:  Nuestras obras de construccion se centran en suelo urbano, abasteciéndose de la red municipal de
suministro de agua.

Indique qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son residuos (procesados y no procesados) de fuentes externas o
internas a la organizacion informante (KG) (nimero, Toneladas) (P8C1111)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 80

Implantacion: 80 toneladas: Tierras procedentes de excavacion

Indigue el nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2, CH4, N20, HFC, PFC y SF6) y de NOX, SOX y otras
emisiones atmosféricas indirectas contaminantes. Indique en el campo de notas el desglose por tipo (CO2, CH4, N20, etc.)
(P8C12I1)
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Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

CO2: 14000
CH4: 0
N20: 0
HFC: 0
PFC: 0
SF6: 0
NOX: 500
SOX: 100

Implantacion: emisién de motores de combustion de vehiculos

Identifiqgue y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias quimicas, aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza.
(P8C13I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacion:  No aplica

Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos peligrosos (P8C1411)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion:  Inferior a 50 kg procedentes de productos impermeabilizantes y de sellado en la construccién

Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para mejorar la gestion de residuos. (P8C15I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Sistema de gestion medioambiental segin norma ISO 14001, certificado
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Computo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas residuales y otros tipos de agua utilizados como por

ejemplo el agua de refrigeracién) (miles de toneladas) (P8C1611)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacion:  No aplica

* Resumen de Implantacion:

(] oegoser

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion
No especificado Otros ‘
@
Grupos de Interés Politicas Evaluacion
Politica de calidad,
No especificado medioambiente y
seguridad

Politicas Formales (ej.
Politica Medioambiental)

Sistemas de Gestion de
Calidad

Sistemas de Gestion
Medio Ambiental (SGMA)

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluacion

No especificado Accién social

RSE

Objetivos

Objetivos

Estudiar la posibilidad de
implantar EMAS en la
empresa

Estudiar la posibilidad de
implantar EMAS en la
empresa

Estudiar la posibilidad de
implantar EMAS en la
empresa

Estudiar la posibilidad de
implantar EMAS en la
empresa

Objetivos

Continuar con la labor de
divulgaciény
concienciacion

Continuar con la labor de
divulgaciény
concienciacion
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] seoumeno

, Seguimiento y medicion ., .
Grupos de Interés - Evaluacion Objetivos
de impactos

Mecanismos de
evaluacion del

. - Reduccion 5% consumo
No especificado cumplimiento de los

objetivos ‘ eléctrico
medioambientales

Responsable Reduccién 5% consumo
Medioambiente eléctrico

Leyenda: a Progresa adecuadamente ‘ Progreso dificil de analizar d Con potencial de mejora
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Acuerdos con entidades diversas, como la Universidad Politécnica de Cartagena, con la creacion
de un "premio a la eco-innovacién y el desarrollo de actividades econémicas sostenibles".
Creacion de blog de divulgacién sobre teorias e innovaciones de indole medioambiental, especialmente las relacionadas
con el el sector de la construccion: http://construyendoenverde.es

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 9500

Implantaciéon:  Premio urbincasa-upct, con dotacion econdmica de 6.000 euros.
Edicion y presentacién de libro sobre la gestién medioambiental en las obras de construccion.

» Resumen de Implantacion:

(] oagesico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Evaluacion Objetivos

Grupos de Interés Acciones Evaluacion Objetivos

Continuar con la labor de
No especificado RSE .‘ divulgacién y

concienciacioén
ﬁ Seguimiento

} Seguimiento y medicion » .
Grupos de Interés - Evaluacion Objetivos
de impactos

Leyenda: ‘ Progresa adecuadamente ‘ Progreso dificil de analizar = Con potencial de mejora
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La empresa tiene una politica de actuacion relativa a la conducta que han de tener todos sus
empleados, tanto en en el trato con los clientes como con los proveedores y las administraciones, estando encaminada a
luchar contra cualquier tipo de corrupcion.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algiin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: S|

Implantacién:  Si bien, el codigo ético y de conducta de la empresa, prohiben expresamente este tipo de préacticas,
la empresa considera necesario que se refleje en una politica de RSE.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Revision del contenido de los contratos con los proveedores.
Inclusion de criterios de evaluacion de proveedores vinculados al cumplimiento de los Diez Principios
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los codigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 15
Empleados: 100

Proveedores: 20

Implantacion: Entre los objetivos para el proximo afio se incluira la comunicacion a clientes y proveedores de la
politica contra la corrupcién y sobornos.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  No se han detectado incidencias en este sentido

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacion Objetivos
Clientes Desinformacion

Empleados Aceptacion de regalos

Proveedores Competencia desleal ‘

Favoritismos
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#] coicss |

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Politicas

Cadigo de conducta

Cadigo Etico

Manual de calidad

Politicas internas de
gestion

Cadigo de conducta

Codigo Etico

Normas éticas y valores

corporativos

Politicas internas de
gestion

Reglamento interno

Codigo Etico

Politica de calidad

Politica de compras

Objetivos

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio

Definir una politica de
RSE que recoja el

cumplimiento de este
principio
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

¥ segimeno

Grupos de Interés
Clientes

Empleados

Proveedores

Leyenda:

‘ Progresa adecuadamente

Acciones

No tenemos accion
concreta

Comunicacion interna y
externa

Difusién de la politica

No tenemos accion
concreta

Seguimiento y medicién
de impactos

Canal de denuncias
anonimo o confidencial

Canal de denuncias
andnimo o confidencial

Comités de gestion

Canal de denuncias
andnimo o confidencial

Comités de gestion

Evaluacion

Evaluacion

‘ Progreso dificil de analizar

Objetivos

Definir una politica de
RSE que recoja el
cumplimiento de este
principio
Comunicaciony
concienciacion a los
trabajadores

Comunicaciony
concienciacioén a los
trabajadores

Inclusion de clausula en
contratos con
compromiso de
cumplimiento de
principios

Objetivos

Continuar con el
mantenimiento del
sistema de seguimiento

Continuar con el
mantenimiento del
sistema de seguimiento

Continuar con el
mantenimiento del
sistema de seguimiento

Continuar con el
mantenimiento del
sistema de seguimiento

Continuar con el
mantenimiento del
sistema de seguimiento

a Con potencial de mejora
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés | 4.15
12 Paises en I.os que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte 25 27
== de su actividad) y mercados servidos ’
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 g,_Cé_mo se ha e_stab!ecido Iz_zl materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢, Como se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria 3.1



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1817&rnd=5,105227#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1817&rnd=5,105227#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1817&rnd=5,105227#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1817&rnd=5,105227#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1817&rnd=5,105227#enlace19
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23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2

Ciclo de presentauon del Informe de Progreso

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la

25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

26 Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de 417

= interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
- 10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de Naciones
= Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
PiC1il1 los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PR5, Dimensién social/Derechos
de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los
prlnC|plos éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I11

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algun sistema de seleccién de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

p2C4ll Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen Dimension social/Derechos
———— | de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001) Humanos/Evaluacion y Seguimiento
! ||
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L emes

P3C1I1

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

HR5

P3C2I11

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

P4C1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propodsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

PRINCIPIO 4

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

PAC3I1

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension )
social/Practicas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

P4C4l11

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C5I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

LA3

PRINCIPIO 5

durante el ejercicio.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian

PSCill riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HIRG

tabla.

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion Dimension social/Practicas
P5C2I11 o ; : ! Laborales y Etica del

del trabajo infantil que comunica abiertamente? . ”

trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o

P5C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,

PRINCIPIO 6

empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o

P6C1l1 los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion

y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de

integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales 4.12, Dimension social/Practicas
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer Laborales y Etica del

trabajo/Politica
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P6C3I1

P6C4I11

P6C6I1

P6C711

personas en riesgo de exclusiéon?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indique si la entidad publica la composicién de érganos directivos y el
resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

HR4

P7C1I1

P7C211

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién
total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.

Dimensién ambiental/Formacién y
Sensibilizacién

P8C1I1

P8C2I1

P8C3I1

P8C5I1

P8C6I1

P8C7I1

P8C8I1

P8CIlI1

P8C1011

P8C1111

P8C13I1

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracion de
la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

Indique si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los
impactos que puede generar en el entorno.

Indique el uso total de materiales distintos de agua por tipos (miles de
toneladas)

Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad. Indique
en el campo de notas el desglose por tipos, peligrosidad y destino.

¢ Realiza su entidad algun otro uso indirecto de energia
(desplazamientos de la organizacion, gestion del ciclo vital de un
producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de
energia, etc.)?

El consumo de agua de su entidad, ¢ ha afectado de manera
significativa a ecosistemas o habitats cercanos?

Indique qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son
residuos (procesados y no procesados) de fuentes externas o internas
a la organizacion informante (KG) (nimero, Toneladas)

Identifique y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias
guimicas, aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza.

EN1

EN22/EN4

EN4- EN29

EN9

EN2
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Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos

P8C14i1 .
——— | peligrosos

Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para

P8C15I11 - ! -
———— | mejorar la gestion de residuos.

Computo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas
P8C1611 | residualesy otros tipos de agua utilizados como por ejemplo el agua de | EN10
refrigeracion) (miles de toneladas)

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P9C1l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversién financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
POC2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas
P10C111 | de mayor riesgo de forma interna en su organizacién y en su sector de
actividad e identifique cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacién y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacién y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

PL0CSIL | hateria de anti corrupcion?






