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- Carta de Renovacién del compromiso

T: +34 983 878 400 | W: www.emiliomoro.com -

F: +34 983 870 195 EMIL16 MORO

E: bodega@emiliomoro.com
BODEGAS

Ctra. Pefafiel-Valoria, s/n
47315 Pesquera de Duero
Valladolid - Espana

Carta de Renovacion del Compromiso

Pesquera de Duero a 21 de octubre de 2011.

Muy Sres. nuestros,

En abril del 2010 Bodegas Emilio Moro decide adherirse al proyecto del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas como declaracién de respeto y cumplimiento de los diez principios y nos
comprometemos a apoyarlos y divulgarlos entre nuestros grupos de interés, lo que supone y
constata que nuestra empresa se encamina hacia un modelo de gestién mas sostenible y mas
respetuoso con los derechos humanos.

La implantacién de las politicas derivadas de la aceptaciéon de los diez principios, supone una
autoevaluacién permanente en el modo de gestionar nuestra entidad, por lo que
manifestamos el compromiso de ir mejorando afo, tras afio, el grado de cumplimiento de los
mismos.

Desde 2009 tenemos implantada la Norma UNE/EN/ISO 9001:2008. También se han
elaborado un Cédigo Etico de conducta. Para el préoximo ejercicio de 2011, nuestro objetivo es
avanzar en el marco de la Responsabilidad Social Corporativa promocionando entre nuestros
grupos de interés el Cdédigo Etico de la empresa, haciéndoles participes de nuestro
compromiso con los diez principios del Pacto Mundial.

Atentamente

Bodegas Emilio Moro S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Valladolid. Tomo 592. Folio 143. Hoja VA-6402 Inscripcion 1°. CIF: B47359492
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Informacién general

Perfil de la entidad: Bodegas Emilio Moro, S.L.

@ Direccion: Ctra. Valoria-Pefafiel s/n
@® Direccion web: www.emiliomoro.com
@ Alto cargo: Jose Moro, Presidente

@ Fecha de adhesion: 20/05/2010

@ Numero de empleados: 63

@ Sector: Alimentacién y bebidas

® Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: ELABORACION Y VENTA DE VINO
@ Ventas/ Ingresos: 9052449,16€

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: 133000,00€

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes

@ Desglose de otros Grupos de Interés:
@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Satisfaccion del Clente

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia, USA

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Estudio de implantacion de
medidas de responsabilidad

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos més significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Valoracion de las medidas implantadas

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: a definir
@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: No tenemos premios
@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: A través de comunicados internos de la Direccion a los Responsables de
Departamento.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestidn de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: 1.- Presidente 2.- Adjunto
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a direccion 3.- Directores de Departamento El Adjunto a direccién supervisa la toma de decisiones y la
gestién de implantacion de los 10 principios. El Presidente es el maoyor cargo ejecutivo de la empresa

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) No se ha medido hasta la fecha.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) apoyo al programa del empoderamiento de la mujer.

Mas informacion
@ Notas:
@® Direccion web:

@ Implantacion otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: -No definido-

@ Responsable: Carlos Cantero Garrido

@ Tipo de informe: A+C

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este

riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo la
insatisfaccién del cliente. El impacto de la entidad en este riesgo, seria el abuso en la realacion comercial.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: A través de viajes comerciales y misiones inversas, conocer sus inquietudes y recoger
sugerencias.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P1C3I1)



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1911/2010/5114_1181182011143450.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1911/2010/5114_1181182011143450.pdf
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Respuesta: Sl

Implantaciéon: Realizacion de visitas comerciales o misiones inversas donde estrechar lazos de unién,
conociendo las problematicas y potenciles de cada cliente

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Estas encuestas incluyen una casilla de observaciones donde el Cliente puede realizar
sugerencias o denunciar un presunto abuso.

Descargar el documento adjunto =

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacion:  Los principios éticos se recogen en un documeto llamado Politica de Calidad que ha sido repartido
a todos los empleados, y ademas forma parte de la documentacién que se entrega a los empleados recien incorporados.

¢ Brinda su empresa apoyo econdmico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantaciéon: Esta empresa no brinda este tipo de apoyo.

-« Resumen de Implantacion:

() oaoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes Insatisfaccion del cliente _
#) poiices

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Clientes Politica de calidad Estrechar lazos de union



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1911/2010/6732_1181182011144416.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1911/2010/6732_1181182011144416.pdf
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Grupos de Interés

Clientes

Acciones

No tenemos accidn concreta

Seguimiento y mediciéon de
impactos

Encuestas

Objetivos

Aumentar la satisfaccion del Cliente

Objetivos

Envio de encuestas a Clientes
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Nuestros proveedores pertenecen a la Union Europea, por lo que consideramos que no aplica el
riesgo

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algtn sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Especifica el manual de calidad una homologacién de proveedores en la calidad del servicio
prestado.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Estudiaremos la aplicacion de un programa implantado en materia de RSE como requisitos a
cumplir por los proveedores para su homologacion.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4lI1)

Respuesta: 70 %

Implantacion: muchos de los proveedores sonviticultores particulares sin certificacion.

« Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

(%P1 Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Borrador de carta a proveedores
Proveedores Manual de calidad solicitando informar sobre su
compromiso socia

o
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Estudiar la exigencia de una politica
Proveedores No tenemos accion concreta RSE aplicada como requisitos de
homologaci
ﬁ Seguimiento
3 Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés Objetivos

impactos
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@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

colectiva. Describalos (P3C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  Se conseidera que hay plena libertad a tal derecho.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Dicho mantenimiento se realizara con las actuaciones del comité de seguimiento

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Se propone la inclusion en el Codigo de Conducta el apoyo de la empresa a la libertad de afiliacion
y reconocimiento efectivo del derecho correspondiente

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢.Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
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sugerencias, criticas de los empleados con el propdésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En las reuniones de optimizacion convocadas de forma mas o menos periodica.

« Resumen de Implantacion:

) oagoser

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados No tenemos riesgo
@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Caodigo de conducta Mantenimiento del Codigo de

Consucta

)

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados No tenemos accion concreta Inclusién en el Cédigo de Conducta
Q

, Seguimiento y medicion de o
Grupos de Interés Objetivos

impactos
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  Todo trabajo es desarrollado bajo las normativas laborales vigentes.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: En todo puesto se cumplen los minimos marcados en los convenios laborales.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: De manera informal se concilian las posturas tanto de la empresa como del trabajador

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: No

Implantacion:  Se articulara las acciones necesarias al detectar la necesidad o bajo propuesta de los
trabajadores.
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¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Consideramos que no aplica.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: A través de las reuniones periddicas de Optimizacién con respresentacion de la totalidad de
trabajadores y empresa.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

5P  Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Convenio colectivo Mantenimiento dt_a los factores que
marca el Convenio
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
-, Desarrollar una accién concreta si
Empleados No tenemos accion concreta ;
procediera
Q
, Seguimiento y medicion de o
Grupos de Interés Objetivos

impactos
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion:  Todos los trabajos contratados son supervisados por el ministerio correspondiente

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: El comité de seguimiento velara por el cumplimiento de dicho Cédigo, que al respecto de este
punto dispone que Bodegas Emilio Moro no recurrird al trabajo infantil, velando por el cumplimiento de las disposiciones de
la Organizacion Internacional del Trabajo en relacian con el trabajo de los menores de edad.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Consideramos que no aplica el riesgo descrito

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C411)
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Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Consideramos que no aplica el riesgo descrito

* Resumen de Implantacion:

GY oegresico

Grupos de Interés

Empleados

B s

Grupos de Interés
Empleados
Grupos de Interés

Empleados

4] semene

Grupos de Interés

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Caodigo de conducta

Acciones

No tenemos accién concreta

Seguimiento y medicion de
impactos

Objetivos

Objetivos

Mantenimiento del Cdodigo de
Conducta

Objetivos

Mantenimiento del Cédigo de
Conducta

Objetivos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  Consireamos que no aplica el riesgo descrito

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Se definen en dicho Cédigo el respeto a las personas y la igualdad de oportunidades

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: No

Implantacion:  En dicho Cddigo se define la igualdad de oportunidades, donde la seleccion y promocién de los
trabajadores se fundamenta en criterios objetivos de mérito y capacidad.

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1)
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Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Se recoge en el Cédigo de Conducta la igualdad de oportunidades

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 17 %
Directivos mujeres: 5 %

Directivos hombres: 12 %

Mujeres: 25 %

Hombres: 75 %

Mayores de 45 afios: 35 %

Menores de 30 afios: 20 %
Empleados no nacionales: 17 %
Empleados con contrato fijo: 98 %
Empleados con contrato temporal: 2 %

Implantacion: el acceso a puestos se fundamenta en criterios de mérito y capacidad

Indique si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacién (P6C6I11)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En el caso de desarrollar una memoria de sostenibilidad se incorporara la composicion de los
organos directivos

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  Se considera un ambiente de trabajo basado en el respeto a las personas.

» Resumen de Implantacion:
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() oo

Grupos de Interés

Empleados

5Pl Politicas

Grupos de Interés

Empleados

@ Acciones

Grupos de Interés

Empleados

ﬂ Seguimiento

Grupos de Interés

Empleados

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Caodigo de conducta

Acciones

No tenemos accion concreta

Seguimiento y mediciéon de
impactos

Intranet

Objetivos

Objetivos

Mantenimiento del Cédigo de
Conducta

Objetivos

Mantenimiento del Codigo de
Conducta

Objetivos

Incluir la composicion en informes
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)
Respuesta:  No

Implantacion:  Segun el cddigo de conducta se asume el compromisdo de procurar el mayor respeto al medio
ambiente en el desarrollo de la actividad laboral.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 0

Implantacion:  No se han contabilizado esta medida.

« Resumen de Implantacion:

(] oogonco |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

F] coucs

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Mantenimiento de las acciones de

No especificado Otros respeto por el entorno

0 Seguimiento
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Se considera que los riesgos que aplica estan asumidos con la adhesion de empresas de
reciclaje.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestion medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracion de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Programa de mejora de reciclaje suscrito por la adhesiéon a Ecoembes

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: No

Implantaciéon:  En materia de responsabilidad ambiental, se propondran acciones para fomentar la iniciativa que
promueva una mayor responsabilidad ambiental.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 71023,5
Agua: 3679,53
Papel: 3608

Implantacion: unidades de electricidad medido en kwWh/afio
unidades de agua medido en m3
unidades de papel medido en gr/m2

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Se valoraréa la implantacion de mecanismos eficaces de evaluacion de temas medioambientales

*« Resumen de Implantacion:

] omgosics

Grupos de Interés Riesgos
No especificado No tenemos riesgo
@
Grupos de Interés Politicas
No especificado Otros
®
Grupos de Interés Acciones
No especificado No tenemos accion concreta

4] seumene

, Seguimiento y medicion de
Grupos de Interés

impactos

No tenemos mecanismo de

No especificado seguimiento

Objetivos

Objetivos

Mejora de reciclaje de fungibles

Objetivos

Propuestas de acciones

Objetivos

Propuesta de implantacion de
medanismo de seguimiento
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Se incorporaran en las comunicaciones internas y externas las medidas o acciones llevadas a
cago en relacion a este principio

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No se ha contabilizado esta inversion.

« Resumen de Implantacion:

(] oegonco |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] roices

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

No especificado No tenemos accién concreta Divulgacion de acciones

, Seguimiento y medicion .
Grupos de Interés . Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta:  No

Implantacion:  Se considera que no existe riesgo en el desarrollo de la actividad.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algiin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  SlI

Implantaciéon: El comité de seguimiento velara por hacer valer este principio.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Se propondra la implantacidn de acciones en relacion con este principio.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 0

Implantacién: No tenemos contabilizado este indice.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Se propondra la implantacion de mecanismos que gestionen las incidencias en materia de anti
corrupcion.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

(%P1 Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Cadigo de conducta Mantenimiento del Codigo de
Conducta
)
Grupos de Interés Acciones Objetivos
. - Valorar la implantacion de una
Clientes No tenemos accion concreta o
accion.
ﬂ Seguimiento
3 Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
Clientes No tenemos seguimiento Valoracion de implantacion de

mecanismos
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés
12 Paises en I_os gue esta presente (_donde la entidad tiene la mayor parte 25 2.7
= de su actividad) y mercados servidos
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 <;_C(')_n_10 se ha e_stab!ecido Ia materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1974&rnd=50,53522#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1974&rnd=50,53522#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1974&rnd=50,53522#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1974&rnd=50,53522#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1974&rnd=50,53522#enlace19
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. : N 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas | PR5, Dimensién social/Derechos

de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre

los principios éticos por los que se rige la entidad
P1C6I1 ¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en EC1

la comunidad donde opera?

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C111

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1974&rnd=50,53522#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1974&rnd=50,53522#enlace29
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Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3
Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el

reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y Seguimiento

%

HR5

P3C211

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

PRINCIPIO 4

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado

LA12

beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

PRINCIPIO 5

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

Paclil el tipo de actividad a la que se dedica. HRY
PAC2I1 Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
——— | necesario implantar medidas de conciliacion
¢ Dispone Ia_entldad una politica clara_y por escrito o existe a_Igun EC3, LA3, Dimensién
PAC3I1 acuerldo en flrzne, enla que se detlermlnen .Ias horas Ide trabaij . social/Practicas Laborales y Etica
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios del trabajo/Politica
sociales?
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P4C411 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Dimension sgqlaI/Practlcas
P4C7I1 - ) Laboralesy Etica del
trabajo forzoso? (ej. SA 8000) . - -
trabajo/Evaluacion y Seguimiento
¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
PAC5I1 cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de LA3

trabajo infantil? (ej. SA 8000)

PRINCIPIO 6

PSCIIL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HR6
tabla.
P5C2I11 ¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la Dimension social/Practicas
—=—== | prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente? Laborales y Etica del trabajo/Politica
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
. . e . ; Dimensién social/Practicas
P5CAI1 ¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Laborales y Etica del

trabajo/Evaluacion y Seguimiento

%
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Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
P6C1I1 | los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusiéon?

4.12, Dimengién social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I1 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indigue si la entidad publica la composiciéon de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C711 HR4

Dimensiéon ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

Preail total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.
PRINCIPIO 8
P8C1IL Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracion
de la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P8C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
PO9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
P9C2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las
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P10C1I1 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifiqgue cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimensién social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o Dimensién
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

P10CSIL materia de anti corrupcion?






