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Barcelona, 25 de octubre del 2011

Apreciados sefiores,

Tenemos la satisfaccion de comunicarles la renovacion de nuestro Compromiso con la
iniciativa del Pacto Mundial y los Diez Principios que suscribimos en octubre de 2009.

Asimismo, consolidamos nuestro compromiso con la presentacion de nuestro Informe de
Progreso anual. '

El proceso de elaboracién de nuestro Informe de Progreso sigue siendo de gran utilidad
para nuestra organizacion, permitiendo identificar y priorizar las distintas actividades
corporativas en materia de RSE.

CQueremos, ademas, destacar el esfuerzo que realizamos para la elaboracion y difusion
de nuestro Codigo de Conducta, que recoge y concreta distintos aspectos que ya se
aplican de forma tacita en nuestra organizacion y gque sirve de base para actuaciones
futuras con nuestros principales Grupos de Interés. Este Codigo de Conducta afecta de
manera transversal a todo el conjunto de los Diez Principios del Pacto Mundial, y es el
objetivo principal a conseguir durante el presente ejercicio.

Atentamente,

David Bassas de
Director General
Tecnotrans Bonfiglioli, S.A.

trans Bonfigiioli, 5.A. Inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, Hoja n° 14.722, folio 41, Tomo 1685, Libro 1091 de la Seccién 22 Eplgrafe §17.11 C.LF. A-08.224.081

Tecnof
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Informacién general

Perfil de la entidad: Tecnotrans Bonfiglioli SA

@ Direccion: P.l.Zona Franca Sector C, C/F, 6
@ Direccion web: http://www.tecnotrans.com
@ Alto cargo: Francisco Bassas Bas, Director General

@ Fecha de adhesion: 15/10/2009
@ Numero de empleados: 88
@ Sector: Comercio y distribucion

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Ensamblaje y comercializacion de material de
transmisién mecanica, electronica e hidraulica.

@ Ventas/ Ingresos: 34386460 €
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: ninguna

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Desglose de otros Grupos de Interés:
@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Relevancia de los mismos

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafia

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos més significativos a incluir en el Informe
de Progreso? segun directivas emanadas del Comité de Direccion

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: web interna, medios de comunicacion internos (e-
mail, revista corporativa...)

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: ninguno
@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010
@ Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2009

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: por comunicaciones/reuniones bilaterales

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
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decisiones y la gestién de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Comité Direccion formado
por Director General (consejero delegado del Consejo Administracién) + Directores Financiero, Logistica,
Técnicos, Comerciales. El presidente del CdA no ocupa cargo ejecutivo.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) actualmente no

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los

objetivos y teméaticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,

iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) el Grupo Bonfiglioli al que pertenecemos, patrocina el proyecto
CheerFutureLand en la India

Mas informacion

@ Notas:
@ Direccion web: http://

@ Implantacion otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: -No definido-

@ Responsable: Joan Oller Julian

@ Tipo de informe: A+B

" La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este

riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantacion:  Proveedores: los proveedores principales son del propio Grupo, existe por tanto una confianza y
una relacion a largo plazo.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Cadigo de conducta a desarrollar durante 2011

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Elaboracion cédigo de conducta en 2011, continuar con la difusién de nuestra adhesién al Pacto
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Empleados: OHSAS 18001, sistema de seguridad y salud laboral certificable

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacion:  se entregan con el manual de bienvenida

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo
Empleados Falta de formacion

Falta de seguridad en el puesto de
trabajo

Mal ambiente laboral

Desconfianza y pocos contratos a

i

Proveedores largo plazo
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Politica de calidad Cadigo de conducta
Politicas internas de gestion Cadigo de conducta
Empleados Politica de RRHH Caodigo de conducta
Politicas internas de gestion Caodigo de conducta
Reglamento interno Caodigo de conducta
Proveedores Politica de calidad Cadigo de conducta
5>
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Clientes No tenemos accion concreta Estudio coédigos de conducta
Empleados No tenemos accién concreta revision politicas laborales histéricas

Proveedores No tenemos accién concreta Cadigo de conducta
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] semene

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Seguimiento y medicién de
impactos
Auditorias

Procedimiento de gestién de
incidencias

Servicios de atencion al cliente
Teléfono de denuncias/quejas
Auditorias

Buzo6n de sugerencias
Direccion de RRHH

Procedimiento de gestién de
incidencias

Protocolos Prevencion acoso y PRL

Auditorias

Encuestas y cuestionarios

Evaluacion Departamento de
compras

Procedimiento de gestion de
incidencias

Sistema Clasificacion proveedores

Objetivos

Encuestas de satisfaccion de cliente
Encuestas de satisfaccion de cliente

Encuestas de satisfaccion de cliente
Encuestas de satisfaccion de cliente
Implantacion OHSAS
Implantacion OHSAS
Implantacion OHSAS

Implantacion OHSAS

Implantacion OHSAS

Ampliacion a proveedores - area
electronica

Ampliacion a proveedores - area
electronica

Ampliacion a proveedores - area
electrénica

Ampliacion a proveedores - area
electrénica

Ampliacion a proveedores - area
electrénica
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  somos la filial de una multinacional italiana, suministrador de mas del 95% de nuestros productos

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algun sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Area en desarrollo

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: n.a.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4lI1)

Respuesta: 95 %

Implantacién: casi el 100% de nuestros proveedores disponen de certificacion.

« Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés

Proveedores

] s

Grupos de Interés

Proveedores

551 Acciones
Grupos de Interés

Proveedores

Seguimiento y medicion

Grupos de Interés

Proveedores

Riesgos

Otros

Politicas

Manual de calidad

Procedimiento de compras

Sistemas de clasificacion de
proveedores

Sistemas de Gestion de
Proveedores (Politica de Compras,
Politicas de Calidad)

Acciones

No tenemos accién concreta

Objetivos

de impactos

Objetivos

Objetivos

Ampliacion a proveedores area
electronica

Ampliacion a proveedores area
electronica

Ampliacion a proveedores area
electronica

Ampliacion a proveedores area
electronica

Objetivos

n.a.
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion:  existe plena libertad de afiliacion y de negociacion colectiva

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: No

Implantacion: La politica existe de forma tacita. No hay ninguna restriccion que impida el acceso directo de
cualquier empleado a la Direccion.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: n.a.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢.Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
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sugerencias, criticas de los empleados con el propdésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Buzén de sugerencias a disposicion de los empleados. Herramienta informética de comunicacion
de incidencias.

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] rouces |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Otros n.a.
)
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta n.a.
Q
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

Empleados I O
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantaciéon:  No es un riesgo dada nuestra actividad, ni por la zona geografica donde se realiza. Empero, se
sigue la normativa de horas extra de la empresa, las cuales sélo se realizan si son aceptadas voluntariamente por nuestros
trabajadores.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La empresa dispone de horario flexible durante todo el ejercicio. Se presta especial atencion a
cada caso en particular.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Publicacion del Convenio y del Calendario laboral, en el portal del empleado

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)
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Respuesta:  No

Implantaciéon: n.a.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)
Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Sistema de control horario, merced al cual se realiza el seguimiento de las jornadas de c ada
colaborador.

¢ Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo forzoso, etc.? Describalos. (P4C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  no lo consideramos, al trabajar principalmente con nuestra matriz, sita en Italia.

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla _
Personal con cargas familiares _
(personas mayores, nifios, etc.)

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Contrato de trabajo revision anual
Convenio colectivo revision anual
Politica de RRHH revision anual

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados No tenemos accion concreta n.a.
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0 Seguimiento
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantaciéon: no es un riesgo dada nuestra actividad; ademas en la UE este riesgo esté cubierto por el estado.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: n.a.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  n.a.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:



Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos. (P5C5I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantaciéon:  no contemplado

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados No tenemos politica n.a.
)
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta n.a.
Q
B Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés Objetivos

de impactos

Empleados I O
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No

Implantacién:  Sibien no se ha hecho un diagnéstico formal, la politica de rrhh recoge de forma técita la no
discriminacion. Del mismo modo, disponemos de DPTs y consideramos el cumplimiento de la LISMI.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C211)

Respuesta: No

Implantaciéon: La empresa cuenta con personal de origen y nacionalidad diversa.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Cumplimiento de la LISMI. No hay diferencias de trato en funcion de nacionalidad u origen de
nuestros colaboradores.

¢,Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
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puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Las ofertas de nuevos puestos de trabajo, se publican en el panel de anuncios de la empresa, no
hay discriminacién de ningun tipo al respecto.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 7 %
Directivos mujeres: 0 %

Directivos hombres: 100 %

Mujeres: 25 %

Hombres: 75 %

Mayores de 45 afios: 46 %

Menores de 30 afios: 10 %
Empleados no nacionales: 2 %
Empleados con contrato fijo: 100 %
Empleados con contrato temporal: 0 %

Implantacion: al estar en el sector metal-mecanico, en nuestros talleres y almacenes hay mayor presencia masculina.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: n.a.

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantacion:  sin incidentes de este tipo

* Resumen de Implantacion:
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(] oegrosics

Grupos de Interés

Empleados

B Poics
Grupos de Interés

Empleados

@ Acciones

Grupos de Interés

Empleados

ﬂ' Seguimiento

Grupos de Interés

Empleados

Riesgos

Desinformacion de las
caracteristicas de los puestos de
trabajo

Discriminacion de género
Discriminacion por edad
Discriminacion por raza

Incumplimiento de la Ley LISMI

Politicas

Politica de contratacion y seleccion
Politica de RRHH

Acciones

LISMI: Proyecto de cumplimiento de
la ley LISMI

Seguimiento y mediciéon de
impactos

Intranet

Objetivos

Objetivos

Andlisis previo Plan Igualdad

Andlisis previo Plan Igualdad

Objetivos

no previsto

Objetivos

n.a.
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: S|

Implantacion:  disponemos de ISO 14001 desde 2009

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 50

Implantacién:  Principalmente, sensibilizacion en segregacion de residuos

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

w

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
o Formacion en el respeto del medio Mantenimiento certificacion

No especificado ambiente 1S014001
Sensibilizacion en materia medio Mantenimiento certificacion

ambiental 1ISO14001

] seoumeno

, Seguimiento y medicion .
Grupos de Interés Objetivos

de impactos

No especificado
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Todos los aspectos medioambientales se encuentran evaluados y gestionados, a través de nuestro
sistema de gestion ISO 14001

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion medioambiental para
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracion de la variable medioambiental en los procesos

de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Disponemos de la ISO14001

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Reduccién de consumos energéticos, agua, papel, y correcta segregacion de residuos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indigue los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 400
Agua: 288
Papel: 20,22

Implantacion: Electricidad en miles de Kw
Agua en litros por trabajador/afio
Papel en folios por trabajador/dia

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Auditoria externas e internas periodicas

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Falta de comprension de los
No especificado aspectos medioambientales del

entorno donde opera
@ R

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Politicas Formales (ej. Politica

No especificado Medioambiental) no procede
Sistemas de Gestion de Calidad no procede
Sistemas de Gestion Medio
Ambiental (SGMA) no procede
5] Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos
No especificado RSE los definidos en ISO 14001
Grupos de Interés Seguimiento y medicion de Objetivos

impactos

Mecanismos de evaluacion del
No especificado cumplimiento de los objetivos Mantener ISO 14001
medioambientales

Responsable Medioambiente Mantener ISO 14001
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  tenemos definidos objetivos de minimizacién para cada vector ambiental significativo

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 0,1

Implantaciéon:  nos hemos centrado principalmente en la segregacion de residuos; al ser servicios externalizados
lo consideramos como gasto y no como inversion.

« Resumen de Implantacion:

(] oegonco |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] roices

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

No especificado RSE contencién del consumo

, Seguimiento y medicion .
Grupos de Interés . Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta:  No

Implantacion:  no se tolera ninguna forma de soborno

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algiin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon: arealizar en 2011

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Contamos con la Auditoria econémico-financiera anual, la cual garantiza una supervisién efectiva
al respecto.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los codigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 0

Empleados: 0

Proveedores: 0

Implantacion: no disponemos de ella como tal, si bien nuestros clientes, empleados y proveedore son plenamente
consciente de que nuestra empresa no tolera ningln tipo de corrupcién o soborno.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  n.a.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes Favoritismos

Empleados Favoritismos

Proveedores Favoritismos
@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Clientes No tenemos politica proyecto Cédigo de conducta

Empleados No tenemos politica proyecto Cédigo de conducta

Proveedores No tenemos politica proyecto Cédigo de conducta
b

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Clientes Otros n.a.

Empleados Otros n.a.

Proveedores Otros n.a.
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] semene

Seguimiento y medicién de

Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

Clientes Auditorias no previsto

Empleados Buzo6n de sugerencias no previsto

Proveedores No tenemos seguimiento no previsto
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés
12 Paises en I_os gue esta presente (_donde la entidad tiene la mayor parte 25 2.7
= de su actividad) y mercados servidos
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 <;_C(')_n_10 se ha e_stab!ecido Ia materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2193&rnd=56,22065#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2193&rnd=56,22065#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2193&rnd=56,22065#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2193&rnd=56,22065#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2193&rnd=56,22065#enlace19
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. : N 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas | PR5, Dimensién social/Derechos
de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre
los principios éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algun sistema de seleccién de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen Dimension social/Derechos

Pacall de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001) Humanos/Evaluacion y Seguimiento



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2193&rnd=56,22065#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2193&rnd=56,22065#enlace29
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PRINCIPIO 3

P3C1I1

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

HR5

P3C2I11

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3i1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C4l1

PAC1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propésito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

‘ PRINCIPIO 4 “

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

P4C3I1

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension )
social/Practicas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

PACA4l1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio.

P4C5I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

LA3

P4C6I1

P5C111

¢ Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo
relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo
forzoso, etc.? Describalos.

‘ PRINCIPIO 5 “

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los
riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la
tabla.

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Evaluacion y Seguimiento

HR6

P5C211

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la
prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P5C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P5C5I1

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo
relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos.

PRINCIPIO 6
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Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan
P6C1I1 | los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
P6C2I1 | como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién?

4.12, Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C411 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indigue si la entidad publica la composicién de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
P6C7I1 T - .
————— | acoso, abuso o intimidacioén en el lugar de trabajo

‘ PRINCIPIO 7 “

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

Dimensién ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

Preail total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

Paciil medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién
de la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P8C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion

P8CsI1 de temas medioambientales

‘ PRINCIPIO 9 “

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
PO9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
P9C2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las
P10C111 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
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sector de actividad e identifiqgue cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencién de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

PL0CSIL | 1hateria de anti corrupcion?






