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Plantilla de presentación de la “Comunicación sobre el Progreso” 
�
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Nombre de la Compañía: Ricoh Argentina 
 
 
Título de la presentación: Cuidado y prevención del Medioambiente 
 
 
Principio(s) del Pacto Global /uso(s) tratados en el ejemplo (seleccionar de la lista i.e. 
1,2,3 etc, y/o HIV/SIDA, administración del agua, etc.): 
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1. Qué acciones ha realizado su empresa para implementar el Pacto Global  

     dentro de sus negocios? (2500 palabras como límite):   
 
Ricoh Argentina como subsidiaria de Ricoh Family Group esta comprometida con el desarrollo susten-
table y la responsabilidad hacia la sociedad en su conjunto. 
Siguiendo estos lineamientos, la empresa ha desarrollado diversas actividades a los efectos de cumplir 
con la responsabilidad social que se detallan a continuación 
 
 
Certificación ISO 14001: Este año después de un arduo trabajo de concientización y adaptación 
de nuestros procesos e infraestructura, hemos alcanzado la certificación de nuestro sistema de 
gestión de medio ambiente según los requisitos de la norma ISO 14001:2004. 
 
El alcance de dicha certificación abarca los proceso de Dirección, Comercial, Marketing, Solu-
ciones Documentales, Logistica, Almacen, Administración y Finanzas, Servicio Técnico y Recur-
sos Humanos 
 
Mediante dicha certificación podemos monitorear, controlar y mejorar asegurándonos que cum-
plimos con toda la legislación vigente desde el punto de vista de medioambiente los siguientes 
aspectos de nuestra operación:  
 

• Gestión de residuos especiales en todas sus etapas (generación, traslado, almacenamiento 
y disposición final) 

• Vertido de efluentes 
• Ahorro de energía eléctrica 
• Tratamiento de papel a reciclar 
• Clasificación de residuos 
• Control de derrames 
• Disposición final de baterías y pilas 
• Ahorro de agua corriente 
• Ahorro de gas natural 
• Control y disminución de emanaciones gaseosas al medioambiente 
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• Consumo de papel 
• Seguridad del personal 
• Concientización a la comunidad 
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2. ¿Cuál fue el resultado de las acciones descriptas? (2500 palabras como límite)  

 
En seis meses de gestión se logro disminuir los consumos de recursos, energía y papel, así como mejo-
rar las condiciones de seguridad e higiene de la planta. 
 
   

 
 
3. País (es) donde el cambio interno de la empresa tuvo lugar (global es solo una op-
ción): Argentina 
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4.  Palabras de búsqueda o  palabras claves que describen la presentación/exposición. 
Residuos, reciclado, responsabilidad social 

Información del contacto representativo de la empresa: 
Nombre: Lic. Pablo Sambiase 
Email: psambiase@ricoh.com.ar 
URL links para la “Comunicación sobre el Progreso”, por ej. Reporte anual /reporte 
RSE, Paginas web,  etc.: www.ricoh.com 
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