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@

enwesa

Sede: Polligono Industrial Heras
nave 136 - 39792 Heras, Cantabria
T. 942 253 815 - F, 942 253 851

Heras, a 26 de Mayo de 2011

Estimados Sres.,

Me complace confirmar que Enwesa Operaciones, S.A., cumple los 10 principios del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas en relacién con los derechos humanos, los
derechos laborales, el medio ambiente y el mantenimiento del Cédigo de Conducta,
tratando siempre de llevar a cabo unas actuaciones responsables socialmente.

Durante el ejercicio 2010, la Empresa se compromete ademas con la Red Cantabra
del Pacto Mundial, iniciativa a través de la cual entidades de Cantabria ponen de
manifiesto sus consultas, dudas y sugerencias en relaciéon a la RSE.

F. 81, H. 5-8686, C.I.F. AB1/619066

Al tratarse de una Empresa con bajo riesgo tanto en la vulneracion de los Derechos
Humanos, como en aspectos medioambientales, las medidas propuestas en el
ejercicio son mayoritariamente de conciliacion de la vida laboral, familiar y personal, y
de la lucha contra la corrupcion.

.* de L. de Soc.,

Es pretension de Enwesa la elaboracion del “Protocolo de Responsabilidad Penal
Juridica” en el ejercicio 2011, que amplie los conceptos recogidos en nuestro Codigo
de Conducta, y se actualice a la reforma del Cédigo Penal.

El Informe de Progreso presentado hace referencia al afio 2010, periodo
desafortunadamente marcado por la crisis y el desempleo en la mayoria de los
Sectores, y en el que sin embargo podemos destacar el incremento de la plantilla en
nuestra Empresa, compatibilizando la competitividad con las actuaciones socialmente
responsables.

Por lo expuesto, asumimos un afio mas, un compromiso firme con el Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, apostando por la implantacién de politicas que aseguren la
responsabilidad social en todas y cada una de nuestras actividades.

ENWESA OPERACIONES, S.A. Ref. Merc. De Cantabria, T. 641, Secc. 8

D. Esteban Ruiz Castanos
Director General

Delegaciones: ¢/ Gimbernat, 15 - Pol. Ind. Les Tapies
c/ Cochabamba, 24 - 1° 28016 Madrid 43890 L'Hospitalet de L’Infant, Tarragona
T.914 585 558 - F. 914 572 039 T. 977 172702 - F: 977 810 7586
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Informacion general

Perfil de la entidad: Enwesa Operaciones, S.A.

@ Direccién: Poligono Industrial Heras 136
@ Direccion web: www.enwesa.com
@ Alto cargo: Director General, Esteban Castafios Ruiz

@ Fecha de adhesion: 16/11/2009
@ Numero de empleados: 309
@® Sector: Metales y mineria

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Se trata de una empresa del Sector
Siderometaldrgico, especializada en el montaje y mantenimiento mecanico, eléctrico y comunicaciones de
plantas de produccién de energia, tanto térmicas como nucleares

® Ventas/ Ingresos: 28170 (Miles de Euros)
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: n/a

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores, Otros

@ Desglose de otros Grupos de Interés: Accionistas

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Todos los grupos de interés son
elegidos por criteros objetivos, lo que se consigue analizando varios presupuestos de proveedores, con
una seleccion de empleados basada Unicamente en la adecuacion a cada puesto de trabajo, etc.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia.

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Toda la Empresa y grupos de
interés.

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? El Informe de Progreso incluya todas las medidas llevadas a cabo, y todos los objetivos
establecidos en relaciones a la RSE.

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: A través de la pagina web del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo:
@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010
@ Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2009

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual
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Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: La Empresa mantiene una comunicacion fluida con todos los grupos de interés, a
través de la cual conoce el nivel de satisfaccion de los grupos de interés, aportando soluciones a todos
aquellos aspectos susceptibles de mejora.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestién de la implantacién de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Director General: D.
Esteban Castafios Ruiz Director de Recursos Humanos: D. Joaquin Rolan Alonso. La implantacién de los
10 principios es algo en lo que se involucra la empresa en su totalidad, tratando de que todos participen en
conseguir unas actuaciones coherentes con la filosofia de la Empresa y que tiendan hacia la
responsabilidad empresarial en todos los niveles. La toma de decisiones se realiza por la Direccion
General, mediante acuerdos con la Representacion legal de los trabajados siempre que trate aspectos que
afecten a la plantilla de la entidad.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (Si) A través de la adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, asi como a la Red
Céantabra del Pacto Mundial, la empresa presenta el informe de progreso en el que se indican de forma
resumida todas las actuaciones relacionadas con la implantacién de los 10 Principios. En todos los
Departamentos se elaboran informes periodicos con los datos de interés, como los relacionados con las

condiciones de trabajo, la mejora de los aspectos relacionados con el medio ambiente, datos financieros,
etc.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) Iniciativas de Global Compact.

Mas informacion

® Notas:
@ Direccién web: http://www.enwesa.com

@ Implantacion otros Grupos de Interés: Los Grupos de interés de Enwesa Operaciones son: Accionistas,
Administraciones Publicas, Proveedores, Clientes, Empleados, Sociedad.

@ Dia de publicacion del Informe: jueves, 08 de septiembre de 2011

® Responsable: Joaquin Rolan Alonso / Inma Garcia Zarrabeitia

@ Tipo de informe: A
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnoéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones indtiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento ¥
medicién de
impactos iticas
P o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso

afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagndstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo, seria el incremento del nUmero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantacion: Cabe destacar, que por el tipo de actividad de la Empresa y su implantacion geogréfica la
proteccion de los Derechos Humanos no es un factor de riesgo.

Objetivos: El objetivo es continuar con unas actuaciones que respetan y protegen los derechos de todas las personas
gue se ven afectadas por las actividades de la Empresa.

éﬁ) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: En el Cédigo de conducta de la Empresa quedan reflejadas las pautas de comportamiento ético
por las que se rigen las actuaciones de la Empresa, tanto a nivel interno como externo.

Objetivos: Durante el ejercicio 2011, y con motivo de la Reforma del Cédigo Penal que regula la responsabilidad
penal de las personas juridicas, se elaborara un Protocolo de Prevencion de Delitos accesible para todos los grupos de
interés.
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@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Con motivo de implantar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos fundamentales, se han
llevado a cabo diversas acciones en cada uno de los grupos de interés, como por ejemplo:

- En el caso de los clientes, la Empresa se preocupa por la satisfaccion de los mismos, garantizando que los contratos
comerciales suscritos cumplen con la Legislacién vigente. Ademas, se les entrega un cuestionario de satisfaccion, que se
analiza tratando de mejorar los aspectos que sugieran.

- Los derechos de los empleados son protegidos por la Empresa, los cuales se plasman en el Convenio Colectivo del
Sector y la Politica de la Empresa.

Objetivos: El objetivo es apostar por la conciliacion de la vida laboral, familiar y personal. Incrementar la formacién en
Seguridad y en aspectos de Responsabilidad Social. Tener un método de trabajo respetuoso con el Medio Ambiente,
reduciendo el consumo de papel y téner a través del reciclaje.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantacion: La Empresa ostenta las siguientes certificaciones:
- UNE EN ISO 9001:2001
- UNE EN ISO 14001:2004
- OHSAS 18001:2007
Tanto en los aspectos relacionados con la calidad, como de medio ambiente y de prevencién de riesgos, la Empresa se
somete periédicamente a auditorias internas y externas.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacion:  Los principios por los que se rige la Empresa estan plasmados en el Cédigo de Conducta de la
Empresa, del cual se inform¢ a todos los empleados, estando en todo momento a su disposicion.

En cuanto al personal con cargos de responsabilidad, y especialmente para aquellos casos que mantienen relaciones con
terceros donde pudieran producirse conflicto de intereses, deberan firmar su compromiso con estos criterios de actuacion.
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Objetivos: Elaboracion del Protocolo de Prevencion de Delitos.

* Resumen de Implantacion:

O oegosico

Grupos de Interés

Clientes
Empleados

Proveedores

] poncss |

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés
Clientes
Empleados

Proveedores

Riesgos
Insatisfaccion del cliente
No tenemos riesgo

No tenemos riesgo

Politicas

Cadigo Etico

Politica de calidad
Caodigo de conducta
Politica de RRHH
Politica de RSE

Cadigo Etico

Politica de calidad
Politica de RSE

Politica de Transparencia

Politicas internas de gestion

Acciones
RSE
RSE
RSE

Objetivos

Objetivos

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencion de delitos.

Elaboracioén de un Protocolo de
Prevencioén de delitos.

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencién de delitos.

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencion de delitos.

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencion de delitos.

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencion de delitos.

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencioén de delitos.

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencién de delitos.

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencioén de delitos.

Elaboracién de un Protocolo de
Prevencién de delitos.

Objetivos
Continuar con acciones de RSE
Continuar con acciones de RSE

Continuar con acciones de RSE
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] sequmens

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Seguimiento y medicion de
impactos

Auditorias

Encuestas

Auditorias

Comision interna de control o
Comité ético

Direccién de RRHH

Procedimiento de gestién de
incidencias

Protocolos Prevencion acoso y PRL

Auditorias

Clausulas en contrato

Encuestas y cuestionarios

Evaluacion Departamento de
compras

Procedimiento de gestion de
incidencias

Seguimiento Codigo de conducta

Sistema Clasificacion proveedores

Objetivos

Continuar proporcioando al cliente
servicios de calidad.

Continuar proporcioando al cliente
servicios de calidad.

Cumplimiento de la Legislacion
vigente, y gestion de incidencias.

Cumplimiento de la Legislacion
vigente, y gestion de incidencias.

Cumplimiento de la Legislacion
vigente, y gestion de incidencias.

Cumplimiento de la Legislacion
vigente, y gestion de incidencias.

Cumplimiento de la Legislacion
vigente, y gestion de incidencias.

Continuar con una seleccion de
proveedores basada en criterios
objetivos.

Continuar con una seleccion de
proveedores basada en criterios
objetivos.

Continuar con una seleccion de
proveedores basada en criterios
objetivos.

Continuar con una seleccion de
proveedores basada en criterios
objetivos.

Continuar con una seleccién de
proveedores basada en criterios
objetivos.

Continuar con una seleccién de
proveedores basada en criterios
objetivos.

Continuar con una seleccion de
proveedores basada en criterios
objetivos.
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracién de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: Los proveedores de Enwesa Operaciones, S.A., son de ambito nacional mayoritariamente y
cumplen con las homologaciones requeridas por el Departamento de Garantia de Calidad.
En el caso de conocer que alguno de los proveedores vulnera los Derechos Humanos, o bien que tolera que las Empresas
con las que se relaciona tengan este comportamiento, ademas de finalizar la relacién comercial con Enwesa, este hecho se
pondria en conocimiento de la autoridad laboral competente.

Objetivos: Continuar con la seleccion de proveedores bajo criterios objetivos como la calidad, precio, etc., tras
analizar varios presupuestos comparativos.

éﬁ) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algun sistema de seleccion de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Segun el procedimiento de compras, en la seleccién de los proveedores que suministran a la
empresa, se tienen en cuenta diversos aspectos, no sélo econémicos, por ejemplo: si la Empresa dispone de Caédigo Etico,
la calidad del producto, etc.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidn o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
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principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:

Derechos Humanos de las personas que forman parte de sus grupos de interés.

Estas Empresas deben de cumplir con la Legislacion vigente, concretamente respetar los

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

(P2C4I1)

Respuesta: 75 %

Implantacion:
ambiente, etc.

* Resumen de Implantacion:

G) owanosico

Grupos de Interés

Proveedores

] poncss |

Grupos de Interés

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés

Proveedores

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Cadigo ético comercial

Procedimiento de compras

Sistemas de Gestion de
Proveedores (Politica de Compras,
Politicas de Calidad)

Acciones

RSE

La mayoria de los proveedores disponen de distintas certificaciones en materia de calidad, medio

Objetivos

Objetivos

Compromiso con el Cédigo Etico
por parte de proveedores y
responsable de compras

Compromiso con el Cédigo Etico
por parte de proveedores y
responsable de compras

Compromiso con el Codigo Etico
por parte de proveedores y
responsable de compras

Objetivos

Continuar con el esfuerzo por un
comercio transparente y ético.
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Q Seguimiento
Seguimiento y medicion
Grupos de Interés g y Objetivos
de impactos

Proveedores
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* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliacién y
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

Respuesta:  No

Implantacién: Todas las actuaciones de la Empresa cumplen con la Legislacion vigente, por lo que a todos los
empleados se es reconoce el derecho a la negociacién colectiva.

Los empleados son informados de sus derechos, y apoyados por la Empresa para ejercer I0s mismos.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I11)

Respuesta: Sl

Implantacién: La filosofia de la Empresa tiende a la comunicacion fluida con los empleados, atendiendo a sus
necesidades y tratando de mejorar aspectos de conciliacién, motivacién y cualificacién, que finalmente se traduzcan en
bienestar en el trabajo.

La libertad de afiliacion, el derecho a la negociacion colectiva, y el resto de derechos son respetados por la Empresa en
cualquier caso.

@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Sl




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

Implantacion:  Los empleados de Enwesa Operaciones, S.A., ejercen sus derechos de libertad de afiliacion y de
negociacion colectiva con el apoyo de la entidad.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantacion: La entidad dispone de mecanismos de escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las
preocupaciones de los empleados, a através de la comunicacion fluida e informal de cada empleado con sus superiores
directos.

* Resumen de Implantacion:

O omgnesico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Comunicacion fluidas con los

Empleados Cadigo de conducta empleados.

Comunicacion fluidas con los

Convenio colectivo
empleados.

Comunicacion fluidas con los

Politica de RRHH
empleados.

Politica de RSE Comunicacion fluidas con los

empleados.
o) pcoones |
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados RSE Continuar igual.

#] sequmiens

, Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 4
— o
.

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda

‘7'* forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta:  No

Implantacién: Las condiciones de trabajo en la Empresa son seguras y en cumplimiento de la legislacién, por lo
gue este tipo de situaciones no tienen lugar en la misma.

En el Cédigo Etico queda plasmada la opinién contraria de la Empresa en este tipo de actuaciones.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Existen situaciones laborales en la Empresa donde es necesario implantar medidas de
conciliacién, como por ejemplo: mujeres embarazadas; personal con familiares dependientes a su cargo; personal con
necesidad de traslados entre los distintos Centros de Trabajo; Empleados que realizan formacion o diversos estudios
académicos para desarrollar su carrera profesional; etc.

éﬁ) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Las horas de trabajo y las subidas salariales se plasman en un acuerdo por escrito entre la
Empresa y los Representantes de los trabajadores, por lo que estos datos son conocidos por todos los empleados,
obteniendo una politica clara y objetiva.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta:  No

Implantacién: La Empresa dispone de un Cédigo de Conducta que refleja en rechazo hacia este tipo de
actuaciones. No obstante, no ha sido necesario llevar a cabo medidas que eliminen el trabajo forzoso ni ninguna otra
situacion irregular, por no producirse.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C511)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En el Departamento de Recursos Humanos se lleva el control de las horas realizadas por los
empleados, los permisos solicitados y las medidas de conciliacién que aplican en la empresa.

* Resumen de Implantacion:

0 oeosico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)

Personas que quieran desarrollar su
carrera profesional ( formacion)
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B poucas |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Continuar con los acuerdos entre
Empleados Cédigo ético/conducta Empresa y Representantes de los
Trabajadores.

Continuar con los acuerdos entre
Contrato de trabajo Empresa y Representantes de los
Trabajadores.

Continuar con los acuerdos entre
Convenio colectivo Empresa y Representantes de los
Trabajadores.

Continuar con los acuerdos entre
Politica de RRHH Empresa y Representantes de los
Trabajadores.

Continuar con los acuerdos entre
Politica de RSE Empresa y Representantes de los
Trabajadores.

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Fomentar un entorno de trabajo
Empleados RSE respetuosos con los Derchos

Humanos fundamentales
(#] Sequmerio
Seguimiento y medicion

Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacién del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta:  No

Implantaciéon: En Enwesa Operaciones, no tiene lugar el trabajo infantil, ya que todas las personas contratadas
son mayores de edad.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  En base al compromiso adquirido por la Empresa con los diez principios del Pacto Mundial, se
rechaza cualquier tipo de actuacion que pudiera ser contraria a los mismos. Concretamente, el principio cinco trata la
erradicacion del trabajo infantil, postura que defiende nuestra Empresa.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Todas las personas que son contratadas superan los 18 afios.

* Resumen de Implantacion:
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O omgnesico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] poncas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Cddigo de conducta Continuar igual.
Convenio colectivo Continuar igual.
Normativa vigente Continuar igual.
Politica de RRHH Continuar igual.
Politica de RSE Continuar igual.
Politica interna Continuar igual.

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Cumplir con los 10 Principios del
Empleados RSE Pacto Mundial.
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés Objetivos

de impactos

Empleados - |
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolicién de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacion en la

contratacion, formacién y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: La Empresa cuenta con un Plan de Igualdad efectivo entre hombre y mujeres.
De forma trimestral, se presenta un informe con los datos del periodo relacionados con aspectos de Igualdad.
Enwesa no dispone de Evaluacion de Riesgos, sin embargo determina una serie de objetivos a cumplir anualmente por
cada empleado.

Objetivos: Desarrollar en la Empresa la evaluacion del desempefio.

éﬁ) POLITICAS:

¢Laentidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusién? (P6C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Durante el ejercicio 2009 entr6 en vigor el Plan de Igualdad de la Empresa, cuyo objetivo consiste
en hacer efectiva la Igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres.

En 2010 se elabora el Cédigo de Conducta, en el que se establecen las pautas de comportamiento de todas las personas
que se relacionan con la empresa, asi como el Protocolo de actuacion ante situaciones de acoso sexual.

Objetivos: Promover un desarrollo de la actividad laboral saludable, no discriminatoria y que cumpla con los valores y
principios del Pacto Mundial.
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@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Las acciones llevadas a cabo en la Empresa cumplen con la Legislacion vigente y son acordes a
los diez principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: La Empresa promueve el desarrollo profesional de todos los empleados, independientemente de
criterios de género, edad, etc.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 3,4 %
Directivos mujeres: 0,38 %

Directivos hombres: 3,03 %

Mujeres: 11,96 %

Hombres: 88,04 %

Mayores de 45 afios: 30,53 %

Menores de 30 afios: 20,22 %

Empleados no nacionales: 6,88 %
Empleados con contrato fijo: 37,61 %
Empleados con contrato temporal: 62,39 %

Implantacion: Los datos presentados son los correspondientes al cierre de fecha 31/12/2010.

Indique si la entidad publica la composicion de érganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C6I11)
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Respuesta:  Sin Contestar

Implantacion: Mensualmente se elaboran informes exhaustivos sobre la plantilla de la Empresa.
Ademas, estos datos son recogidos también en los informes trimestrales y anuales de Recursos Humanos.

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantacion:  Durante el ejercicio 2010 no se han producido ninguna acusacion de este tipo. No obstante, en el
protocolo de actuacion ante casos de acoso sexual, queda establecido el procedimiento de denuncia interno a llevar a cabo
tanto por la persona que sufra una situaciéon como la indicada, como por parte de otras personas que pudieran tener
conocimiento del mismo.

* Resumen de Implantacion:

O omgnosico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Ausencia de evaluacion del
Empl ~
pleados desempefio

Discriminacion de género

¢

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Continuar con el fomento de las

Empleados Cadigo de conducta medidas de Igualdad en la Empresa.

Continuar con el fomento de las

Convenio colectivo medidas de Igualdad en la Empresa.

Continuar con el fomento de las

Plan de igualdad medidas de Igualdad en la Empresa.

Continuar con el fomento de las

Politica de contratacion y seleccion medidas de Igualdad en la Empresa.

Continuar con el fomento de las

Politica de igualdad medidas de Igualdad en la Empresa.

Continuar con el fomento de las

Politica de RRHH medidas de Igualdad en la Empresa.

Continuar con el fomento de las

Politica de RSE medidas de Igualdad en la Empresa.
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@ Acciones

Grupos de Interés

Empleados

Grupos de Interés

Empleados

Acciones

Creacion o aplicacion protocolo
prevencion de acoso

Formacion

Implantacion del Plan de igualdad

LISMI: Proyecto de cumplimiento de
la ley LISMI

Medidas de género

Sensibilizacion interna sobre no
discriminacion e igualdad de
oportunidades

Seguimiento y medicion de
impactos

Informe anual

Registros oficiales

Objetivos

Garantizar practicas no
discriminatorias en el trabajo.

Garantizar préacticas no
discriminatorias en el trabajo.

Garantizar practicas no
discriminatorias en el trabajo.

Garantizar practicas no
discriminatorias en el trabajo.

Garantizar practicas no
discriminatorias en el trabajo.

Garantizar practicas no
discriminatorias en el trabajo.

Objetivos

Presentacion periddica de informes
con datos de plantilla.

Presentacién periddica de informes
con datos de plantilla.
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: En 2010 se han llevado a cabo diversas actuaciones de documentacion que implican el
cumplimiento de la Legislacion vigente en materia medioambiental.

Ademas, se realizan acciones de gestion de residuos en las distintas obras.

Reduccién del consumo de luz, agua, papel.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacién en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 27

Implantacién:  Durante el ejercicio 2010 se impartieron 27 horas en formaciéon medioambiental.

Por otro lado, dentro de los contenidos de otras acciones formativas, se ha impartido un moédulo especifico sobre
medioambiente.

En el caso del personal de nueva incorporacion, se les entrega documentacion informativa sobre el respeto al
medioambiente.

Objetivos: En el ejercicio 2011 se incrementara la formacion en materia Medioambiental.

* Resumen de Implantacion:
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T Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

w
Grupos de Interés Politicas Objetivos

%] Acciones

I

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Prevencion del Medio Ambiente en

Formacion en el respeto del medio .
P todas las actuaciones de la

No especificado

ambiente

Empresa.

Prevencion del Medio Ambiente en
Otros todas las actuaciones de la

Empresa.

Prevencién del Medio Ambiente en
todas las actuaciones de la
Empresa.

Sensibilizacién en materia medio
ambiental

B Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  Por el tipo de actividad, el impacto medioambiental es bajo. Los efectos perjudiciales principales
serian los consumos de papel, luz y agua.

@n) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestién medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Enwesa Operaciones, S.A., cuenta con la certificacion UNE EN ISO 14001:2004, por lo que es
periédicamente auditada.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Durante el ejercicio se ha informado y formado en este sentido.

A la hora de seleccionar a los proveedores se tiene en cuenta que siga criterios de responsabilidad social en un sentido
general, incluyendo por tanto el respeto por el entorno.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indigue los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 47119,04
Agua: 1316
Papel: 24273,36

Implantacion: Electricidad: 47119,04 €
Agua: 1316 €
Papel: 24273.36 Kg

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  La entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales. No sélo

se somete a auditorias internas, si no que también auditores externo revisan periddicamente la situacion de la Empresa en

este sentido.

* Resumen de Implantacion:

@ Diagnéstico

Grupos de Interés Riesgos

No especificado No tenemos riesgo
Q‘? Politicas

Grupos de Interés Politicas

No especificado Sistemas de Gestion de Calidad
)

Grupos de Interés Acciones

No especificado RSE

Objetivos

Objetivos
Contribuir a la mejora del

medioambiente reduciendo los
coNnsumos.

Objetivos

Continuar con la concienciacion en
materia medioambiental.
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#] sequmeno |
Seguimiento y medicion de

Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

Mecanismos de evaluacion del
No especificado cumplimiento de los objetivos
medioambientales

Continuar realizando auditorias
internas y externas.

Continuar realizando auditorias

Otros )
internas y externas.

Continuar realizando auditorias

Responsable Medioambiente internas y externas.
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En la Empresa se lleva a cabo el reciclaje de distintos tipos de materiales.

Como medida de concienciacién, en los correos electronicos que se envian figura la recomendacion de imprimir el
documento so6lo en los casos realmente necesarios.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 0

Implantacion: Cabe sefialar que aunque durante este ejercicio no se ha invertido en tecnologias respetuosas con
el medio ambiente, si se ha tenido un gasto importante en gestion de residuos como papel, toner, absorbentes
contaminados, aerosoles, taladrina, sepiolita, etc.

* Resumen de Implantacion:

(] oagrosico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] pocas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

No especificado

51 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Reducir el consumo de agua, luaz 'y

No especificado RSE papel.

@ Seguimiento
, Seguimiento y medicién L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C1I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: La empresa dispone de un Cédigo de Conducta conocido por todos los grupos de interés, y cuyo
compromiso es firmado por todos los empleados responsables de un area o aquellas personas que llevan a cabo
actividades que pudieran dar lugar a conflicto de intereses.

Objetivos: Durante el ejercicio 2011 es pretension de Enwesa elaborar un protocolo de Prevencion de Delitos, que
recogera todos los puntos indicados como riesgos relacionados con la corrupcion.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En el Cédigo de Conducta se define por escrito el rechazo explicito y publico contra la corrupcion,
la extorsion y procedimientos de prevencién de blanqueo de capitales.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl
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Implantacion: - Informacion a los empleados.
- Firma de los Responsables del documento que refleja el compromiso de la Empresa ene ste sentido.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los codigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 90
Empleados: 100
Proveedores: 70

Implantacion: - A los empleados de la Empresa se les ha presentado el Cédigo de Conducta, estando disponible en
el Departamento de Recursos Humanos para todas las personas interesadas.

- Alos clientes, cada vez es mas habitual la entrega de este tipo de documentacién junto a la oferta. La mayoria estan
interesados en contratar servicios de proveedores que cumplan con requisitos de RSE.

- A'la hora de seleccionar a los proveedores se tiene en cuenta que éstos sigan politicas de responsabilidad social.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Durante el ejercicio 2010 se estuvo trabajando en la obtencién de un Cédigo de Conducta, el cual
se sometera a revision en 2011, especialmente tras la Reforma del Cédigo Penal.

En materia de corrupcion, uno de los objetivos es la elaboracion del Protocolo de Prevencion de Delitos.

* Resumen de Implantacion:

T Diagnostico ‘

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes Favoritismos

Tréfico de influencias

Empleados Aceptacion de regalos
Malversacion

Tréfico de influencias

Proveedores Competencia desleal

Tréfico de influencias
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@

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Politicas

Cédigo de conducta

Politica de RSE

Cddigo de conducta

Normas éticas y valores
corporativos

Politica de RSE

Cadigo Etico

Politica de compras

Politica de RSE

Politica de Transparencia

Acciones

Difusion de la politica

Comunicacion interna y externa

Desarrollo mecanismos de gestion
(ej. canal interno de denuncias)

Difusion de la politica

Difusion de la politica

Objetivos

Lucha contra la corrupcién con los
grupos de interés externos.

Lucha contra la corrupcion con los
grupos de interés externos.

Lucha contra la corrupcion que
pudiera tener lugar en el seno de la
Empresa.

Lucha contra la corrupcion que
pudiera tener lugar en el seno de la
Empresa.

Lucha contra la corrupcion que
pudiera tener lugar en el seno de la
Empresa.

Lucha contra la corrupcion con los
grupos de interés externos.

Lucha contra la corrupcién con los
grupos de interés externos.

Lucha contra la corrupcioén con los
grupos de interés externos.

Lucha contra la corrupcién con los
grupos de interés externos.

Objetivos

Comunicacion e Informacion de la
Politica Anti-corrupcion de la
Empresa.

Comunicacion e Informacion de la
Politica Anti-corrupcion de la
Empresa.

Comunicacion e Informacion de la
Politica Anti-corrupcion de la
Empresa.

Comunicacion e Informacion de la
Politica Anti-corrupcion de la
Empresa.

Comunicacion e Informacion de la
Politica Anti-corrupcion de la
Empresa.
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] sequmens

Seguimiento y medicion de

Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
. . Elaboraciéon Protocolo de
Clientes No tenemos seguimiento 7 ;
Prevencién de Delitos.
Empleados Auditorias Elaboracion Protocolo de

Prevencién de Delitos.

Elaboracion Protocolo de

Comités de gestion Prevencion de Delitos.

Exigencia de informe de auditorias Elaboracién Protocolo de

Prov res i i
oveedore por contrato Prevencion de Delitos.
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* Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:

Indicadores de informacion general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10- 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econdmica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar méas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial ‘ GRI

Indicador | Renovacién del Compromiso Indicador

Carta de Renovacion del Compromiso de la entidad 1.1
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 3.4
5 Numero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés | 4.15
12 Paises en I_os que esta presente (_donde la entidad tiene la mayor parte 25 2.7
de su actividad) y mercados servidos
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 (;_Cé_rr_]o se ha e_stabl_ecido Ia materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢, Como se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria 3.1



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1858&rnd=90,90692#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1858&rnd=90,90692#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1858&rnd=90,90692#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1858&rnd=90,90692#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1858&rnd=90,90692#enlace19
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N

Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2

Ciclo de presentauon del Informe de Progreso

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestién de la

25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 23,4.1,4.2
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

26 Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de 417

interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y teméticas de Naciones
Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evalian
P1C1l11 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PR5, Dimension social/Derechos
de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los
prlnC|p|os éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evalian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I11

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algun sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen Dimension social/Derechos
de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001) Humanos/Evaluacion y Seguimiento
! | |
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PRINCIPIO 3 ‘

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
P3C111 | reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva. HR5
Describalos

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P3C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

PRINCIPIO 4

Indlque si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea

P4C2l1 necesario implantar medidas de conciliacion
D e s e 2N | ECa, L3 Dimension
P4C3I1 ’ q J social/Practicas Laborales y Etica

establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios

. del trabajo/Politica
sociales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P4C411 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio.

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

P5C111

LA3

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los
riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la
tabla.

HR6

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion
del trabajo infantil que comunica abiertamente?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
P5C3l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio.

’ PRINCIPIO 6 N

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan
P6Cil1 los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion
y promocioén. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracién y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales 4.12, Dimension social/Préacticas
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer Laborales y Etica del

empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o trabajo/Politica
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personas en riesgo de exclusion?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I11 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indique si la entidad publica la composicién de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de HR4
acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio

Dimensién ambiental/Formacion y
Sensibilizacion

Indique el numero de horas en formacion medioambiental y/o inversion
total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de
la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
P8C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
POC1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
POC2I1 | parael desarrolloy la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas
P10C1I1 | de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algun
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimensién social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio, social/Sociedad/Formacion 'y
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durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimensién
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

PIOCSI materia de anti corrupcion?






