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COMUNICACAO DE ENGAJAMENTO (COE)

PERIODO QUE ABRANGE A SUA COMUNICACAO DE ENGAJAMENTO (COE)
DE 2022 A 2024

RELATORIO DAS AGOES REALIZADAS PELO CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAGAO
— CFA JUNTO AO PROGRAMA PACTO GLOBAL

O Pacto Global das Nag¢des Unidas € uma iniciativa que mobiliza empresas e organizagdes
de todo o0 mundo para adotar principios universais nas areas de direitos humanos, trabalho, meio
ambiente e combate a corrupgdo. Como signatario do Pacto Global, o Conselho Federal de
Administracdo — CFA tem o compromisso de promover praticas sustentaveis e responsaveis em
todas as suas operagdes e relagdes institucionais.

Este relatorio apresenta as acgbes realizadas pela nossa organizagcdo no ambito do
Programa Pacto Global, destacando nossos esforgos para implementar os dez principios do Pacto
Global e contribuir para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nag¢des Unidas.
Ao longo deste documento, serdo descritas as iniciativas, projetos e atividades desenvolvidas pelo
Conselho Federal de Administracao — CFA para promover a sustentabilidade, os direitos
humanos, a igualdade de género, o respeito ao meio ambiente e a integridade.

Nossa participagéo no Pacto Global reflete nosso compromisso com os valores e objetivos
estabelecidos pelas Nagdes Unidas, assim como nossa dedicagdo em contribuir para um mundo
mais justo, inclusivo e sustentavel. Através deste relatorio, esperamos compartilhar as realizagdes
do Sistema CFA/ CRAs, inspirar os profissionais de administragdo a se engajarem no Pacto
Global e fortalecer nosso compromisso com a constru¢ao de um futuro melhor para todos.

Brasilia, 6 de maio de 2024.

Adm. Julio Francisco Dantas de Rezende

Diretor de Relagdes Institucionais e Eventos do CFA CRA-RN n° 1144

1.DECLARACAO DE APOIO CONTINUO DO PRESIDENTE DO CFA AO PACTO GLOBAL
Para as partes interessadas:

Tenho o prazer de confirmar que o Conselho Federal de Administragao -CFA reafirma o
seu apoio ao Pacto Global das Nagdes Unidas e da sua missdo em promover a sustentabilidade



corporativa nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupgao.

Nesta Comunicacdo de Engajamento, descrevemos nossas agdes para apoiar
continuamente o Pacto Global e seus principios para nos envolver com a iniciativa. Também nos
comprometemos a compartilhar essas informagdes com as partes interessadas, utilizando nossos
principais canais de comunicagao.

Atenciosamente,

Brasilia, 6 de maio de 2024.

Adm. Leonardo Macedo
Presidente do CFA n° 08277
CRA-CE

2.DESCRICAO DAS AGCOES

O Conselho Federal de Administracdo (CFA) é uma Autarquia Federal que tem como
principais finalidades propugnar por uma adequada compreensao dos problemas administrativos e
sua racional solugéao, orientar e disciplinar o exercicio da profissao, dirimir duvidas suscitadas nos
Conselhos Regionais de Administracdo (CRAs), julgar, em dultima instancia, os recursos de
penalidades impostas pelos CRAs, votar e alterar o Cédigo de Etica Profissional, além de zelar
pela sua fiel execugao e promover estudos e campanhas em prol da racionalizagédo administrava
do Pais e fortalecimento da profissao de administragao.

O CFA é um o6rgao normativo, consultivo, orientador e disciplinador do exercicio da
profissdo de administragcao, sediado na capital federal, responsavel por controlar e fiscalizar as
atividades financeiras e administravas do Sistema Conselhos Federal e Regionais de
Administracao.

Este, que tem como missao “Promover a Ciéncia da Administracdo valorizando as
competéncias profissionais, a sustentabilidade das organiza¢des e o desenvolvimento do pais.” O
Sistema CFA/CRAs ¢ integrado pelo CFA e pelos 27 Conselhos Regionais de Administragao,
sediados em todos os Estados da Federagao e no Distrito Federal.

Cada CRA tem por finalidade dar execucgao as diretrizes formuladas pelo Conselho Federal,
fiscalizar, na area da respectiva jurisdicdo, organizar e manter o registro do profissional de
Administracédo, julgar as infragdes e impor as penalidades referidas na Lei n°® 4769/65, expedir as
Carteiras de Identidade Profissionais, além de elaborar o seu Regimento para exame e aprovacgao
pelo plenario do CFA.

O CFA também se reveste de Tribunal Superior de Etica dos Profissionais de
Administragdo para julgar processos éticos em 22 instancia. Em sua estrutura organizacional
possui Plenario, Camaras, Diretoria, Comissdes Permanentes e Especiais, Ouvidoria € Férum de
Presidentes de CRAs.

O Conselho Federal de Administracdo, como representante do setor publico, aderiu aos 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel-ODS estabelecidos pela ONU. A medida que
reportamos os 17 ODSs comentamos as agdes desenvolvidas referentes a cada um deles.

ODS 1 - Erradicagao da pobreza

Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares:

- Desenvolvimento de atividades de capacitacdo dos profissionais de administracdo para
proporcionar novas oportunidades;

* Iniciavas de complementacgao de renda de funcionarios;

- Parceria com alguma organizacgao social ou religiosa para apoio as a¢des nessa area (doagao
de itens inserviveis a entidades).



ODS 2 - Fome zero e agricultura sustentavel

Erradicar a fome, alcangar a seguranca alimentar, melhorar a nutricdo e promover a agricultura
sustentavel:

Parceria com organizagao social ou religiosa para apoio as agdes nessa area.

ODS 3 - Saude e bem-estar

Garantir o acesso a saude de qualidade e promover o bem-estar para todos, em todas as idades:
= Limpeza e ordenamento dos ambientes de trabalho;

- Plano de saude (apoio psicolégico/odontolégico);

= Programa ou ac¢des de qualidade de vida;

= Qutras iniciavas da coordenadoria de recursos humanos;

- Estimulo a realizagdo de exames médicos regulares;

= Série MENTE: sua aliada no desenvolvimento profissional;

= Podcast Mente saudavel, vida equilibrada.

* Distribuicdo de mascaras/ EPls;

- Disposigao de alcool em gel nas areas de atendimento ao publico;

= Orientag&o dos principais cuidados para os funcionarios quanto a saude e higiene.

ODS 4 - Educacgao de qualidade

Garantir o acesso a educacgao inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos:

Acobes internas (para servidores e conselheiros):

- Capacitagao de servidores;

- Estimulo a participacao de funcionarios em graduacéao/ pés-graduacgao;

- Palestras e encontros que sejam motivadores para os funcionarios.

- Eventos de atualizagao profissional como ENATIC, ENATIS, ENACOM, ENAJUR, entre outros.
Acbes externas (para profissionais de Administragao):

- Palestras, eventos e agdes diversas do CFA;

- CFAPIay;

= Cursos de responsabilidade técnica, etc;

- AcAdm, com oferta de diversos cursos de capacitacdo/atualizagdo para os profissionais
registrados e adimplentes.

ODS 5 - Igualdade de género

Alcancgar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas:

* Comissao Especial Adm. Mulher: A comissao tem promovido webinars entre 2022 e 2024, a fim
de ampliar, instigar e fortalecer a presenga feminina no mercado de trabalho e na sociedade,
promovendo debates de interesse desse publico, de forma a estimular maior insercao da mulher
no campo profissional, especialmente na area da administragao.

- Mudanga no regulamento eleitoral para estimular a participagdo feminina no processo eleitoral
do Sistema CFA/CRAs;

- |[gualdade no tratamento e distribuicdo de tarefas entre os funcionarios/servidores;

* Promover a participagcao de mulheres em atividades de crescimento pessoal.

ODS 6 — Agua potavel e saneamento

Garantir a disponibilidade e a gestdo sustentavel da agua potavel e do saneamento para todos: -
Iniciavas de orientagdo e economia de agua;

- Reaproveitamento da agua (Produgdo Mais Limpa);

= Eventos que orientem a atuacido dos profissionais para a ocorréncia de processos produtivos
mais eficientes (P+L) — também aplicavel ao ODS 7;

* Programa de economia de agua.

ODS 7 - Energia limpa e acessivel
Garantir o acesso a fontes de energia fiaveis, sustentaveis e modernas para todos:



- Uso de energia sustentavel (instalacdo de painéis solares nos CRASs)

* Iniciavas de orientagdo e economia de energia: Programa de Eficiéncia Energética (orientacdes
para economia de energia);

= Desligar monitores;

- Realizacao de estudo de instalacido de painéis fotovoltaicos;

- Revisao das instalacdes elétricas.

- Desligar os equipamentos elétricos e luzes ao concluir as atividades;

= Usar equipamentos de menor consumo;

= Fixar adesivos explicativos sobre economia,;

= Realizar agdes de educacgao e de comunicagao sobre consumo.

ODS 8 — Trabalho decente e crescimento econémico

Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o
trabalho digno para todos:

* Fiscalizag&o da profissao;

= Debates sobre a profissao;

= Assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho dos colaboradores do CFA anualmente;

- Certificacdo pela ISO 9001:2015, iniciava que garante qualidade no trabalho;

- Promogéo da atuagao do profissional de administragdo nas micro e pequenas empresas (MPESs).
Para isso, desenvolveu o Programa de Capacitacdo e de Formacdo de Multiplicadores de
Conhecimentos em MPEs, que ja ajudou a habilitar centenas de administradores para atuarem na
area.

- Combate as fraudes nas relagdes de estagio. Para tanto, a autarquia celebrou Acordo de
Cooperacéo Técnica com o Ministério Publico do Trabalho (MPT) para garantir que os estagiarios
da area da administragcao nao fiqguem reféns de empregadores desonestos.

ODS 9 - Industria, inovagao e infraestrutura

Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializagao inclusiva e sustentavel e fomentar
a inovacgao:

- Projetos inovadores do CFA (a¢des diversas das diretorias);

- Reconhecimento de experiéncias inovadoras através do Prémio Guerreiro Ramos;

- Reconhecimento de experiéncias inovadoras através do Prémio Belmiro Siqueira;

ODS 10 — Redugao das desigualdades

Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises:

= Cooperagao internacional (Colegio de Licenciados em Administraticion — CLAD de Peru e
Organizacion Latinoamericana de Administraciéon - OLA);

- Qutras agdes de cooperagao internacional;

* Apoio aos CRAs;

* Férum de presidentes;

- CFAPIlay: Oportunizar o compartilhamento de grande quantidade de conteudo.

- Organizagao de eventos.

ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis

Tornar as cidades e comunidades mais inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis:

= Apoio a gestao publica dos governos federal, estadual e municipal

- [ndice de Governanca Municipal do CFA — IGM/CFA

Para ajudar o Brasil a alcangar essa meta até 2030, o Conselho Federal de Administragéo (CFA)
tem realizado varias agdes organizacionais. Uma delas é o indice CFA de Governanca Municipal
(IGM-CFA). O estudo desenvolvido pelo CFA, por meio da Camara de Gestdo Publica, € uma
ferramenta que visa auxiliar os gestores municipais a visualizar as necessidades e/ou boas
praticas de sua regido, priorizar politicas publicas, além de promover o debate sobre a
importancia da gestdo municipal profissional.

O IGM-CFA vem sendo uma grande ferramenta de Gestdo Publica Municipal desde 2017. Por



meio do estudo, a autarquia conseguiu colocar o seu trabalho a servico da sociedade, mas o
trabalho da CGP/CFA vai além do indice. Entre as ag¢des realizadas estdo acordos, eventos e
edicdo de publicagdes.

A Agenda de Gestdo Municipal, por exemplo, € um guia produzido pela CGP e destinado aos
prefeitos e gestores publicos municipais. A Camara realiza ainda, o Workshop de Gestéao Publica,
cujo objetivo é formar profissionais de administracdo em gestao publica com base nas ferramentas
do IGM CFA.

Além disso, a CGP assinou Acordo de Cooperacdo Técnica com Observatérios Sociais, com
objetivo de fomentar a transparéncia e o controle social e celebrou parceria com Ministério da
Economia, no intuito de auxiliar no desenvolvimento de indicadores de desempenho acerca das
aplicacdes de recursos oriundos de transferéncias voluntarias.

- Qutras acdes

Um das metas do 11° compromisso dos ODS recomenda “até 2030, reduzir o impacto

ambiental negativo per capita das cidades, inclusive prestando especial atengdo a qualidade do
ar, gestao de residuos municipais e outros”.

Desde que passou a adotar, em 2016, o Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), o CFA reduziu
significativamente o uso de papel, pois todos os processos passaram a tramitar on-line. Para se
ter ideia do impacto sustentavel da ferramenta, a autarquia economizou mais de 3 milhdes de
litros de agua, o que equivale a 18 meses de consumo no CFA.

O SEI é uma ferramenta gratuita desenvolvida pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido. Seu
diferencial esta no fato de que ele garante a tramitagdo e a autenticidade dos documentos.
Também oferece uma transparéncia e padronizagédo dos processos administrativos.

ODS 12 — Consumo e produc¢ao responsaveis

Garantir padroes de consumo e de producio sustentaveis:
= Uso de lixeiras de coleta seletiva

* Promover coleta seletiva e destinagao correta

- Fixar adesivos de orientagado sobre consumo responsavel
- Promover debates relacionados ao ESG

ODS 13 - Agao contra a mudanga global do clima

Adotar medidas urgentes para combater as alteragdes climaticas e os seus impactos:
= Colaborar para diminuir a geragao de carbono;

= Colaborar para a aquisicao de insumos que sejam produzidos localmente;

= AcOes virtuais (Ex: CFA Play);

= Apoiar e promover debates e estudos sobre sustentabilidade; e

= Evitar o uso de materiais que sejam nocivos ao meio ambiente.

ODS 14 - Vida na agua

Conservar e usar de forma sustentavel os oceanos, mares e 0s recursos marinhos para o
desenvolvimento sustentavel:

- Apoiar agbes de limpeza de praia / Campanhas de limpeza da praia e rios organizados pelos
CRAs; - Evitar o descarte incorreto de residuos que possam poluir corpos de agua;

- Desafio de evitar canudos e copos plasticos.

ODS 15 - Vida terrestre

Proteger, restaurar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma
sustentavel as florestas, combater a desertificacéo, travar e reverter a degradagao dos solos e
travar a perda da biodiversidade:

= Campanha ambiental,

- Destinagao correta dos residuos;

- Uso de canecas;

- Orientagcbes quanto a evitar impressdes;

- Reaproveitamento de rascunhos;



- Uso de papel reciclado quando possivel;

* Privilegiar o uso de documentos eletrénicos, ao invés de documentos impressos, com a adogao
do Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI), a tramitagdo eletrénica vem sendo privilegiada no
CFA desde 2017.

 Privilegiar o aluguel de equipamentos ao invés de comprar.

ODS 16 — Paz, Justica e Instituicoes Eficazes

Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o
acesso a justica para todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas a todos os
niveis:

= Exceléncia da gestao;

 Politica de integridade;

= A¢Oes de melhoria da gestao;

= Transparéncia/ boa comunicag&o organizacional,

= Compartilhar os resultados de gest&do via meios de comunicagao, ex.: Redes sociais.

O Conselho Federal de Administragdo (CFA) segue determinado a ajudar o Brasil a alcangar os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU).
Para tanto, a autarquia tem desenvolvido ac¢des alinhadas aos dezessete objetivos da Agenda
2030. A mais recente delas € voltada para coibir e reduzir todas as formas de corrupgao.

Este compromisso faz parte do Objetivo 16: “Paz, Justica e Instituicbes Eficazes”. Ele visa
‘promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o
acesso a justica para todos e construir instituicbes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os
niveis”.

A autarquia criou a Camara de Governanga, Integridade e Compliance (CGIC) do CFA com a
intencdo de sistematizar e aperfeigoar os instrumentos no CFA e nos regionais, para que possam
atuar de forma preventiva no combate a corrupgao e nos desvios que possam vir a existir. Além
disso, o CFA faz parte oficialmente da Rede Governancga Brasil (RGB).

ODS 17 — Parcerias e meios de implementacgao

Reforgcar os meios de implementagcao e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento
sustentavel:

- Cooperacgao estadual, nacional e internacional (féruns, conselhos, associacoes)

= Parcerias em eventos locais, estaduais, nacionais e internacionais

- Qutras parcerias.

Conclusao:

Em concluséo, o presente relatdrio reflete o compromisso continuo do Conselho Federal de
Administracdo - CFA com os principios e objetivos do Programa Pacto Global das Nacbes Unidas.
Ao longo do periodo, abrangido por este relatorio, empenhamo-nos ativamente na promogao da
sustentabilidade, dos direitos humanos, do trabalho digno, da protecdo ambiental e da integridade
por parte do CFA.

Por meio de iniciativas concretas, o Conselho Federal de Administracdo - CFA busca
contribuir para a construgdo de um mundo mais justo, inclusivo e sustentavel. Desde a
implementacgéo de politicas de diversidade e inclusao até a redugdo de emissdes de carbono e a
promogao de praticas éticas nos negocios, estamos comprometidos em fazer a nossa parte para
alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e promover o bem-estar da comunidade
de profissionais de administragao.

No entanto, reconhecemos que ainda ha muito a ser feito. Continuaremos a trabalhar
diligentemente para aprimorar nossas praticas e ampliar nosso impacto positivo na sociedade e
no meio ambiente. Ao mesmo tempo, incentivamos outras organizagdes a se juntarem a nos
nesse esforgo coletivo para construir um futuro mais sustentavel e equitativo para as geracdes
presentes e futuras.

Agradecemos a todas as partes interessadas que apoiaram e colaboraram conosco ao



longo deste caminho. Juntos, podemos fazer a diferenga e criar um mundo melhor para todos.

Documento assinado eletronicamente por Adm. Julio Francisco Dantas de Rezende, Diretor(a), em
06/05/2024, as 15:43, conforme horario oficial de Brasilia.

assinat ul a L]j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Adm. Leonardo José Macedo, Presidente, em 06/05/2024,
as 18:11, conforme horario oficial de Brasilia.
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