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Ntroduccion

Re-imaginar la mineria para mejorar la vida de las personas requiere de
conciencia sobre las acciones que realiza la industria y sus impactos. Es
por eso que Anglo American busca de manera permanente la excelencia
y la rigurosidad en el funcionamiento de sus operaciones, innovando en
soluciones colaborativas acordes con el cumplimiento normativo y la
conciliacion de un trabajo que armonice con el entorno y las personas.

En el desarrollo de sus actividad, la compafia busca ademds generar un
impacto positivo y hacer un aporte relevante en los territorios donde estd
presente. Para lograr la trazabilidad de estas iniciativas y verificar que estas
efectivamente se transformen en aporte, este impacto debe ser medido. Es
por esto que Anglo American ha desarrollado una medicion de “Impacto
Social’, que tiene como fin sistematizar y categorizar el impacto de las
operaciones de la compafia en su entorno social.

Para hacer efectivo el andlisis, se realizé una revision en profundidad de los
programasdedesarrollosocial,estructurandolosresultadosseguncriteriosdel
PlanMinero Sustentable delacompafiaylevantando diversostestimonioscon
los actores implicados.

En el transcurso de cuatro meses, se llevaron a cabo 151 entrevistas entre
ejecutivos, ejecutores y profesionales de Los Bronces, Chagres y El Soldado.
Ademds, se analizaron 513 documentos, los cuales permitieron identificar los
dmbitos de impacto, beneficiarios directos e indirectos y diversos resultados
asociados a la gestion de datos.

Los focos de impacto social se categorizaron en 11 aspectos a analizar, los
cuales estan asociados a los pilares del Plan Minero Sustentable de Anglo
American: ‘Lider Corporativo Confiable”, "Medio Ambiente Saludable” y
“‘Comunidades Prosperas”.

A traves de este plan de accion, Anglo American busca lograr su proposito
de re-imaginar la mineria para mejorar la vida de las personas a través de
un cambio sustancial en la forma de hacer mineria, avanzando hacia una
mineria mucho mds empdtica, innovadora y conectada con su entorno,
que sea un aporte a la prosperidad de las comunidades, potenciando el
emprendimiento, la empleabilidad y el bienestar de cada territorio donde se
encuentra presente.
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Impacto de la
contribucion comunitaria
de Anglo American

A través de un portafolio de 85 iniciativas y programas
desarrolladas en el periodo 2019-2020, Anglo American generd
un impacto social y ambiental en las localidades vecinas a sus
operaciones. Dichos impactos se pueden clasificar en 11 focos o
categorias que permiten visualizar de mejor manera su aporte a
dichas comunidades.

Categorias de impacto:

¢De qué manera Anglo American contribuye a las comunidades?
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Beneficiados directos por categoria de impacto

v

Pequeios productores Aguay seguridad hidrica Patrimonio y turismo
Personasen 2020 Personasen 2020 Personasen 2020

617 &35 4869 & 60.571 &5

—

Q

=)

Salud y bienestar Trabajo y empleo Educacion
Personas en 2020 Personasen 2020 Personas en 2020
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Anglo American Informe de Impacto Social 2019 -2020 5



Beneficiados directos por categoria de impacto

|

Conservacion de la

Personasen 2020

Emprendimiento y
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Comparativo de beneficiarios 2019-2020

00O
[ ]

1538.289

Personas beneficiadas
de manera directa 2020

Organizaciones beneficiadas

de manera directa 2020

481.845

Detalle por categoria

Personas se benefician directa
e indirectamente 2020

2019 2020
=1D) Bl OD Ol 21D} Bl OD Ol

Pequefios productores 617 906 0 0 1.500 2.986 0 0
Conservacion de la biodiversidad 49.575 370 B8 (0] 26.050 9.604 6 13
Saludy bienestar 52,427 177.540 9 0 53.515 36.015 9 0
Agua y seguridad hidrica 4869 171.960 54 0] 31.038 230.129 17 0
Conocimiento y extension (0] 0 0] 0 475 0] (0] 0
Patrimonio y turismo 60.571 662 0 0] 27.827 1.027 3 0
Trabajo y empleo 2.869 0 45 0 7.121 11.454 9 0]
Emprendimiento y negocios locales 3.878 2.667 0 0 3.051 1.484 1.070 0
Participacion y conectividad 5153 163.799 338 0 35.982 74932 390 0
Prevencion y emergencias 3.851 4.000 65 (0] 2137 7.875 65 0
Educacion 25717 10.535 61 8 15.487 5.301 0] 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente

Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente

* Debido a que un mismo beneficiario puede estar en mds de una categoria, la sumallineal de las categorias no coincide con el total

individual de beneficiarios finales.
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Aporte comunitario de

Anglo American ala Agenda
2050 de las Naciones Unidas

Las 85 iniciativas y programas comunitarios impulsados por

Anglo American contribuyen directamente con 10 de los 17

Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas
para ser alcanzados en el aflo 2030.
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10 REDUCCION DE LAS 1 3 ACCION 15 VIDA 17 ALIANZAS PARA
DESIGUALDADES MUNIDA POR EL CLIMA DE ECOSISTEMAS LOGRAR
A B TERRESTRES LOS OBJETIVOS
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Plan Minero Sustentable

Nuestro Plan Minero Sustentable guia nuestras decisiones en el
dia adiay se basa en el desarrollo de tres pilares: lider corporativo
confiable, contribuir al desarrollo de comunidades prosperasy
aportar a un medio ambiente saludable.

Cada uno de estos tres pilares globales de sustentabilidad cuenta
con metas especificas para cada operacion a cumplir a 2030. Los
componentes de la estrategia se refuerzan entre si para transformar
positivamente nuestra gestion y la percepcion de los grupos de
interés, sobre la base de los dmbitos criticos de la industria y los

Las 85 iniciativas y programas
comunitarios impulsados por

Anglo American entre los afios 2019
y 2020 contribuyen directamente
con los diversos objetivos de
nuestro Plan.

Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

Los pilares de nuestro Plan Minero Sustentable

Ambiental

ES
Biodiversidad

Cambio climatico

Agua

Q
oo Andlisis regional
espacial

Alianza y relacionamiento

Derechos
humanos

Cero
dafo

Liderazgo
y cultura

Impacto Social

S 20%

Trabajos creados enlas
comunidades vecinas por
cada trabajo enla operacion

Objetivos Globales Desafiantes

Todos los sitios y funciones claves de Grupo. Respuesta flexible e integrada a las
prioridades del Grupo, de la unidad de negocios y locales.

delas escuelas publicas de las
comunidades anfitrionas con
el mejor rendimiento del pais.

mmmm  Cobernanza

# i

Educacion Responsabilidad

Salud y bienestar Cadenas de valor éticas

Calidad de vida Politicas Publicas

Desarrollo Regional

Colaborativo Planificacion e

implementacion en
alianza
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e

Cimientos Criticos

Cumplimiento de los
requisitos legales

Estandares y procesos
del Grupo

Inclusiony
diversidad

Planes a 5 afios

Metas para lograr a 2030

Impacto Ambiental

30% 30% 50%

de mejoraenla dereduccion de las de reduccion en la captacion
eficiencia energética emisiones de gases de agua fresca en regiones
efecto invernadero con escasez hidrica.
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Impacto de la
contribucion comunitaria
de Anglo American en el
contexto Covid-19

Dar continuidad a la mayor parte de los
proyectos fue nuestra principal responsabilidad
durante 2020. Junto con ello, desarrollamos
otras acciones complementarias que buscaron
contribuir a que las personas pudieran
sobrellevar los efectos generados por la
pandemia.

oep b

10486 1079

Personas beneficiadas Organizaciones beneficiadas
de manera directa de manera directa
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Beneficiados a traves de programas de apoyo desarrollados en

el contexto Covid-19, por categoria de impacto.

20

Salud y bienestar

/065

Personas beneficiadas
directamente

Emprendimiento

(/)

Trabajoy empleo

4.53

Personas beneficiadas
directamente

y hegocios locales

1.915

Personas beneficiadas
directamente
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Educacion

5.800

Personas beneficiadas
directamente

A

Patrimonio
y turismo

2.9529

Personas beneficiadas
directamente



@ Aporte alos ODS: 2 Hambre Cero @ Aporta al Plan Minero Sustentable: Comunidades Présperas
Contribucion de Anglo American para:

en las comunidades vecinas

Apoyo a la gestion de pequefos
agricultores y ganaderos mediante

el fortalecimiento de su produccion
mediante aspectos de sostenibilidad,
diversificacion, tecnificacion y trabajo
cooperativo, para mejorar el uso de sus
recursos y obtener mayor rentabilidad.

2019 -2020

¢Quiénes se benefician con el impacto en /I 3 Programas
la Pequefia produccion?

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020 II ; O O
]

Familiares de beneficiario 105 366

Personas beneficiadas
1.134 directamente 2020

1,1%

del total de beneficiarios directos
Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020 2020 de proyectos comunitarios de
Anglo American.

Productores agricolas y ganaderos 512

Total 617 1.500

Familiares de beneficiario 771 2.886
Habitantes de la comunidad 135 100 4 48 é
Total 906 2.986 ’

Personas beneficiadas directa

e indirectamente 2020
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Categoria de impacto: Pequefios productores

L. 2019 2020
Beneficiarios por programa BD Bl oD ol BD Bl oD ol
Agroconsumo familiar 30 90 0 0 0 0 0 0
Apoyo a la gestion de agricultores productores de hortalizas de Colina 90 270 0 0 86 342 0 0
Apoyo a la gestion de riego de agricultores de Chacabuco 88 378 0 0 0 0 0 0
Apoyo a pequefios ganaderos de Til Til ante escasez hidrica. Il etapa 137 411 0 0 0 0 0 0
Apoyo de gestion cooperativa a chacareros de El Melén (Chamel) - etapa 2 30 0 0 0 0 0 0 0
Apoyo en gestion hidrica a la pequefia agricultura y ganaderia de Los Andes 0 0 0 0 636  2.544 0 0
Convenio de cooperacion INDAP y Anglo American 22 0 0 0 0 0 0 0
Exploracion de forraje en condiciones de secano 45 135 0 0 45 100 0 0
Fomento agricola y huertos familiares 105 0 0 0 105 0 0 0
Programa de Suplemento Alimenticio para Ganaderia Caprina 0 0 0 0 237 0 0 0
Programa entrega de fardos para pequefios ganaderos 0 0 0 0 261 0 0 0
Programas de mejoramiento de estructuras de recursos hidricos 70 0 0 0 0 0 0 0
Re-imaginando la agricultura en Nogales 0 0 0 0 130 0 0 0
Total 617 1.284 0 0 1.500 2.986 0 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.

Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados de los
programas de impacto a la Pequena produccion?

Tipos de aportes 2019 2020 3 Resultados identificados
2019 -2020
Formacion, asesorias y capacitacion 48 % 2 56 %
Entrega de equipamento e insumos 13 % = 13 % Principules resultados potenciales
) S - . . 1. Aumento en la produccion para el
Mejora y diversificacion de la produccion 16 % N 13 % AUtoconsUMo.
Difusion y cormunicacion 300 o 6% 2. A_ume_n_to delnumero de.o’grlcultores que han
diversificado su produccion.
Investigacion, estudios y diagndsticos 39 2 6% 3. Aumento del numero de talleres replicados en
dependencias del Cesfam.
Participacion y compromiso - 2 6% 4. Mejora en materia orgdnica del suelo.
5. Aumento del nimero de agricultores con
Mejora y construccién de infraestructura 13 % N - nuevo cultivo.
6. Aumento en los tipos de especies brdsicas-
Seguridad publicay convivencia 3% N -

cruciferas cultivadas.

Anglo American Informe de Impacto Social 2019 - 2020
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Categoria de impacto: Pequefios productores

Principales resultados

) 6225 500 %8 553

Sacos de suplemento Fardos de alfalfa Asistentes a instancias
alimenticio y forraje entregados durante de capacitaciony
entregados 2019-2020. 2020. relacionamiento 2019-2020.

™7 240 2] 176 & 100

Insumos para la instalacion Diagndstico de suelos Invernaderos, kits de huertos
y mantencion de huertos agricolas y fuentes de agua y modulos entregados para
de agroconsumo familiar durante 2019-2020. el fomento agricola durante
durante 2019. 2019.

¢Cudles son los principales impactos en la Pequefa produccion?

Tipos de impactos 2019 2020

Mejora y diversificacion de la produccion 100 % = 100 %

Ejemplos de impactos destacados en
esta categoria:

+
g@g Aumento en la produccion total de cultivo.

Impactos en la produccion
de Pequeiios agricultores y
ganaderos 2019-2020.

O@ Aumento en el promedio de cultivos
() poragricultor.

2"

«
\ 4

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en la Pequefia Produccion contribuyen directamente a las
siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

Para 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los productores de alimentos en pequefia escala, en particular
las mujeres, los pueblos indigenas, los agricultores familiares, los pastores y los pescadores, entre otras cosas, mediante

un acceso seguro y equitativo alas tierras, a otros recursos de produccion e insumos, conocimientos, servicios financieros,
mercados y oportunidades para la generacion de valor afiadido y empleos no agricolas.

Para 2030, asegurar la sostenibilidad de los sistemas de produccion de alimentos y aplicar practicas agricolas resilientes que
aumenten la productividad y la produccion, contribuyan al mantenimiento de los ecosistemas, fortalezcan la capacidad de
adaptacion al cambio climdtico, los fendomenos meteoroldgicos extremos, las sequias, las inundaciones y otros desastres, y
mejoren progresivamente la calidad del suelo y la tierra.
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Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa Agroconsumo
Familiar

™ 240

Insumos para la instalacion
y mantencion de huertos
durante 2019.

00O
imR

50

Personas asistieron a dos
talleres de técnicas de riego
subterrdneo durante 2019.

50

Kits huerto temporada de
invierno mas materiales
de microtunel entregados
durante 2019.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Calidad de vida

Nuestra vision es alcanzar prosperidad compartida 'y
sustentable en las comunidades donde operamos.

Categoria de impacto: Pequefios productores

“Me siento orgullosa y agradecida de haber sido parte
del Programa. Nos ha ayudado harto porque la sequia
nos ha afectado mucho la economia con mi marido.
Entonces, contar con un huerto para autoconsumo
nos sirve porque son verduras que ya no tenemos que
comprar.

Yo hice un curso donde me ensefiaron a hacer el
huerto y nos estuvieron entregando permanentemente
almdcigos para sembrar acelgas, espinacas,
lechugas, repollos, pepinos, ciboulette, zapallos
italianos, matitas de tomates y brocoli.

Y no solo nos ayudaron a hacer la huerta y nos
entregaron las plantas, sino que también nos trajeron
mdas gallinas y un concentrado de alimentos para
aumentar la produccién de huevos. Ahora saco 12-
14 huevos al dia y antes sacaba siete mds o menos,
vendo algunosy los otros los consumimos.

También nos arreglaron el gallinero porque estaba
por los suelos. Me trajeron zinc y unas rejas nuevas
que instalaron. Ademds, hice cursos de compostaje y
de lombricultura. Asi que tenemos también lombrices
para ir cambiando la tierra de la huerta.

Y con esto de la pandemia, que nos hizo estar

aun mds solos en el campo, el hecho de tener

que preocuparme de la huerta ha sido como una
terapia. Porque tengo que preocuparme de estarla
regando, sacdndole pastito, raspar la tierra.. Y asi me
entretengo.

Elhaber hecho el Programa nos ayuda en el dia a dia
para el sustento de la casa. Les agradezco por todo”.

Ménica Cabrera
Pequefia Agricultora, comuna de Nogales.
Beneficiaria del Programa Agroconsumo familiar.

Para 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los productores de alimentos en pequefia escala, en particular
las mujeres, y los agricultores familiares mediante un acceso seguro y equitativo a recursos de produccion e insumos,

conocimientos y oportunidades para la generacion de valor.

Anglo American Informe de Impacto Social 2019 - 2020
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Categoria de impacto: Pequefios productores

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Programa de mejoramiento
de estructuras de recursos dd
hidricos

@) 127

Fondos concursabas
adjudicados durante 2019.

153 [

Asesorias individuales totales
hechas durante 2019.

“Tenemos un convenio de colaboracion con Anglo
American desde 2009, renovable cada tres aios,
cuyo proposito es apoyar la gestion del recurso
hidrico mediante el Programa de riego del INDAP,
el cual incluye proyectos de riego asociativo,
intrapredial y de obras menores para los pequefios
productores agricolas de la zona de Nogales.

Elfinanciamiento de Anglo American a nuestros
programas de riego nos permite no solo resguardar
las fuentes de agua, sino también realizar proyectos
mds grandes en la zona, que estd en desmedro
porque tiene riego eventual y una alta escasez
hidrica.

Asimismo, les permite a los agricultores disminuir
el porcentaje de aporte propio a pagar por la
realizacion de las obras de riego, que son bastante
costosas.

De esta manera, como INDAP podemos ayudar

a un mayor numero de beneficiarios y abarcar
mds superficies de cultivos, mejorando los predios
agricolasy la calidad de vida del agricultor.

Apoyamos la distribucion y eficacia del uso de agua,
mediante obras como estanques acumuladores,
O m revestimientos de canales de larga superficie,
) — riego tecnificado, uso de energias renovables y
mejoramiento de obras ya existentes.

Talleres de estructuras de
recursos hidricos realizados
durante 2019.

Con la infraestructura realizada dentro del convenio
hemos logrado que los agricultores mantengan sus
ingresos, que es fundamental. Y lo que ellos mds
valoran es mantener su actividad, heredada de sus
padres, que sin agua seria imposible de realizar.

Elbuen uso del agua es esencial para los frutales,

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Calidad de vida

Nuestra vision es alcanzar prosperidad compartida 'y
sustentable en las comunidades donde operamos.

hortalizas y flores, que son los tres rubros principales
que trabaja Nogales, sumados ala produccion
animal a través del cultivo de praderas artificiales de
alfalfa”.

Wilda Riarte

Jefa de Area La Calera, INDAP Regién de Valparaiso.
Organizacion aliada en Programa de mejoramiento
de estructuras de recursos hidricos.

Para 2030, asegurar la sostenibilidad de los sistemas de produccion de alimentos y aplicar prdcticas agricolas que aumenten
la productividad y la produccién, contribuyan al mantenimiento de los ecosistemas, fortalezcan la capacidad de adaptacion
al cambio climdtico, los fenomenos meteoroldgicos extremos, las sequias, las inundaciones y otros desastres, y mejoren

progresivamente la calidad del suelo y la tierra.
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6 Aporte alos ODS: 11 Ciudades y comunidades sostenibles

@ Aporta al Plan Minero Sustentable: Medio Ambiente Saludable

Contribucion de Anglo American para la:

Conservacion de
'a piodiversidao

en las comunidades vecinas

d sUs operaciones

Proteccion y cuidado de zonas de montafia
de alta relevancia para la biodiversidad y/o

atractivas para el turismo amigable con el

medio ambiente.

¢Quiénes se benefician con el impacto en
Conservacion de la biodiversidad y acceso

a la naturaleza?

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020
Familiares de beneficiario 13 6.155
Publico en generall 49.562 19.895
Total 49.575 26.050
Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020
Organizaciones del sector publico,

privado y sociedad civil 5 6
Total 3 [
Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020
Habitantes de la comunidad 370 370
Publico en general 0 9.234
Total 370 9.604
Beneficiarios indirectos (organizaciones) 2019 2020
Organizacién deportiva 0 1
Asociacion de talajeros 0 2
Tour operadores 0 10
Total 0 13

@ Aporte alos ODS: 15 Vida de ecosistemas terrestres

Programas
2019 -2020

26.050

Personas beneficiadas
directamente 2020

O

Organizaciones beneficiadas
directamente 2020

188 %

del total de beneficiarios directos
2020 de proyectos comunitarios de
Anglo American.

59.654

Personas beneficiadas directa
e indirectamente 2020

Anglo American Informe de Impacto Social 2019 - 2020
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Categoria de impacto: Conservacion de la biodiversidad

2019 2020

Beneficiarios por programa

porprog BD Bl oD ol BD Bl oD ol
Centro de Formacion de Montafia 13 0 0 0 1.155 9.234 0 0
Parque Quilapilun de Anglo American 16.000 370 0 0 2.501 370 0 0
Plan de apoyo y desarrollo integral del
Santuario de la Naturaleza Yerba Loca 33.562 0 0 0 178 e © S
Planes de manejo santuarios de la naturaleza 0 0 3 0 0 0 6 0
Los Nogalesy Yerba Loca
Talleres de trekking y educacion ambiental 0 0 0 0 5.000 0 0 0
Total 49.575 370 3 0 26.050 9.604 6 13

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.
Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados de los programas de impacto
en Conservacion de la biodiversidad y acceso a la naturaleza?

Tipos de aportes 2019 2020
Formacion, asesorias y capacitacion 5% 2 42 %
Conservacion del ecosistema 50% N 31%
Actividades culturales y recreativas 14 % N 8% 1.
Mejoray construccion de infraestructura 14 % N 8%

2.
Estrategia, planes y documentacion 9% N 5%
Participacion y compromiso 4% N 3%

3.
Mejora y diversificacion de la produccion 4% N 3%

4.

Principales resultados

65,1

Kilometros de senderos mejorados
durante 2019-2020.

18.501

Personas que visitaron el Parque
Quilapilin de Anglo American
durante 2019-2020.

3.550

Asistentes a talleres sobre
educacion ambiental y trekking
realizados durante 2020.

51.433ha

Abordadas por planes de manejo de santuarios
de la naturaleza durante 2019-2020.

6.270

Especies propagadas en el vivero, preservadas
en el Parque o donadas a instituciones o
particulares durante 2019-2020.

64 %

De participacion de mujeres en talleres
sobre educacion ambiental y trekking
realizados durante 2020.
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Resultados identificados
2019 -2020

Principales resultados potenciales

Aumento del numero de flora y fauna
protegida por planes de manejo de los
santuarios.

Aumento en la produccion de compost
(propio) y humus en el Parque Quilapilun de
Anglo American.

Aumento de la biodiversidad restaurada
gracias a los planes de manejo de santuarios.

Aumento del numero de infraestructura
sostenible entregada (paneles solares,
paneles ecologicos).

527

Asistentes a trekking guiados
durante 2019-2020.

46.031

Reproducciones de videos en vivo y
cdpsulas sobre educacion ambiental y
trekking en Instagram durante 2020.

36%

De participacion de hombres en talleres
sobre educacion ambiental y trekking
realizados durante 2020.



Categoria de impacto: Conservacion de la biodiversidad

¢Cudles son los principales impactos en Conservacion de la
biodiversidad y acceso a la naturaleza?

Tipos de impactos 2019 2020
Cuidado de la biodiversidad y el medio ambiente 50% N 40%
Atencién y mejora en salud 25% 2 40%
Turismo en la zona y rescate patrimonial 25% N 20%

Ejemplos de impactos destacados en
esta categoria:

Aumento de la conciencia de la flora nativa de la

®
Qﬂ provincia de Chacabuco.
_l’_

Q Aumento en el numero de visitantes que recorren el
/N0 Santuario de la Naturaleza Yerba Loca.

Impactos en la Conservacion
de la biodiversidad y &\ Creacion como punto de encuentro para deportes
ecoturismo 2019-2020. de alta montafia.

11 GiGis 15 W
T

s ; N

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacién y acceso a la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

ODS 11 “Ciudades y comunidades sostenibles”

ODS 11-META11.4
Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.

ODS 15 “Vida de ecosistemas terrestres”

ODS 15-META 15.1

Para 2020, velar por la conservacion, el restablecimiento y el uso sostenible de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas
interiores de agua dulce y los servicios que proporcionan, en particular los bosques, los humedales, las montafias y las zonas
dridas, en consonancia con las obligaciones contraidas en virtud de acuerdos internacionales.

ODS 15-META 15.5

Adoptar medidas urgentes y significativas para reducir la degradacion de los hdbitats naturales, detener la pérdida de la
diversidad bioldgicay, para 2020, proteger las especies amenazadas y evitar su extincion.

Anglo American Informe de Impacto Social 2019 - 2020



Categoria de impacto: Conservacion de la biodiversidad

Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Parque Quilapilun
de Anglo American

| [—] ' 1 8 ° 5 O II “Contamos con el parque casi como otro agente

o educativo. Lo visitamos bastante seguido, asi que
Personas que visitaron esimportante para nosotros. Y nos da seguridad no
el Parque en 2019-2020. restrictiva para los alumnos.

Lo aprovechamos desde la base para el aprendizaje,
que es fomentar el interés innato de los nifios por el
juego. Y este parque te permite esa libertad, te permite
la exploracion.

; ; Que yo lleve alos pdrvulos al parque es maravilloso. Es

tremendamente valioso: mds que diez clases que yo

o | I pudiera tener en la sala.
Establecimientos
educacionales visitaron Porque cuando el nifio tiene una experiencia positiva
el Parque en 2019. o significativa, él aprende, y en varios sentidos. Por

un lado, estd el interés personal, su singularidad, y
también el trabajo grupal, cuando comparten su
exploracién y descubrimientos.

Es un hallazgo tremendo, desde la hormiga mds
minima hasta el drbol mds gigante, frondoso... ver la

O |z ! : | 7 expresion de sus caritas es muy especial.

Nosotros aprovechamos las visitas desde muchas

perspectivas. Trabajamos ciencias naturales, medio

ambiente, lenguaje, lenguaijes artisticos, el aprendizaje

Parque en 2019. para los sentidos: el sentir olores, los cambios de
temperatura, el sol en la piel, lo rico que es sentarse en
la sombra de un drbol.

Visitas guiadas al

Los chicos aprenden también a darle otro significado a
cosas simples que la naturaleza puede ofrecer. A ellos

les interesa el medio ambiente y mantener el tema
e N de la sustentabilidad. Asi que ademds actiian como
agentes de cambio social, porque son ellos quienes
Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro les van ensefiando a sus papds y les van proponiendo
Plan Minero Sustentable: alternativas”.
Pilar: Medio ambiente Saludable Irene Diaz
Objetivo: Biodiversidad Educadora de pdrvulos Colegio San Jorge
o . - . de El Colorado.
Nuestra vision es generar impacto neto positivo a través o o .
. L. . . e Beneficiaria Parque Quilapilin de Anglo American.
de laimplementacién de jerarquia de mitigacion e
invirtiendo en gestion de la biodiversidad.
- J

Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.
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Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Parque Quilapilun
de Anglo American

< 0%
D,

- De senderos son

inclusivos desde 2019.

25 ©

Organizaciones sociales
visitaron el parque
durante 2019.

< 63,1
| /
- Kildmetros de senderos

mejorados durante
2019-2020.

®

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Medio ambiente Saludable
Objetivo: Biodiversidad
Nuestra vision es generar impacto neto positivo a través

de laimplementacion de jerarquia de mitigacién e
invirtiendo en gestion de la biodiversidad.

Categoria de impacto: Conservacion de la biodiversidad

“Nosotros hemos asistido al parque por lo menos
hace ya dos o tres afios. Es un lugar de visita
cotidiana y alcanzamos a llevar mds o menos 450
personas mayores hasta antes de la pandemia.

Para nuestro Centro de Dia el Parque Quilapilun de
Anglo American constituye una buena instancia de
recreacion y conocimiento de las especies nativas
propias de la zona para los usuarios. Ademds,
representa un momento de encuentro con la
naturaleza muy bonito que les permite apreciar su
flora, respirar su aire puro y sentir la tranquilidad que
se daalli.

Esimportante destacar que la mayoria de nuestras
personas mayores no tiene la posibilidad de acceder
al parque por sus propios medios, porque en general
tienen un nivel econdmico mds bajo, estan dentro

de un porcentaje de vulnerabilidad importante en la
comuna o tienen movilidad reducida.

Es por ello por lo que es tan valioso que nosotros
podamos llevarlos en nuestro bus de traslado,
acondicionado especialmente, en distintos grupos.
Todos son personas mayores de 60, en su mayoria
entre 70y 80 afios. La persona de mas edad que
llevamos tenia 92 afios.

Para cada uno de los grupos realizamos actividades
especificas adecuadas a su nivel de movilidad,
beneficidndolos en distintos niveles.

Muy importante es que siempre significd una
instancia ideal para la actividad fisica, con un circuito
de caminata muy beneficioso. Para nosotros es

vital promover la motricidad, el trabajo fisico y de
activacion, para postergar lo mds posible los niveles
de dependencia propios de la edad".

Jeannette Castro

Coordinadora Centro de Dia del Adulto Mayor
“Mis Mejores Afos”.

Organizacion beneficiaria por Parque Quilapilin
de Anglo American.

Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.
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Categoria de impacto: Conservacion de la biodiversidad

Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Planes de manejo de los
santuarios de la naturaleza
Los Nogalesy Yerba Loca

51.433ha

Abordadas por planes de
manejo de santuarios de la
naturaleza durante
2019-2020.

4 y
Planes de manejo de
santuarios de la naturaleza

generados durante
2019-2020.

000 56
[_mj Actores participantes en la

elaboracion de los planes
2019-2020.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Medio ambiente Saludable
Obijetivo: Biodiversidad
Nuestra vision es generar impacto neto positivo a través

de laimplementacién de jerarquia de mitigacion e
invirtiendo en gestion de la biodiversidad.

Para 2020, velar por la conservacion, el restablecimiento y el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, en particular las
montafias y las zonas dridas, en consonancia con las obligaciones contraidas en virtud de acuerdos internacionales.
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% Aporte alos ODS: 3 Salud y Bienestar @ Plan Minero Sustentable: Comunidades Présperas

Contribucion de Anglo American para:

Saludy bienestar

de las comunidades vecinas
d sUs operaciones

n

:Q

“9

O
=

je &

Cuidado integral de la salud de las
comunidades, que comprende iniciativas

de salud publica, prevencion, educacion,
infraestructura, medicinay vida saludable, con
el objeto de construir una cultura de bienestar.

¢Quiénes se benefician con el impacto en el
cuidado de la Salud y bienestar?

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020
Familiares de beneficiario 556 1.002 Progrdmds
2019 -2020

Jovenesy adolescentes 0 72
Alumnos y estudiantes 519 0
Profesoresy docentes 66 0
Trabajadores y funcionarios 12.617 22.649 5 3 5 1 5
Emprendedores 0 31 ¢

Personas beneficiadas
Operadores y administradores de APR 300 0 directamente 2020
Habitantes de la comunidad 190 12.367
Publico en generall 38.179 17.394 9
Totall 52.427 53.515

Organizaciones beneficiadas
Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020 directamente 2020

Organizaciones del sector publico,

privado y sociedad civil ? ? 3 8 7 O/()
4

Totall 9 9
del total de beneficiarios directos
2020 de proyectos comunitarios de
Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020 Anglo American.
Familiares de beneficiario 1.140 381
Habitantes de la comunidad 176.400 26.400 8 9 5 3 O
Publico en general 0 9.234 Personas beneficiadas directa
e indirectamente 2020
Totall 177.540 36.015
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Categoria de impacto: Salud y bienestar

o 2019 2020
Beneficiarios por programa BD BI oD ol BD BI ob ol
Acciones en emergencias de cardcter nacional 0 0 0 0 7.000 0 0 0
Agroconsumo familiar 90 0 0 0 0 0 0 0
Alimentacién saludable en comunidad escolar 322 0 0 0 0 0 0 0
Aporte equipos PC Cesfam Llay-Llay 0 0 0 0 10.032 10.000 0 0
Centro de Formacion de Montafia 13 0 0 0 984 9.234 0 0
Educar para sonreir toda la vida 782 0 0 0 0 0 0 0
Emprendedores de Montafia 0 0 0 0 49 93 0 0
Fomento agricola y huertos familiares 105 0 0 0 0 0 0 0
Formando la disciplina del futbol 190 1.140 0 0 0 0 0 0
Futbol Mds, mi barrio, mi equipo 0 0 0 0 72 288 0 0
Infraestructura salud (CESFAM y postas rurales) 17.234 0 0 0 17.234 0 0 0
Monitoreo participativo de ruido en Lo Barnechea 0 16.400 9 0 750 16.400 9 0
Santuco de loNatircleza Vere Loca 33.562 0 0 ol 175 0 0 0
Proyecto de infraestructura de APR 300 160.000 0 0 0 0 0 0
Totall 52.598 177.540 9 0 53.515 36.015 9 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.

Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados de los programas de impacto
en el cuidado de la Salud y bienestar?

Tipos de aportes 2019 2020
Entrega de equipamento e insumos 11 % 2 40 %
Formacion, asesorias y capacitacion 43% 20%
Atenciény mejora en salud 18% 13 %
Difusion y comunicacion - 2 11 %
Seguridad publica y convivencia 7 % = 7 %
Mejoray construccion de infraestructura 17 % 3%
Actividades culturales y recreativas 4% 3%
Inversion, financiamiento y recursos B 3%

apalancados
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5 Resultados identificados
2019 -2020

Principales resultados potenciales

1. Aumento de hogares con acceso a plataforma
web para el monitoreo del ruido.

2. Aumento enlasintervenciones de
alimentacion saludable realizadas con los
padres.

3. Aumento de nifios y adolescentes que se
encuentran dentro de su peso ideal.

4. Mejora en salud mentaly calidad de vida de
nifos y adolescentes.

5. Aumento en el autoestima de los nifios y
adolescentes.

6. Disminucion de reclamos en el largo plazo, por
ruidos molestos de camiones y disminucion de
tiempos de respuesta.



Principales resultados

MM$ 932

Donados en insumos meédicos a centros
de salud en 2020.

/7.147

Visualizaciones de cdpsulas con los
objetivos del Programa Futbol Mds, mi
barrio, mi equipo 2020.

16%

Disminucién de obesidad de
niflos 2019.

Categoria de impacto: Salud y bienestar

10.000

Enfermos cronicos y con patologias
base atendidos en sectores rurales de la
comuna 2020.

136 m?

Construidos en sala de urgencia en
establecimientos de salud 2019.

MMS$ 65

Aportado para implementacion de Sala
de Rayos X Osteopulmonar, Hospital
comunitario de Til Til 2020.

728

Estudiantes, padres y apoderados
capacitados por Programa Educar para
sonreirtodalavida 2019.

5%

Disminucién de obesidad
de nifias 2019.

53 %

Reduccion del riesgo de dafio bucal en
alumnos de prekinder a segundo bdsico,
de 6 colegios de la comuna de Til Til 2019.

¢Cudles son los principales impactos en el cuidado
dela Salud y bienestar?

Tipos de impactos

2019 2020

Atencion y mejora en salud

100 % = 100 %

Impactos en el cuidado
de la Salud y bienestar

Ejemplos de impactos destacados en esta categoria:

<o Aumento del numero de familias que adoptan una
@ alimentacion saludable.

@ Aumento del numero de familias que promueven
@ una alimentacion saludable.

2019-2020. Aumento en el nUmero de personas que realizan
actividades recreativas en la montafia.
f & |

ODS 3 “Salud y bienestar”
ODS 3 -META 3.4

ODS 3-META 3.8

ODS 3-META 3.d

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacion y acceso a la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

Para 2030, reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no transmisibles mediante la prevencion y el
tratamiento y promover la salud mental y el bienestar.

Lograr la cobertura sanitaria universal, en particular la proteccion contra los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud
esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos.

Reforzar la capacidad de todos los paises, en particular los paises en desarrollo, en materia de alerta temprana, reduccién de
riesgos y gestion de los riesgos para la salud nacional y mundial.

Anglo American Informe de Impacto Social 2019 - 2020
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Categoria de impacto: Salud y bienestar

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Acciones en emergencias
de cardcter nacional

7 MM 932

Donados en insumos
medicos a centros de salud
de las comunidades vecinas
durante 2020.

al]

Centros de salud con
mejoras en infraestructura
menor durante 2019.

@ 60 min

Aumento del tiempo de
duracion de las consultas por
paciente en CESFAM de
Llay-Llay durante 2020.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Salud y bienestar
Nuestra visién es que las metas de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) referidos a Salud sean
alcanzados en todas las comunidades donde operamos.

“Yo llegué al CESFAM en El Melén a trabajar
exclusivamente en el tema pandemia. En un
determinado momento, cuando llegamos al peak de
casos en la comuna, fue fundamental el apoyo que
tuvimos de Anglo American, sobre todo por el tema del
testeo.

Hubo un momento en que se nos acabaron los
exdmenes que nos proporcionaba el sistema publico
y gracias ala donacion de pruebas PCR -mds el
procesamiento en laboratorio- de la compafiia,
pudimos seguir testeando de manera eficaz para
llegar hoy, en noviembre 2020, alos casi cero casos
positivos.

Hay que tener presente que estuvimos entre las
primeras comunas con mds casos activos por
poblacién per cdpita por casi un mes. Entonces, la
llegada de los exdmenes con resultados alas 24
horas por parte del laboratorio, cuando el promedio
eran cuatro dias, fue un gran avance para contener la
pandemia.

Realizamos PCR por busqueda activa al azar como
medida preventiva. Con la rapidez de entrega de

los resultados pudimos disminuir las cuarentenas
preventivas innecesarias, a la vez que identificar
rapidamente a los casos positivos, en su mayoria
asintomdticos, evitando mds contagios al enviar de
inmediato a cuarentena a la persona y sus contactos
estrechos.

Gracias al nebulizador donado logramos mejorar

la atencion y los tiempos de espera, porque solo
teniamos dos para cubrirtoda la parte respiratoria. Y
el refrigerador de vacunas nos permitio hacer traslado
de muestras.

La verdad es que la ayuda fue sustancial y vital para
frenar la propagacion del Covid-19".

Dr. Wilmer Méndez

Médico Encargado Comunal Covid-19 en Nogales.
Equipo salud Covid-19 beneficiario por acciones en
emergencias de cardcter nacional.

-
ODS 3-META 3.8
Lograr la cobertura sanitaria universal, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y
vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos.

-
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Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Acciones en emergencias
de cardcter nacional

2. MM$655

% Aportados para la
implementacion de Sala
de Rayos X Osteopulmonar,
Hospital Comunitario de Til Til
durante 2020.

Centros de salud con
mejoras en infraestructura
en 2019.

0.000

Enfermos cronicosy con
patologias base atendidos en
sectores rurales de la comuna
en 2020.

o

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Salud y bienestar
Nuestra vision es que las metas de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) referidos a Salud sean
alcanzados en todas las comunidades donde operamos.

Categoria de impacto: Salud y bienestar

“La ausencia de una sala de rayos X en la comuna
era una necesidad importante de resolver por parte
del hospital, que en el contexto de la pandemia se
convirtié en una urgencia.

Debiamos derivar a Santiago a los pacientes con
cuadros respiratorios, eventualmente con coronavirus.
Y ademds de las horas de viaje, exponerlos a mds
tiempos de espera y a otros riesgos, especialmente en
el caso de los adultos mayores.

En este contexto, acudimos a Anglo American, que
aprobo nuestra propuesta con mucha premura. Con su
apoyo e inversion, mas la colaboracion del Servicio y

el Ministerio de Salud, logramos inaugurar esta sala en
un tiempo récord, con financiamiento mixto y durante
la pandemia.

Creo que es el proyecto mds exitoso que hemos
podido desarrollar con una empresa privada, por su
complejidad técnica, nivel de impacto y su proyeccion.

Cuando empezé a funcionar nos cambio la vida tanto
alos pacientes como a los funcionarios, porque no
solamente podemos dar respuesta a los cuadros
respiratorios, sino que también a muchas indicaciones
de radiografia en espera.

Ahora el nivel de eficiencia para encontrar una cama
clinica para el tratamiento adecuado de un paciente

de Til Til es totalmente distinta, porque va apoyada de
una prueba radiolégica, lo que alivia tremendamente
atodo el personal de salud a cargo.

Los pacientes también estdin muy felices porque ya
no tienen que viajar a Santiago para sacarse una
radiografia y la calidad de la sala no tiene nada que
envidiarle a cualquier clinica privada”.

Dra. Barbara Gonzdlez

Directora Hospital Comunitario Til Til.
Organizacion beneficiada por acciones en
emergencias de cardcter nacional.

-
ODS 3-META 3.8
Lograr la cobertura sanitaria universal, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y
vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos.

.
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Categoria de impacto: Salud y bienestar

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Programa Educar para
sonreir toda la vida

O O O “Los nifios de seis afios en Chile de nivel
[_mj socioeconomico bajo ya tienen tres veces mads dafio

dental que un nifio del segmento alto.
Algmnos de prekmder, poolres, Entonces, entregar herramientas efectivas a nifios,
cuidadores y apoderados nifias y familias vulnerables que carecen de hdbitos y
capacitados durante 2019. rutinas de vida saludable entemas de salud bucal es

una inversion social stper importante.

No es asistencialismo, sino cuidar las potencialidades

.. que ellos tienen.
,I ; 6 4 Sabemos que un pequefio que no puede sonreir sufre

bullying, discriminacion y dolor, aprende menosy se

Kits dentales, afiches y nutre peor porque le duele la boca.

libros entregados en 2019. Nuestro Programa con Anglo American, Educar

para sonreir toda la vida, ha logrado mejorar
sustantivamente el indicador de higiene oral entre el
inicio y el fin del Programa en seis colegios de Til Til,

lo cual es un predictor de nifios con menos riesgo de
O perder su sonrisa en el futuro.

Lo que me llamdé mucho la atencion fue la disposicion
Reduccién del riesgo de inmediata de la empresa a trabajar en conjunto
dafio bucal en alumnos de cuando les presentamos el proyecto. Y es porque
, o tienen un compromiso real con sus comunidades
preklnoler a Segundo bdsico, vecinasy ya tenian el diagndstico. Ya conocian la
de 6 colegios de la comuna necesidad de acceso a la salud bucal en la zona.
de Til Til durante 2019.
Cuando uno ve poblacion adulta que no tiene dientes
y por ello no sonrie, se encierra y tiene verglienza, es
porque fueron nifios que no aprendieron a cuidarse,
que no tuvieron las herramientas porque nadie les

@ enseno.

Con Anglo American apostamos porque eso no les
suceda alos niflos de sus zonas vecinas, para que
tengan el futuro mds esplendoroso que puedan”.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Salud y bienestar

Radul Valdivia

Director Ejecutivo Fundacién Sonrisas.
Nuestra visién es que las metas de los Objetivos de Organizacioén aliada en Programa
Desarrollo Sostenible (ODS) referidos a Salud sean Educar para sonreir todala vida.
alcanzados en todas las comunidades donde operamos.

ODS 3-META 3.8

Lograr la cobertura sanitaria universal, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y
vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos.
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Categoria de impacto: Salud y bienestar

¢Como contribuimos a mitigar los efectos del Covid-19
a través de acciones en Salud y bienestar?

Dar continuidad a la mayor parte de los proyectos de Salud y Bienestar fue
nuestra principal responsabilidad durante 2020.

Junto con ello desarrollamos otras acciones complementarias que fueron

en ayuda de beneficiarios de esta categoria.

¢Quiénes se han beneficiado con
inicitivas Covid-19 en esta categoria?

Beneficiarios directos (personas) Ne %
Habitantes de la comunidad 7.000 99,0 %
Emprendedores 32 0,5%
Trabajadores y funcionarios 31 0,5 %
Total 7.063 100 %

Beneficiarios indirectos (personas) Ne %
Familiares de emprendedores 93 0,9 %
Habitantes de la comunidad 10.000 99,1 %
Total 10.093 100 %

¢Como hemos beneficiado a las personas?

P

gy
vmg 997/

Donado en insumos méedicos y
equipamiento a centros de salud de las
comunidades vecinas durante 2020.

4

14.700

Equipos de Test rapidos entregados a
centros de salud de mayor envergadura
durante 2020.

=
130.250

Elementos de proteccion personal
entregados a Carabineros y Bomberos de
las comunidades vecinas durante 2020.

il

6/

Ventiladores mecdnicos y
humificadores (cdnula nasal)
entregados a centros de salud de
mayor envergadura durante 2020.
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Personas beneficiadas
directamente 2020

17.156

Personas beneficiadas directa
e indirectamente 2020

X

42,055

Cajas de alimentos y articulos de aseo
entregadas a hogares y organizaciones
de la sociedad civil de las comunidades
vecinas en 2020.

([

/1

Personas asistentes en promedio a los 8
talleres online Covid-19 en 2020.



% Aporte alos ODS: 6 Agua Limpia y Saneamiento e Plan Minero Sustentable: Lider Corporativo Confiable

©) *on Hinero Susentble: Comunidadis Présperas
Contribucion de Anglo American en el acceso a:
Agudy
seguridad hidricd

de las comunidades vecinas
d sUs operaciones

/

Acciones para asegurar el suministro de agua

a las comunidades de los territorios cercanos, a
traveés de iniciativas de colaboracion y trabajo

en alianza con todos los actores involucrados,
priorizando soluciones para el consumo humano.

¢Quiénes se benefician con el impacto en
: (i~ Programas
Aguay seguridad hidrica” 20 20152200

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020

Familiares de beneficiario 60 2.068 3 /I O 3 8

Regantes 859 859 °

Productores agricolas y ganaderos 300 898 Personas beneficiadas
directamente 2020

Operadores y administradores de APR 300 285

Habitantes de la comunidad 3.350 26.928
Totall 4.869 31.038 II ;

Organizaciones beneficiadas

Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020 directamente 2020
Comités de APR 37 0
Organizaciones del sector publico, O

. . = 17 17 O
privado y sociedad civil Vi
Total 54 17 del total de beneficiarios directos

2020 de proyectos comunitarios de
Anglo American.

Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020
Familiares de beneficiario 360 3.410 2 6 1 ’I 6 7
Habitantes de la comunidad 171.600 226.719 *

Personas beneficiadas directa
Total 171.960 230.129 e indirectamente 2020
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Categoria de impacto: Agua y seguridad hidrica

2019 2020

Beneficiarios por programa

porprog BD Bl oD ol BD Bl oD ol
Agroconsumo familiar 30 90 0 0 0 0 0 0
Agua potable consumo humano El Melon 0 0 0 0 12.000 0 0 0
Aporte obra Bocatoma del Canal Arriba de Catemu 0 0 0 0 801 0 0 0
Apoyc_) ala gesﬁé_n de agricultores productores de 20 270 0 0 86 342 0 0
hortalizas de Colina
Apoyo ala gestion de riego e infraestructura agricultores 88 378 0 0 84 336 0 0
de Chacabuco
Apoyo empalme agua potable, JJ. VV. Huertos 0 0 0 0 3 188 0 0
Familiares norte
Apoyo gestion hidrico a pequefa agricultura 0 0 0 0 636 2544 0 0
y ganadero Los Andes
Busqueda agua subterrdnea 0 0 0 0 268 0 0 0
Campania educacional del agua 0 0 0 0 25 147.000 0 0
Cierre perimetral noria APR Los Espinos 0 0 0 0 166 0 0 0
Compra estanques de agua 0 0 0 0 318 0 0 0
anvenio de colaboracién Anglo American e INDAP 2,000 0 0 0 2,000 0 0 0
(Rio Aconcagua)
Convenic? de cooperacion Anglo American e INDAP 22 0 0 0 22 0 0 0
(Valparaiso; La Calera)
Emergencia hidrica - obras civiles mejoramiento 0 0 0 0 12.000 0 0 0
redes agua potable
Fosas sépticas para comunidad de La Ermita 60 0 0 0 60 0 0 0
Gobernanzas para las APR de las provincias 0 0 27 0 0 0 0 0
de Chacabuco y Nogales
Limpieza 18 canales de riego 859 0 0 0 859 0 0 0
Monitoreo participativo de agua cuenca de 1350 11.600 17 0 1350 11.600 17 0
Mapocho alto
Progroma; d_e mejoramiento de estructuras de 70 0 0 0 70 0 0 0
recursos hidricos
Proyecto de infraestructura de APR 300 160.000 0 0 285 68.119 0 0
Total 4869 172.338 54 0 31.038 230.129 17 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.

Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados de los programas de impacto
en Agua y seguridad hidrica?

Tipos de aportes 2019 2020
Mejoray construccion de infraestructura 48 % 36 %
Eficiencia y disponibilidad de agua 10% A 17 %
Entrega de equipamento e insumos 6% A 14 %
Formacion, asesorias y capacitacion 23% 14 %
Estrategias, planes y documentacion - A2 10 %
:gglrzir?:éminciamientoy recursos B 2 3%
Investigacion, estudios y diagnosticos - 2 3%
Participacion y compromiso 10% 3%
Difusiéon y comunicacion 3% =

S50

Resultados identificados
2019-2020

Principales resultados potenciales

1.

Mejora en la medicion del caudal y la
distribucion de agua en bocatoma de Catemu.

Aumento del numero de personas
capacitadas en riego tecnificado.

Disminucion de agua utilizada (ahorro).

Disminucion del numero de cortes de agua
enlazona.

Aumento del nimero de obras e
infraestructuras realizadas.
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Categoria de impacto: Agua y seguridad hidrica

Principales resultados

M$ 400

Aporte entregado para dar el pie enla
instalaciéon de medidores de agua potable
durante 2020.

5./27 ha

Abordadas porla limpieza de 18 canales
de la comuna de Nogales durante 2019.

1.008 m?

De agua potable distribuida en la Region
de Valparaiso alas comunidades vecinas
durante 2020.

114

APR diagnosticados y automatizados en
2019-2020.

71,1

Kilometros de canales habilitados para
mejorar las condiciones de flujo del recurso
hidrico durante 2019.

155

Operadores de APR capacitados en el
2019-2020.

¢Cudles son los principales impactos en Agua y seguridad hidrica?

Tipos de impactos

2019 2020

Eficiencia y disponibilidad de agua

100 % = 100 %

Impactos en Agua y
seguridad hidrica

Ejemplos de impactos destacados en esta categoria:

@

©)
()
+

o

000 arrangues de agua.

O
M

agua de forma eficiente.

Aumentar el porcentaje de personas que manejan el

O
Q Aumentar el nimero de vecinos con acceso a

2019-2020.
(F-"N
4 ﬁ N
Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacién y acceso a la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:
ODS 6 “Agua limpia y Saneamiento”
ODS 6 - META 6.1
De aquia 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos.
ODS 6 - META 6.4
De aquia 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en todos los sectores y asegurar
la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente ala escasez de agua y reducir
considerablemente el nimero de personas que sufren falta de agua.
ODS 6 - META 6.B
Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales en la mejora de la gestion del agua y el saneamiento.
& J
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Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa Agua Rural
Anglo American

() 114

APR diagnosticados y
automatizados durante
2019-2020.

155 &7

Operadores de APR
capacitados durante
2019-2020.

Do 315

Estanques de agua intervenidos
en 2019-2020.

( @

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Salud y bienestar
Nuestra visién es que las metas de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) referidos a Salud sean
alcanzados en todas las comunidades donde operamos.

Categoria de impacto: Agua y seguridad hidrica

"A nosotros nos mueve lograr altos niveles de eficiencia
en los procesos operacionales a través del uso y
desarrollo de tecnologias en la industria del agua.

Creemos que hay un espacio importante de avance
en hacer mds eficientes las infraestructuras que ya
existen, haciendo un mejor uso de estas. Y justamente
en estalinea surgio la oportunidad de implementar
los sistemas de automatizacion y gestion remota en
las comunidades de Agua Potable Rural (APR) de las
zonas vecinas de Anglo American.

Hicimos un piloto y el cambio fue inmediato. Pasaron
de funcionar en forma deficiente, sin tener visibilidad
de sus sistemas -dispersos en el territorio- a operar de
manera completamente automdtica, con una sala de
control en su oficina rural.

El cambio de tecnologia, que fue aplicado alas 25
APR de la Provincia de Chacabuco en una primera
etapa, generd beneficios operacionales, menos estrés
para el operador, mds eficiencia para la administracion
y mayor disponibilidad de agua para la comunidad,
que es lo mds importante.

El Programa cuenta con dos afios de asesoria experta,
para dejar las capacidades instaladas.

Ala comunidad le cambia la vida porque disminuyen
los cortes de agua. Ya no deben levantarse alas 3:00
a.m. a bafiarse para tener presion de agua en el bafio,
como me comentaron una vez.

Anglo American le ha dado laimportancia que se
merece al problema del agua. Tienen un evidente
compromiso ambiental y con sus comunidades
vecinas”.

Rodrigo Mena

CEO y fundador de We-Techs.
Organizacion aliada,

Proyecto de Infraestructura de APR.

ODS 6 - META 6.4

considerablemente el nimero de personas que sufren falta de agua.

De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en todos los sectores y asegurar
la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
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Categoria de impacto: Agua y seguridad hidrica

Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa Gobernanza
de APR

000 S/

M

Comités de APR
beneficiados en 2019.

200 a7

A L
sesorfas individuales

teleasistidas durante L )
2020.

=1 60%

- De los Comités de APR disefiaron
sus propios planes de accion de
mejora en 2019.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Salud y bienestar
Nuestra vision es que las metas de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) referidos a Salud sean
alcanzados en todas las comunidades donde operamos.

"Yo soy parte de una directiva nueva de la APR que
comenzo en enero de 2020. Cuando empezamos
nuestra capacitacion en gobernanza nos ordenaron
en el aspecto administrativo, como teniamos que ir
enfocdndonos a medida que ibamos avanzando en
las tareas que nos estdbamos proponiendo como
APR.

Nos ayudaron bastante porque aprendimos a
organizarnos, a ir etapa por etapa viendo nuestros
objetivos y lo que queremos lograr a futuro. Es
necesario avanzar pausada y ordenadamente para
alcanzar las metas que queremos como directiva.

También nos apoyaron en la parte administrativa,
contable, en los registros, a como llegar a acuerdos en
la directiva.

Lo que mds me ha hecho sentido es el tema de las
comunicaciones. Ahora sé que antes de hablar de
cualquier situacion, hay que saber del tema. No llegar
@ una reunion a tocar ciertos temas que No manejas.
Esindispensable ir capacitada en ese aspectoy
dispuesta a escuchar las problemdticas que tienen las
demds personas.

Todos estos aprendizajes nos estan haciendo
funcionar mucho mejor. A pensar antes de ejecutar. A
evaluarlos pros y los contra. Porque todos los dias hay
problemas nuevos y no debemos perder el foco en las
prioridades.

Enla APR estamos recibiendo mucho apoyo de Anglo
American, no solo en la gobernanza, sino también
respecto ala automatizacion de la red e, inclusive,
estamos viendo unos proyectos en conjunto. En caso
de alguna inquietud, nosotros acudimos directamente
aellosy nos dan su asesoria”.

Verénica Olmos

Presidenta Comité APR Parceleros, EIl Melon, Nogales.
Organizacion beneficiada por Programa de
Gobernanza de APR.

ODS 6 - META 6.B

Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales en la mejora de la gestion del agua y el saneamiento.
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Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa agua potable
consumo humano El Meldn

O

1.008 m?

Agua potable distribuidos en la

comunidad de El Melén 2020.

OO
[ ]

12.000

Personas beneficiadas
con el Programa de agua
potable en El Melén 2020.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Salud y bienestar
Nuestra vision es que las metas de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) referidos a Salud sean
alcanzados en todas las comunidades donde operamos.

Categoria de impacto: Agua y seguridad hidrica

“En el contexto de las reuniones de APR, Anglo
American ofrecio su ayuda para empezar a suministrar
agua atodos los que no teniamos en el momento
enla poblacion La Union, apoyando al municipio de
Nogalesy la Gobernacion de Quillota.

Como junta de vecinos solicitamos que nos
abastecieran directamente en el estanque de la
poblacion, porque estaba llegando agua ala parte
bajay no al cerro donde estamos nosotros. Asi que la
empresa hizo los estudios de factibilidad y lograron
llegar directamente al estanque con los camiones
aljibe.

Fueron varios meses que nos proporcionaron agua
potable. Nosotros fiscalizamos todo, teniamos un
control para que ellos nos cumplieran, y nunca tuvimos
problemas con Anglo American. Todo lo contrario,
siempre fueron accesibles para solucionar todos los
inconvenientes que habia.

Incluso la empresa a cargo de los camiones

cisterna accedié ainstalar caferias y llaves afuera
del estanque, para que fuera mds facil anclar las
mangueras para llenar el deposito. Pusieron cemento
y arreglaron para cumplir con todas las medidas
higiénicas.

Con mijunta de vecinos estamos muy agradecidos
por todo el apoyo brindado. Por lo que basada en mi
experiencia, puedo afirmar que Anglo American si estd
comprometida con nosotros en el tema hidrico; nos
ayudé demasiado.

Ademds, entiendo que colabord activamente en
la busqueda de fuentes subterrdneas para contar
actualmente con agua en nuestras casas.

Nosotros vamos a mantener nuestras buenas
relaciones con la empresa, porque es mideber hacer
siempre lo que es mejor para mis vecinos”.

Yasna Rivera

Presidenta Junta de Vecinos La Unién en El Melon.
Beneficiaria Programa Agua potable consumo
humano El Melon.

-
-

ODS 6 - META 6.B

Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales en la mejora de la gestion del agua y el saneamiento.
.
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Aporte alos ODS: 17 Alianzas para lograr los objetivos e Plan Minero Sustentable: Lider Corporativo Confiable

Contribucion de Anglo American para promover el:

Conocimiento
v extension

en las comunidades vecinas
d sUs operaciones

Desarrollo de investigacion y estudios
cientificos con el fin de difundir los hallazgos
al publico y tomadores de decisiones, para
aportar al mejor conocimiento y debate en
relacion con el tema en cuestion.

¢Quiénes se benefician con el impacto en
Conocimiento y extension?

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020
Publico en general 0 475 ! PI’OgI’CI mas
Totall 0 475 2019 - 2088
475 03% 475
del total de beneficiarios directos Personas beneficiadas directa

Personas beneficiadas

) 2020 de proyectos comunitarios de e indirectamente 2020
directamente 2020 proy

Anglo American.

- 2019 2020
Beneficiarios por programa BD BI oD ol BD BI ob ol
Seminarios y talleres de montafia 0 0 0 0 475 0 0 0
Roadmap Cientifico de Montafa 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 475 0 0 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.
Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.
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Categoria de impacto: Conocimiento y Extension

¢Cudles son los principales resultados de los programas de impacto
en Conocimiento y extension?

Tipos de aportes 2019 A /I /I Resultados identificados
2019-2020

Investigacion, estudios y diagnosticos 100 % = 100 %

Principales resultados

440 39 2

Asistentes a seminarios 2020. Asistentes a talleres 2020. Expositores en seminarios 2020.

15 18 9

Lineas de investigacion en el eje Lineas de investigacion en el eje Clima Lineas de investigacion en el eje ser
Biodiversidad, conservacion, aguay y Resiliencia frente a eventos naturales humano y montafia 2019.
glaciares 2019. 2019.

1] tuszsme
106eR
105 08NS

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacién y acceso a la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

ODS 17 "Alianzas para lograr los objetivos”

ODS 17 -META 17.9
De aquia 2030, aprovechar las iniciativas existentes para elaborar indicadores que permitan medir los progresos en materia
de desarrollo sostenible y complementen el producto interno bruto, y apoyar la creacion de capacidad estadistica en los paises

en desarrollo.
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Categoria de impacto: Conocimiento y Extension

Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa Roadmap
Cientifico de Montaia

=5 15

Lineas de investigacion en el
eje Biodiversidad, conservacion,
aguay glaciares 2019.

13

Lineas de investigacion en el
eje Climay Resiliencia frente
a eventos naturales 2019.

N

Lineas de investigacion en el eje
Ser humano y montafia 2019.

: @

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Lider Corporativo Confiable
Objetivo: Politicas Publicas

Nuestra visiéon es tomar una posicion de liderazgo,

en temas que afectan a nuestra empresa, de forma
colaborativa y apuntando a los objetivos de la sociedad
en su conjunto.

“Nuestra Fundacion organizé y disefid el modelo y
metodologia de trabajo para realizar el Roadmap
Cientifico de Montafa, ya que estd alineado con
nuestro rol de promover todas las instancias donde se
ocupe la ciencia para la toma de decisiones.

Eltrabajo con Anglo American fue un super buen
ejercicio para Nosotros.

Logramos conectar con una empresa que creemos
estd comprometida con el desarrollo cientifico de la
zonay, ala vez, convocar a cerca de 20 destacados
cientificos relacionadas a la alta montafa, que desde
sus distintas perspectivas construyeron un material
vdlido, necesario e interesante.

Eltrabajo colaborativo logré atraer el interés del
Ministerio de Ciencias, el cual también se incorporo al
proyecto.

De este modo logramos mezclar ciencia, empresa y
actores publicos en un ejercicio conjunto y abierto,
para avanzar hacia una extraccion minera lo mads
sustentable posible.

Un punto importante fue la inclusion de investigadores
y academicos de las ciencias sociales que
contribuyeron con nuevos puntos de vista, permitiendo
una vision mds integral de lo que estd pasando y de lo
que puede pasar en la zona.

Esperamos que en el futuro se puedan llevar a cabo
las investigaciones identificadas como las mas
prioritarias en la zona, pensando en una mineria cero
impacto.

Ala hora de tomar decisiones debiera ser la ciencia
la que pone las primeras precauciones; no al reves.
Con este ejercicio confiamos en que la autoridad y la
empresa aunen criterios sobre la base de referencias
técnicas que decanten sobre otro tipo de acciones
que cuiden la montafia, con una vision compartida”.

Nicolds Ferndndez

Director Fundacion Encuentros del Futuro.
Organizacion aliada Programa Roadmap
Cientifico de Montafa.

.

a
ODS 17 - META 17
Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privada y de la sociedad civil,
aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencion de recursos de las alianzas.

-
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@ Plan Minero Sustentable: Comunidades Présperas

Contribucion de Anglo American en el:

Patrimonio
v Turismao

de las comunidades vecinas a
SuUs operaciones

Fomento a la preservacion, cuidado y
valoracion de la cultura e idiosincrasia propia
de los territorios, de manera de aprovechar el
patrimonio local como incentivo y desarrollo al
turismo en la zona.

¢Quiénes se benefician con el impacto en

Programas

el fomento al Patrimonio y turismo? 2019 -2020

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020

Familiares de beneficiario 0 5.000 2 ; 8 2 ;

Alumnosy estudiantes 350 0 ¢

Personas beneficiadas
Emprendedores 214 219 directamente 2020
Publico en general 60.007 22.608

Total 60.571 27.827 3

Organizaciones beneficiadas
Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020 directamente 2020

Organizaciones del sector publico,

privado y sociedad civil O
Total 0 3 2 O, 1 /O

del total de beneficiarios directos
2020 de proyectos comunitarios de
Anglo American.

Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020

Familiares de beneficiario 292 657

Habitantes de la comunidad 370 370 2 8.8 54
Total 662 1.027 Personas beneficiadas directa

e indirectamente 2020
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Categoria de impacto: Patrimonio y turismo

S 2019 2020
Beneficiarios por programa BD Bl oD ol BD B| oD ol
Didlogos para el Desarrollo de Colina 64 220 0 0 0 0 0 0
Emprendedores de Montafia 24 72 0 0 31 93 0 0
Festival de verano/invierno de musica y conciertos 100 0 0 0 0 0 0 0
La Ciudady las Palabras 2.200 0 0 0 0 0 0 0
Parque Quilapiltin de Anglo American 16.000 370 0 0 2.501 370 0 0
fondesooydeaomeguideSato 35 o o o w0 0 o
Eginﬁzg;gingfbie&c})iosgntuorios de la Naturaleza 0 0 0 0 0 0 3 0
rPelgtg1‘eorr]:r<1)t;11tr:;rt;I;imediay|o<:1rwt<:xllcxsitinercmtes 0 0 0 0 184 0 0 0
Programa actividades centro cultural Til Til 8.431 0 0 0 2.529 0 0 0
Programa Emerge (nivel O) 190 0 0 0 188 564 0 0
Talleres de trekking y educacion ambiental 0 0 0 0 5.000 0 0 0
Totall 60.571 662 0 0  27.827 1.027 3 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.
Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados de los programas de impacto
en Patrimonio y turismo?

Tipos de aportes 2019 2020 3 Resultados identificados
2019 -2020

Actividades culturales y recrativas 32% A 33%

Mejora y construccion de infraestructura 18 % A 24%

Principales resultados potenciales
Formacion, asesorias y capacitacion 14 % A 19 %

1. Aumento del numero de visitantes al Parque

Desarrollo y crecimiento de negocios, 11 % A 14 % Quilapilin de Anglo American.

acuerdos comerciales

2. Aumento del nimero de rutas patrimoniales

Difusion y comunicacion 4% 2 10 % )
arrieras desarrolladas.
Participacion y compromiso 11 % N - 3. Aumento del nimero de emprendimientos
asociados al rescate patrimonial.
Investigacion, estudios y diagndsticos 7 % N =
Fomento y mejora de la educacion 3% N =

Principales resultados

9.206 300 793

Personas asistieron a actividades Personas asistieron a exposiciones Personas asistieron a talleres presenciales
culturales realizadas 2019-2020. realizadas 2019-2020. y online realizados 2019-2020.

3 90% 100%

Albumes fotogrdficos desarrollados para De los senderos del Parque De los senderos del Parque
relevar el patrimonio cultural y natural 2019. Quilapilin de Anglo American Quilapilun de Anglo American estdn
soninclusivos 2020. sefalizados 2020.
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Categoria de impacto: Patrimonio y turismo

¢Cudles son los principales impactos en Patrimonio y turismo?

Tipos de impactos 2019 2020
Turismo en la zona y rescate patrimonial 72 % 2 80%
Mejora en salud y vida saludable 0% A 20%
Fomento y mejora de la educacion 14 % N 0%
Empoderamiento comunitario y mirada local 14 % N 0%

Ejemplos de impactos destacados en esta categoria:

©

Impactos en Patrimonio
y turismo 2019-2020.

Aumento del sentido de pertenencia de los
residentes de la comuna.

Aumento del turismo en las zonas.

Aumento visitas a hitos patrimoniales por la
difusion de los participantes.

1 sy
CouniDes

alids

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacion y acceso d la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.

De aquia 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, en
particular para las mujeres y los nifios, las personas de edad y las personas con discapacidad.
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Categoria de impacto: Patrimonio y turismo

Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa La Ciudad
y Las Palabras

2% 500

Asistentes a los talleres
de escritura de cuentos y
arquitectura de la ciudad
en 2019.

Conferencias con
expositores de clase
mundial en los dmbitos de
literatura y cine.

Talleres de escritura de
cuentos y de arquitectura de
la ciudad en 2019.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Educacion
Nuestra vision es que todos los nifios de las

comunidades donde operamos tengan acceso a
excelente educacion y capacitacion.
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“Nosotros comenzamos a participar en el concurso de
cuentos “John Maxwell Coetzee”, dirigido a alumnos de
séptimo a cuarto medio a partir de 2017, organizado
por la Universidad Catdlica y auspiciado por Anglo
American.

Lo que nos entusiasmoé fue que ya contdbamos con
un taller literario y el hecho de tener la posibilidad

de estar con un premio Nobel como John Coetzee,
quien entrega personalmente el premio a los alumnos
ganadores.

Ese mismo afo, una alumna de segundo medio

gano el concurso y fuimos con una veintena de
estudiantes al Campus Lo Contador, donde asistimos
a una charla magistral de Coetzee. Para todos fue
extraordinario escuchar a un premio Nobel. Ademds,
los estudiantes estaban felices tomdndose fotos con €l
y autografiando sus libros.

En 2018 volvimos a participar y obtuvimos el tercer
puesto y una mencion honrosa.

Entonces, este concurso fue un empujon grandisimo
para el colegio que nos prestigia como comunidad
educativa. Los alumnos se motivaron muchoy
nosotros les recordamos que tienen la capacidad
de escribir cuentos y de hacer un trabajo literario de
excelencia.

Ademds, nos sirvié para que Alfaguara se interesara
en nosotros, nos regalara libros y nos trajera a Herndn
Rivera Letelier para el aniversario 25 de su libro “La
Reina Isabel Cantaba Rancheras”. En esa instancia, los
alumnos dialogaron con él de forma muy cercanay
enriquecedora.

Uno como colegio valoray agradece que Anglo
American apoye este tipo de iniciativas, porque acerca
y fomenta la cultura en nuestros jovenes”.

Fredy Valdés

Subdirector Colegio Corazoén de Jesus, Quinta Normall.
Beneficiario Concurso “John Maxwell Coetzee”,
Programa La Ciudad y Las Palabras.

Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el
patrimonio cultural y natural del mundo.



Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa Circulos de
lectura para mujeres de
Panquehue

00O
[ |

23

Asistentes a sesiones
de lecturaen 2019.

13

Sesiones de lectura
realizadas en 2019.

Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el
patrimonio cultural y natural del mundo.

Categoria de impacto: Patrimonio y turismo

“Vilainvitacion en la biblioteca de Panquehue y de
inmediato me entusiasmé al solo leer el titulo: Circulo
de lectura.

Yo ansiaba los miércoles, que era cuando nos
juntdbamos, porque compartiamos un texto que
luego analizdbamos con la ayuda de las monitoras
y Nos servia para conversar de nuestras propias
experiencias asociadas a lo leido.

Era muy bonito participar y reirse en un ambiente
de confianza, especialmente porque éramos solo
mujeres. Y de todas las edades, desde los 18

hasta pasados los 80 afios. De hecho, siempre nos
pasdbamos de la hora porque era “el”momento de
nosotras como mujeres.

Entre todos los textos que leiamos, salian experiencias
que muchas habian vivido en su nifiez o ahora como
adultas. Entonces empezdbamos a compartir esos
momentos, a escucharnos y nos alargdbamos. Era
como una terapia.

Es decir, aparte de ser unainstancia para
enriquecernos al conocer autores chilenos
interesantisimos, era un espacio muy bonito donde a
través de los mismos textos fuimos aprendiendo como
mujeres a descubrir nuestro yo interno.

Nos empoderamos con el apoyo de las dos
mediadoras de lectura, quienes eran muy de piel,
llegaban tan bien con lo que querian ensefiarnos, que
nos inspiraban mds confianza todavia.

Se agradece que Anglo American comparta sus
recursos para ampliar nuestra cultura. Y, por el
momento, veo que es la Unica gran empresa que ha
pensado en Panquehue.

Nosotros mantenemos los lazos entre el circulo de
lectura y estamos esperando la oportunidad de
continuar.

Para mi, leer es una forma de volar”.

Lidia Sanhueza

Beneficiaria Circulos de lectura para mujeres
de Panquehue.
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Categoria de impacto: Patrimonio y turismo

¢Como contribuimos a mitigar los efectos del Covid-19
a traves de acciones en Patrimonio y turismo?

Dar continuidad a la mayor parte de los proyectos de Patrimonio y Turismo
fue nuestra principal responsabilidad durante 2020.

Junto con ello, desarrollamos otras acciones complementarias que fueron
en ayuda de beneficiarios de esta categoria.

¢Quiénes se han beneficiado con
inicitivas Covid-19 en esta categoria?

Beneficiarios directos (personas) Ne %
Habitantes de la comunidad 1.975 78 %
Publico en generall 554 22%
Total 2.529 100 %

¢Como hemos beneficiado a las personas?

00O
mR

295

Participantes a talleres del Centro
Cultural de Til Til, que deseen
aprender oficios de forma online
2020.

o |
L |
==

17

Talleres para aprender oficios de
forma online realizados 2020.
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2.929

Personas beneficiadas
directamente 2020

/3

Programas radiales realizados,
sobre actividades culturales del
Centro Cultural de Til Til 2020.



Contribucion de Anglo American en:

Trabagjo
v empleo

de las comunidades vecinas

d sUs operaciones

Fortalecimiento del trabajo y la
empleabilidad, mediante el desarrollo de
programas y actividades que promueven
la capacitacion, apoyan el proceso de
empleo en los distintos territorios y otorgan
oportunidades de trabajo, entre otras.

Aporte alos ODS: 8 Ciudades y comunidades sostenibles

@ Plan Minero Sustentable: Comunidades Présperas

¢Quiénes se benefician con el impacto en fortalecimiento

del Trabajo y empleo?

Programas
2019 -2020

/27

Personas beneficiadas
directamente 2020

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020
Jovenesy adolescentes 1.547 781
Alumnos y estudiantes 1.166 2.060
Profesoresy docentes 22 65
Trabajadores y funcionarios 109 415
Emprendedores 5 0
Publico en general 20 3.800
Total 2.869 7.121
Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020
OMIL 0 9
Organizaciones del sector publico, privado

y sociedad civil 45 0
Total 45 9
Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020
Familiares de beneficiario 0 603
Alumnosy estudiantes 0 4.051
Habitantes de la comunidad 0 6.800
Total 0 11.454

9

Organizaciones beneficiadas
directamente 2020

57%

del total de beneficiarios directos
2020 de proyectos comunitarios de
Anglo American.

18.975

Personas beneficiadas directa
e indirectamente 2020
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Categoria de impacto: Trabajo y empleo

- 2019 2020
Beneficiarios por programa BD Bl oD ol BD B| oD ol
Acciones en emergencias de cardcter nacional 0 0 0 0 0 0 9 0
Festival de verano/invierno de musica y conciertos 25 0 0 0 0 0 0 0
Modelo Pionero ( Ensefianza Media) 166 0 0 0 1.191 4.051 0 0
Modelo Pionero (Programa Montessori) 5 0 0 0 666 603 0 0
Parque Quilapilun de Anglo American 17 0 0 0 17 0 0 0
Programa actividades Centro Cultural de Til Til 18 0 0 0 14 0 0 0
Programa EmpleaT 1.638 0 45 0 1.383 0 0 0
rRuerg\deifL%r%gﬁﬂecc%ng habilitar conectividad zona 0 0 0 0 3.800 0 0 0
Red de incendios comunidad Santa Matilde 0 0 0 0 50 6.800 0 0
Tu Primera Pega 1.000 0 0 0 0 0 0 0
Total 2.869 0 45 0 7.121 11.454 9 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.
Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados de los programas de impacto
en Trabajoy empleo?

Tipos de aportes 2019 2020 3 Resultados identificados
2019 -2020

Formacion, asesorias y capacitacion 39 % 2 58 %
Fomento del empleo y capacitacion 32% N 23 % Principales resultados potenciales
Desorro_llo y crecimiento de negocios, acuerdos 14 % N 11 % 1. Aumento en los ingresos para el personal de
comerciales los emprendimientos.
Entrega de equipamento e insumos 4% = 4% 2. Aumento del nimero de empresas locales

que se vinculan con el Programa EmpleaT.
Fomento y mejora de la educacion 4% = 4%

3. Aumento del numero de madres jévenes

Participacion y compromiso 7% N = incluidas en el Programa.

4. Aumento del nimero de profesores de la
comunidad contratados.

5. Aumento del nimero de estudiantes con
trabajo al egresar.
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Categoria de impacto: Trabajo y empleo

Principales resultados

32 % 2.720 98

De los participantes del Programa Personas capacitadas Trabajadores o servicios locales
EmpleaT se graduaron en los afios 2019-2020. contratados 2019-2020
2019-2020.
0

o0 60 % 11
Nuevos contratos generados por En promedio de los graduados Plataformas web desarrolladas en
emprendimientos el afio 2019. del Programa EmpleaT de los convenio con Trabajando.com el

afos 2019-2020, aumentd sus afo 2020.

ingresos.

¢Cudles sonlos principales impactos en Trabajo y empleo?

Tipos de impactos 2019 2020
Fomento del empleo y contratacion 100 % N 75%
Participacion y formacion de las personas 0% 2 25%

Ejemplos de impactos destacados en esta categoria:

53 O/O De los beneficiarios del Programa Tu Primera Pega,
consiguen empleo.

J’_
O%)O Contratacion de 6 futuros trabajadores para la
(Y 1 mantencion de la casona.
| ct Trabaj p—
emmppc:eoozs:;‘s,_r;ogi)o Y — Aumento en el numero de contratos formalizados
o de trabajadores antiguos.

TRABMDDEGENT
YCREEMENTD
EEONNGO

i

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacién y acceso a la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

ODS 8 “Trabajo decente y crecimiento econémico”

ODS 8 -META 8.3

Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacién de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las microempresas
y las pequefas y medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros.

ODS 8-META 8.6

De aquia 2020, reducir considerablemente la proporcion de jovenes que no estdn empleados y no cursan estudios ni reciben
capacitacion.
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Categoria de impacto: Trabajo y empleo

Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa EmpleaT

o Z O/O

De los participantes del
Programa EmpleaT se
graduaron en 2019-2020.

3871 2

Mentorias y asesorias
individuales realizadas
2019-2020.

> 1.083

oo«

Curriculos revisados
2019-2020.

Metas para lograr al 2030:

Trabajos creados en las
comunidades vecinas por cada
trabajo en la operacion.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Calidad de vida

Nuestra vision es alcanzar prosperidad compartida y
sustentable en las comunidades donde operamos.

“Estoy contenta por los logros obtenidos a la fecha.
Antes de la intervencion de EmpleaT existian
muchas carencias entre quienes buscaban empleo
y observamos una desconexion dentro del territorio
entre estas personas y las empresas locales que no
sabian que existia mano de obra disponible en el
territorio.

En este contexto, disefiamos un Programa totalmente
innovador con foco en el fortalecimiento individual
para quien busca trabajo y en una intervencion
sistémica, que incorpora ademds a las empresas,
municipalidades (OMIL) y liceos TP.

Ademds, nos hicimos cargo de la brecha de género
sensibilizando alos distintos actores sobre el tema. En
relacion con las OMIL, nos aliamos con Trabajando.
com e implementamos portales de busqueda

de empleo en cada una de las once comunas
intervenidas ademds de realizar cursos de nivelacion
técnica para sus profesionales.

Desde 2016, hemos logrado que mds de 40 % de los
participantes encuentre trabajo entre los primeros 4 a
6 meses luego de participar en el Programa.

Me siento orgullosa de estos resultados y de estar
poniendo nuestro granito de arena para nivelar la
canchay entregar mejores oportunidades ala gente
que lo necesita. Este Programa es una solucion
concreta, objetiva y efectiva para la busqueda de
trabajo en los territorios y su enfoque sistémico pone
mucho énfasis en dejar las capacidades instaladas
para contar con un ecosistema laboral eficiente en
cada una de las localidades. Eso eslo que me hace
sonreir cuando pienso en los resultados de EmplearT.

Este Programa es como un regalo que Anglo American
estd haciendo alas comunidades para que encontrar
empleo sea menos dificil”.

Corina Rivas
Directora Pais Chile Fundacion TechnoServe.
Organizacion aliada/ejecutora Programa EmpleaT.

ODS 8 - META 8.3

servicios financieros.

Promover la creacion de puestos de trabajo decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y fomentar la
formalizacién y el crecimiento de las microempresasy las pequefias y medianas empresas, incluso mediante el acceso a
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Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa EmpleaT

ol| 452

Simulaciones de entrevista
Programa EmpleaT 2020.

0%

De los graduados mejord sus
habilidades socioemocionales
durante 2019-2020.

&

205

Funcionarios municipales
capacitados durante
2019-2020.

Metas para lograr al 2030:

Trabajos creados en las
comunidades vecinas por cada
trabajo en la operacion.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Calidad de vida

Nuestra visién es alcanzar prosperidad compartida 'y
sustentable en las comunidades donde operamos.

Categoria de impacto: Trabajo y empleo

“La OMIL antes de participar en EmpleaT tenia
procesos de busqueda de trabajo a través de la bolsa
nacional de empleo y la publicacion de las vacantes
en el panel de informacion de la oficina.

Suimplementacion en Lampa ha contribuido de
manera importante al cambio de nuestra forma de
trabajo y nos ha permitido generar competencias en
muchos usuarios que han participado del Programa,
cuyos curriculos estdn visiblemente mejor preparados
y logran posicionarse en las busquedas realizadas a
traves de esta oficina.

Asimismo, EmpleaT ha sido un referente y un aliado
relevante al momento de impulsar la digitalizacion
de la OMIL y nuestra atencion al usuario, al entregar
capacitacion alos funcionarios municipales y alos
mMismMos vecinos.

Eldarnos acceso ala plataforma digital Trabajando.
com nos ayuda a dar mayor visibilidad y masificar las
ofertas de empleo, al contar con un nuevo canal de
difusion.

EmpleaT también es un nexo entre la OMIL y las
empresas locales colaboradoras del Programa. Como
resultado, ya contamos con nuevas empresas que
optan por publicar con nosotros de manera constante,
aumentando la cantidad y variedad de vacantes.

Dentro de la transformacion digital, EmpleaT fue un
impulso para realizar una feria laboral 100 % enlinea,
la cual en su primera version recibid mas de 20.000
visitas en tres dias. Este salto a la digitalizacion fue
acelerado por la pandemia y hoy contamos con
atencion remota en temas laborales a través de
variados canales.

Por todo lo anterior, estamos super agradecidos del
Programa EmpleaT en Lampa porque ha generado
solo impactos positivos”.

Agustin Sanhueza

Encargado Oficina Municipal de Intermediacion
Laboral - OMIL Lampa.

Organizacion beneficiaria Programa EmpleaT.

ODS 8 - META 8.3

Promover la creacion de puestos de trabajo decentes,
el emprendimiento, la creatividad y la innovacion,

y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las
microempresas y las pequenas y medianas empresas,
incluso mediante el acceso a servicios financieros.
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Categoria de impacto: Trabajo y empleo

Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa EmpleaT

n 1.889

Personas capacitadas en
apresto laboral y otros oficios
durante 2019-2020.

5%

de los graduados
encontro trabajo
durante 2019-2020.

<= 60%

De los participantes aumentan
sus ingresos, en promedio
durante 2019-2020.

Metas para lograr al 2030:

Trabajos creados en las
comunidades vecinas por cada
trabajo en la operacion.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Calidad de vida

Nuestra vision es alcanzar prosperidad compartida y
sustentable en las comunidades donde operamos.

“Por un aviso de una feria laboral me animé a
inscribirme en EmpleaT a finales de 2018. Me habia
quedado sin trabajo hacia casi cuatro meses y,
siendo madre soltera de una hija, ya estaba un poco
desesperada.

El Programa me apoyd mucho: me ensefiaron a hacer
bien mi curriculum, a realizar una buena entrevista y

a enfrentar los nuevos desafios laborales. De verdad
aprendimucho, incluso con todos mis afios de
experiencia trabajando.

Y alas dos semanas encontré trabajo. Solo alcancé
a dejar mi curriculum en Autoplanet, me llamaron el
mismo dia para entrevistarme y me contrataron. Ya
he subido dos veces de rango y logré aumentar mis
ingresos.

Este éxito lo atribuyo en un 50 % a mi experiencia
previay el otro 50 % al apoyo de EmpleaT. Ademds
de reforzar las dreas de curriculum y entrevistas, ahora
cuento con la asesoria permanente de mitutor. De
hecho, cuando tuve mi entrevista para encargada
senior en mi nuevo trabajo, me dio varios tips para
enfrentarla y me fue super bien.

Me converti en encargada senior en un afio, partiendo
como vendedora, asi que recomiendo EmpleaT de
todas maneras. Gracias a las herramientas que me
dio, ahora me he atrevido aintegrarme mds en la
empresa también.

Y estoy feliz porque ahora estoy a 10 minutos de mi
trabajo. Antes llegaba alas 11:00 - 11:30 de la noche
y ahora a las 8:00 ya estoy en mi casa, y tenemos mds
tiempo de calidad con mi hija”.

Evelyn Yalpi
Encargada de tienda Autoplanet, Colina.
Beneficiaria Programa EmpleaT.

ODS 2 - META 8.3

Promover la creacion de puestos de trabajo decentes,
el emprendimiento, la creatividad y la innovacion,

y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las
microempresas y las pequefias y medianas empresas,
incluso mediante el acceso a servicios financieros.
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Categoria de impacto: Trabajo y empleo

¢Como contribuimos a mitigar los efectos del Covid-19 a
través de acciones en Trabajo y empleo?

Dar continuidad a la mayor parte de los proyectos de apoyo a
trabajadores y empleados fue nuestra principal responsabilidad
durante 2020.

Junto con ello, desarrollamos otras acciones complementarias
que fueron en ayuda de beneficiarios de esta categoria.

¢Quiénes se han beneficiado con
inicitivas Covid-19 en esta categoria?

Beneficiarios directos (personas) Ne % f f 8 /I
4.581 100 % [

Habitantes de la comunidad

Total 4.581 100 % Personas beneficiadas
directamente 2020

At Srra R A s
Beneficiarios directos (organizaciones) N %o 9 Organizaciones
Municipalidades 9 100 % directamente
Total 9 100 %

¢Como hemos beneficiado alas personas?

L L

171 153 5.800

Plataformas web desarrolladas en Jovenes y Mujeres capacitadas a Personas pueden realizar funciones
convenio con Trabajando.com. traves del modelo e-learning, 100 % de teletrabajo o postular a trabajos por
autoinstruccional. Internet gracias a la instalacion de una

red de fibra optica en la ruta G-21.
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@ Aporte alos ODS: 8 Ciudades y comunidades sostenibles @ Aporte alos ODS: 10 Reduccion de las desigualdades

@ Plan Minero Sustentable: Comunidades Prosperas

Contribucion de Anglo American en:

Cmprendimiento
v negocios locales

de las comunidades vecinas
a Sus operaciones

Generacion de habilidades de
emprendimiento y apoyo a los negocios
locales, a través de diagnosticos,
programas y trabajo en centros dirigidos
a otorgar financiamiento, capacitacion e
infraestructura, principalmente.

¢Quiénes se benefician con el impacto en

E dimi ios | les? Programas
mprendimiento y negocios locales” 2019 - 2020
Beneficiarios directos (personas) 2019 2020
Familiares de beneficiario 675 564 ; O ; 1
L]
Alumnosy estudiantes 1.600 (0} .
Y Personas beneficiadas
Emprendedores 783 592 directamente 2020
Productores agricolas y ganaderos 220 216
Habitantes de la comunidad 0 1.495 1 O ; O
Publico en generall 600 184 ¢
Organizaciones beneficiadas

Total 3.878 3.051 directamente 2020

Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020 2 2 O/

Pequefnas empresas 0 1.070 / O

Total 0 1.070 del total de beneficiarios directos
2020 de proyectos comunitarios de
Anglo American.

Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020

Familiares de beneficiario 2.667 1.484 4 5 3 5

Total 2.667 1.484 ¢

Personas beneficiadas directa
e indirectamente 2020
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Categoria de impacto: Emprendimiento y negocios locales

o 2019 2020
Beneficiarios por programa BD BI oD ol BD BI ob ol
Acciones en emergencias de cardcter nacional 254 762 0 0 1.452 0 1.070 0
Agroconsumo familiar 30 90 0 0 0 0 0 0
Qg(;]y;%gl!gogsejgcicnoﬁﬁoogricultores productores 20 270 0 0 86 342 0 0
ENMoion (Chome) etapas oo 30 0 0 0 0 0 0 0
Centro de Formacion de Montafia 0 0 0 0 55 0 0 0
Cocina comunitaria 14 0 0 0 0 0 0 0
\I/Dg:}gjr;éﬁiec:toemprendedores rubro alimentacion 0 0 0 0 43 129 0 0
emprendedores da T PEAEnes & 0 0 o I st 0 g
Emprendedores de montafia 24 72 0 0 31 93 0 0
Festival de verano/invierno de musica y conciertos 100 0 0 0 0 0 0 0
Fomento agricola y huertos familiares 105 0 0 0 0 0 0 0
f;ztg;ogigggimedio y pantallas itinerantes 0 0 0 0 184 0 0 0
Programa actividades Centro Cultural de Til Til 500 0 0 0 0 0 0 0
Programa Emerge (nivel O) 760 570 0 0 752 564 0 0
Programa Emerge (nivel 1,2y 3) 301 903 0 0 300 300 0 0
S;oggg:ossi?d?fg;mmiento de estructuras 70 0 0 0 0 0 0 0
Re-imaginando la agricultura en Nogales 0 0 0 0 130 0 0 0
Soy Técnico inicial 600 0 0 0 0 0 0 0
Tu Primera Pega 1.000 0 0 0 0 0 0 0
Totall 3.878 2.667 0 0 3.051 1.484 1.070 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.
Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados I ——
de los programas de impacto en 74 2019-2020
Emprendimiento y negocios locales?

Principales resultados potenciales

Tipos de aportes 2019 2020 1. Aumento del numero de clientes.

D I imiento d _ d 2. Aumento de ventas en los emprendimientos

ol mienio 6e Negacios, deterdes 66 % N 55% relacionados con actividades o productos
de montafia.

Formacion, asesorias y capacitacion 24% 2 25% 3. Mejora en el rendimiento de los alumnos en
el colegio.

Entrega de equipamento e insumos 4% 2 7%

4. Aumento de ventas de los participantes de la
Cocina Comunitaria.

Inversion, financiamiento y recursos

6% A 7%
apalancados 5. Aumento del ingreso familiar de los
emprendedores.
Investigacion, recursos y diagnosticos - A 2%
6. Aumento en la produccion de los
. emprendedores.
Estrategias, planes y documentacion - 2 2% P
Participaciéon y compromiso - 2 2%
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Categoria de impacto: Emprendimiento y negocios locales

Principales resultados

mms 203 1.000 mvg 363

Entregados a través de aportes en Créditos blandos entregados a En contratos de emprendedores con
dinero, capacitacion, compra asistida y pequefas empresas el afio 2020. proveedores locales en 2019-2020.
asesoramiento el afio 2019.

3.664 1.200 Mg 39,5

Instancias de formacion a emprendedores, Personas capacitadas en Apalancados por la agrupacion
personas, trabajadores y funcionarios de 2019-2020 de Emprendedores de Montafia a
OMILen 2019-2020 partir de la postulacion a fondos

publicos (Sercotec) el afio 2019.

¢Cudles son los principales impactos en Emprendimiento
y negocios locales?

Ejemplos de impactos
Tipos de impactos 2019 Sy destacados en esta categoria:

Desarrollo y crecimiento de negocios, 80 % P 100 %

acuerdos comerciales Nuevos negocios creados por

Emprendedores de Montafia.

Empoderamiento comunitario y mirada local 13% N 0%
Aumento en las actividades
. 0 0, .. .
Fomento del empleo y contratacion 7% N 0% economicas locales, relacionadas
a actividades de montafa.
Aumento en el nimero de
Impactos en empleos generados por los
Emprendimiento y negocios emprendimientos.
locales 2019-2020 )
Aumento en el numero de nuevos
emprendimientos sostenibles.
10 s
ﬁ/i <> N

v

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacion y acceso a la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

ODS 8 “Trabajo decente y crecimiento econémico”
ODS 8-META8.3

Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizacién y el crecimiento de las microempresas
y las pequefias y medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros.

ODS 10 “Reduccién de las desigualdades”.
ODS 10-META 8.3

De aquia 2030, potenciar y promover la inclusion social, econdmica y politica de todas las personas, independientemente de
su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacién econdémica u otra condicion.
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Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa Emerge

() MM$ 565

En contratos con proveedores
locales Emerge Nivel 1,2y 3
durante 2019-2020.

2.089 1P

Asesorias de negocios
realizadas durante
2019-2020.

1.5716

Contratos con proveedores
locales realizados Emerge Nivel
1,2y 3 durante 2019-2020.

ol

Metas para lograr al 2030:

Trabajos creados en las
comunidades vecinas por cada
trabajo en la operacion.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Calidad de vida

Nuestra vision es alcanzar prosperidad compartida y
sustentable en las comunidades donde operamos.

Categoria de impacto: Emprendimiento y negocios locales

“El Programa Emerge fue el punto de partida para lo
que soy en este momento. Hace un afo atrds era una
persona natural prestando un servicio. Ahora soy una
empresa de hojalateria y montaje de techumbre, con
siete personas a mi cargo, sitio web y con una cartera
de clientes de empresas de gran envergadura.

De a poco voy creciendo y todo el dinero que voy
adquiriendo lo voy reinvirtiendo.

Antes, mi principal desventaja era precisamente captar
clientes o cerrar negocios. Ademds, no era tomado en
cuenta para trabajos mayores sin tener contactos ni
pitutos.

Entonces ingresé a Emerge y formalicé mi negocio
en 2019, ordené mi documentacion, fui capacitado
en temas administrativos y desarrollé una carta de
negocios, que me ha servido para ganar varios
contratos.

Pero lo mds importante fue que me abrio los ojos en
dos aspectos: en el valor agregado de mi empresa,
es decir, tener un servicio que nadie mds presta; y
en aprender que no importa el tamafio para prestar
servicios a empresas mas grandes.

Me di cuenta de que muchas compafiias no tomaban
trabajos complicados o chicos. Entonces me enfoqué
a entregar servicios especializados como reparar
techos, goteras y canaletas, en los cuales no tengo
competencia y nadie mds postula.

Asi que recomiendo 100 % el Programa Emerge,
porque me dio el impulso para encontrar minicho y la
conviccion de que una empresa chica como la mia,
con trabajo personalizado y gente capacitada, podia
igualmente competir y ser proveedora de grandes
companfias”.

José Luis Santibdiez
Duefio de empresa Rebsant.
Emprendedor beneficiario Programa Emerge.

ODS 2 -META 8.3

Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen
las actividades productivas, el emprendimiento, la
creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizacion
y el crecimiento de las microempresas y las pequefias
y medianas empresas, incluso mediante el acceso a
servicios financieros.
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Categoria de impacto: Emprendimiento y negocios locales

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Programa Emprendedores
de Montana

Principales resultados del Programa:

($) MM$39,5

Apalancados por postulacion a
fondos publicos (Sercotec) 2019.

173

Asesorias y talleres en
gestion de negocios
realizadas durante 2019.

L ® 54%

) De los emprendedores en
promedio aumentaron su nivel de
ingreso durante 2019-2020.

o
R

Metas para lograr al 2030:

Trabajos creados en las
comunidades vecinas por cada
trabajo en la operacion.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Calidad de vida

Nuestra vision es alcanzar prosperidad compartida y
sustentable en las comunidades donde operamos.

“Cuando Anglo American comenzé el Programa
Emprendedores de Montafia nos dimos cuenta
que aunque todos viviamos enla ruta G-21 no nos
conociamos, ni sabiamos qué hacia cada vecino.

En este sentido, ha sido realmente muy bonito todo

lo que hemos aprendido en estos dos afios. Ahora
estamos unidos, NOs apoyamos, CONOCEMOS Y SOMOS
casi una familia que rema junta para el mismo lado.

Asifue como nacid la idea de formar la Cooperativa
Emprendedores Unidos Camino a Farellones, EUCAF,
para trabajar en conjunto y lograr obtener las patentes
para redlizar nuestros emprendimientos formalmente
enlaruta G-21y 245.

Recibimos el apoyo de Anglo American, a través de la
asesoria permanente de la Fundacion Technoserve,
que no nos ha dejado nunca solos. Su compromiso es
acompanarnos hasta que los 25 emprendedores que
formamos EUCAF estemos formalizados.

Hace poco, la Municipalidad de Lo Barnechea
comenzo a otorgarnos las patentes asi que

estamos super contentos. No lo habiamos logrado
individualmente y ahora en forma cooperativa
estamos obteniendo resultados en rubros tan diversos
como alimentacion, turismo, hoteleria y transporte
turistico, entre otros.

Para quienes no pueden obtener sus patentes por
no ser propietarios de los terrenos, estamos en
conversaciones para poder realizar una cocina
comunitaria y asi los que elaboran alimentos podrian
tener su resolucion sanitaria.

Ha sido un largo camino y estamos viendo finalmente
laluz alfinal del tunel. Lo importante es seguir
apoydndonos como vecinos y con Anglo American”.

Jacqueline Latin

Presidenta Junta de Vecinos Corral Quemado, sector
ruta G-21, y tesorera provisoria Cooperativa EUCAF.
Beneficiaria del Programa Emprendedores de
Montafa.

ODS 2 - META 8.3

Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen
las actividades productivas, el emprendimiento, la
creatividad y la innovacion, y fomentar la formalizacion
y el crecimiento de las microempresasy las pequefias
y medianas empresas, incluso mediante el acceso a
servicios financieros.
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Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Programa Cocina
comunitaria

Principales resultados del Programa:

14

Emprendedores de
alimentos beneficiarios
con el Programa
durante 2019.

Resoluciones
sanitarias obtenidas
durante 2019.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Calidad de vida

Nuestra vision es alcanzar prosperidad compartida 'y
sustentable en las comunidades donde operamos.

Categoria de impacto: Emprendimiento y negocios locales

“Yo me meti ala cocina comunitaria porque hago
chocolates hace hartos afios. Cuando me vine a vivir a
Caleu empeceé a venderlos y tuvieron buena salida.

Donde mds vendia mis productos era en las ferias
que se hacian aqui en la comunay en mi cafeteria.
Sin embargo, al no tener resolucién sanitaria no podia
ofrecerlos en otras partes.

La construccién de la cocina comunitaria con toda
la infraestructura y medidas requeridas nos permitio
poder elaborar una variedad de alimentos y obtener
todas nuestras autorizaciones.

El Programa incluyd también cursos de manipulacion
de alimentos y etiquetado, ala vez que talleres para
relacionarnos de manera colaborativa dentro del
espacio compartido de la cocina. Fue una bonita
instancia para conocernos mejor y trabajar en equipo.

Este aporte de Anglo American junto con la
Corporacion Pro Til Til nos ayudd bastante a abrir
puertas para poder promocionar nuestros productos
en otros lugares y venderlos a mayor escala.

Derivado de nuestro trabajo conjunto formamos una
productora piloto para realizar caterings, logrando
visibilizar mds nuestros productos a las empresas de
la zona. Estaidea fue un salto importante para crear
conciencia de preferir los productos locales. Nos
estaba yendo muy bien, incluso hasta dos eventos ala
semana, hasta que la pandemia nos puso un freno.

Atodos los productores nos ha servido este proyecto,
porque antes era tu venta privada no mds, y ahora

los alimentos producidos en la cocina pueden ser
comercializados en cualquier parte y preferidos por las
empresas de la comuna”.

Marisol Pozo
Comerciante.
Beneficiaria Programa Cocina comunitaria.

ODS 17 - META 17

Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privada y de la sociedad civil,
aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencidn de recursos de las alianzas.

Anglo American Informe de Impacto Social 2019 - 2020

57



Categoria de impacto: Emprendimiento y negocios locales

¢Como contribuimos a mitigar los efectos del Covid-19 a
través de acciones en Emprendimiento y negocios locales?

Dar continuidad a la mayor parte de los proyectos de apoyo a
emprendedores y negocios locales fue nuestra principal responsabilidad
durante 2020. Junto con ello desarrollamos otras acciones
complementarias que fueron en ayuda de beneficiarios de esta categoria.

¢Quiénes se han beneficiado con
inicitivas Covid-19 en esta categoria?

Beneficiarios directos (personas) Ne % /I f /I E
Emprendedores 61 4% .

Habitantes de la comunidad 1.452 96 % Personas beneficiadas
directamente 2020

Total 1.513 100 %
1.070 organizaciones
Beneficiarios directos (organizaciones) Ne ) directamente
Pequefas empresas 1.070 100 %
Total 1.070 100 %
Beneficiarios indirectos (personas) Ne % 1 . é ; 8
Famili de beneficiari 185 100 % . )
amiliares de beneticianio 0 Personas beneficiadas directa
Total 185 100 % e indirectamente 2020

¢Como hemos beneficiado alas personas?

0Je)O,
[ ]

Mg 1.200 6 1.000

Aportado através de microcréditos Comunas adheridas al Programa Microcreditos blandos, sin intereses,
blandos, sin intereses, con 3 meses de de compra local de barrio “Locales con 3 meses de gracia, a pequefias
gracia, a pequefas empresas. Conectados” empresas.
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@ Aporte alos ODS: 17 Alianzas para lograr los objetivos 6 Plan Minero Sustentable: Lider corporativo responsable
Contribucion de Anglo American para promover la:
P ‘t . . . 7

en las comunidades vecinas
a SuUS operaciones

Incentivo y fortalecimiento de la interaccién
social, mediante el fomento del trabajo
colaborativo y participacion de las comunidades
en las iniciativas de co-construccion impulsadas
por la compafia en diversos dmbitos.

¢Quiénes se benefician con el impacto enla
promocion de la Participacion y la conectividad?

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020

Familiares de beneficiario 882 212 2 é Progrqmos
Alumnosy estudiantes 870 1.857 2019 _Z888
Voluntarios de Bomberos y brigadistas 34 (0}

Emprendedores 339 331

Productores agricolas y ganaderos 120 86 3 5 N 9 8 2
Operadores y administradores de APR 300 0 Personas beneficiadas
Dirigentes y lideres sociales 60 438 directamente 2020
Habitantes de la comunidad 2.528 25.059

Publico en general 20 7.999
Total 5.153 35.982

Organizaciones beneficiadas

Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020 directamente 2020
Municipalidades 1 0

OrgOh|ZOC|oh§s del sector publico, privado 337 390 O

y sociedad civil O

Total 338 390

del total de beneficiarios directos
2020 de proyectos comunitarios de

Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020 Anglo American.

Familiares de beneficiario 1.599 1.338

Alumnosy estudiantes 0 4.051 ’I ’I O 9 ’I 4
Habitantes de la comunidad 162.200 69.143 °

Publico en general 0 400 Personas beneficiadas directa

e indirectamente 2020

Total 163.799 74932
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Categoria de impacto: Participacion y conectividad

o 2019 2020
Beneficiarios por programa BD BI oD ol BD BI oD
gizgz?rssublico privada para la gestion de riesgos y 0 0 20 0 0 0 0
ﬁoprci(\]/lci)zgéodgeeég‘o‘igade agricultores productores de 20 270 0 0 86 342 0
(Aé)ﬁg;gﬁs?tiﬁr;foopogperotivo chacareros de El Melon 20 0 0 0 0 0 0
ﬁggg‘rgsde proyectos sociales de la comuna de 0 0 1 0 0 0 o
Circulos de Lectura para Mujeres de Panquehue 28 0 0 0 0 0 0
Cocina Comunitaria 14 42 0 0 0 0 0
Egjégp@g[giglgidrico - obras civiles mejoramiento redes 0 0 0 0 12.000 0 0
Emprendedores de Montafia 24 72 0 0 31 93 0
Escuela de formacién de lideres sociales 60 0 0 0 0 0 0
Formando la disciplina del futbol 570 0 0 0 0 0 0
Sggﬁr'?eo“r;)zeos de APR Chacabuco, Quillota, Los Andes 0 0 0 0 42 20316 0
Infraestructura de Bomberos 2.534 0 0 0 0 0 0
Mesa de agua del Mapocho 0 0 0 0 472 1.286 0
Modelo Pionero (Ensefianza Media) 166 0 28 0 1.191 4.051 0
Modelo Pionero (Programa Montessori) 416 312 0 0 666 603 0
Oficina APR Riecillo 0 0 0 0 196 0 0
E(chlnﬁ;;;;c\}/ﬂ\{eejrobcéel—lgsgSomuorios de la Naturaleza 0 0 3 0 0 0 6
Programa actividades Centro Cultural de Til Til 20 0 0 0 7.544 0 0
Sg}rgﬁ:gggmbojadores: personas construyendo 0 2200 98 0 0 31741 182
Programa Emerge (nivel 1,2y 3) 301 903 0 0 300 300 0
Programa Integral Somos Comunidad 0 0 178 0 396 0 202
Proyecto de infraestructura de APR 300  160.000 0 0 0 0 0
Radio comunitaria Renacer 0 0 0 0 1.246 0 0
Euig‘?—ifétg%ggﬂgg para habilitar conectividad zona 0 0 0 0 11.600 400 0
Red de incendios comunidad Santa Matilde 0 0 0 0 212 6.800 0
Soy Técnico Inicial 600 0 0 0 0 0 0
Totall 5153  163.799 338 0 35982 74932 390

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.
Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.
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Categoria de impacto: Participacion y conectividad

¢Cudles son los principales resultados de los programas de
promocion de la Participacion y la conectividad?

Tipos de resultados 2019 2020
Participacion y compromiso 41 % 2 43 %
Formacion, asesorias y capacitacion 32% N 26 %
Difusion y comunicacion 3% 2 11%
Mejora y construccion de infraestructura 5% 7 8%
Disefio e implementacion de proyectos 8% N 4%
Actividades culturales y recreativas - 2 2%
Investigacion, estudios y diagnosticos - 2 2%
Entrega de equipamento e insumos - 2 2%
Qgglrgir?gdggasnciomiento y recursos 8% N 2%
Fomento del empleo y contratacion 3% N -

Principales resultados

23

Organizaciones con trabajo
directo en 2019.

619

Fondos concursables adjudicados por
organizaciones sociales durante 2019-
2020.

80 %

De los participantes seleccionados del
Programa Emerge Nivel 1 son mujeres
durante 2019-2020.

99

Proyectos de ayuda comunitaria
adjudicados por alumnos del
Programa Soy Técnico Inicial el
afo 2019.

7 Resultados identificados
2019-2020

Principales resultados potenciales

1. Aumento de laidentidad local y cohesion
social.

2. Aumento en el desarrollo de competencias
entorno ala gestion comunitaria.

3. Aumento de los lazos en la comunidad por la
accion de lideres del Programa.

4. Aumento de los lazos en la comunidad por la
accion de embajadores del Programa.

5. Aumento de la vinculacion familiar con
instituciones educativas a través de trabajo
comunitario.

6. Aumento del numero de embajadores que
se inscriben como voluntarios oficiales en
alguna organizacion social.

1.281

Instancias de formacién: talleres, sesiones
de capacitacion, asesorias individuales
durante 2019-2020.

1

Implementacion de un centro
escolar para la atencion
comunitaria en Liceo Politécnico
América de Los Andes en 2019.
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Categoria de impacto: Participacion y conectividad

¢Cudles son los principales impactos en la promocion de
la Participacion y la conectividad?

Tipos de impactos 2019 2020
Participacién y compromiso 71 % 2 86 %
Participacion y formacion de las personas 14 % = 14 %
Empoderamiento comunitario y mirada local 10% N 0%
Fomento y mejora de la educacion 5% N 0%

Ejemplos de impactos destacados en esta categoria:

2 3 Emprendedores pertenecientes a la cooperativa
EUCAF (Emprendedores Unidos Camino A Farellones).

2 O Apadrinamientos establecidos entre participantes
para mantener informacion actualizada de las

Impactos en actividades de la EUCAF.

Participaciény

conectividad Surgimiento de iniciativas de desarrollo sostenible
2019-2020. en la comunidad.

1] s
106
0 0BETNOS

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en la promocién de la participacion y la conectividad
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

ODS 17 “Alianzas para lograr los objetivos”
ODS 17 - META 17

Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privada y de la sociedad civil,
aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencidn de recursos de las alianzas.
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Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Programa
Embajadores

93%

Emprendedores de
alimentos beneficiarios con
el Programa durante 2019.

100%

De los proyectos han sido
implementados en su
totalidad 2019.

o I 96 %

De trabajadores logran
| vincularse en forma efectiva
con los lideres 2019.

@

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Lider Corporativo Confiable
Objetivo: Responsabilidad

Buscamos motivar a la personas, poniendo a
disposicion nuestras capacidades, con el fin de
transformar la relacion de las operaciones mineras con
las comunidades y la sociedad en general.

Categoria de impacto: Participacion y conectividad

“Decidi postular al Programa en 2018 porque vila
oportunidad de hacer un aporte social mads alla de
las dreas directas de influencia de las operaciones de
Anglo American.

Ser Embajador me permitia optar a un fondo para
llevar a cabo unaidea con el apoyo de la compafia,
utilizando mis capacidades y conocimientos.

En mi caso, me contacté con el Instituto Catolico

de Migracion, INCAMI. Levantamos una plataforma
e-learning creando y publicando un curso gratuito de
espafol bdsico dirigido ainmigrantes haitianos. Nace
asf Incamiunity.

En 2019, ganamos nuevamente, creamos un portal
nuevo y mds atractivo, agregando clases en vivo,
evaluaciones y otros cursos. Ademds, desarrollamos
campanas digitales para masificar suimpacto.

Todo lo logramos gracias al apoyo voluntario de
muchas personas, profesionales, proveedores e
instituciones de educacion.

El que Anglo American nos dé esta posibilidad es
realmente motivador. Me siento orgulloso de estar
en una empresa en la que el bien social sea tan
importante. Estamos siguiendo nuestro propdsito,
re-imaginando la mineria para mejorar la vida de las
personas.

En esta compafiia vivimos nuestros valores dia a
dia. Creo que no se sustenta pensar la mineria como
simple extractor de mineral.

Hoy dia debes tener un compromiso social transversal,
que este Programa fomenta. Y lo bonito es que esta
iniciativa es mucho mds allé que el fondo de inversion:
es generar el mayor valor agregado a la sociedad con
el apoyo de los Embajadores, la comunidady lo que
cada persona pueda sumar al proyecto”.

Maiyuang Hafon
Trabajador del drea de IM.
Beneficiario Programa Embajadores.

ODS 17 - META 17

Fomentary promover la constitucion de alianzas
eficaces en las esferas publica, publico-privaday de
la sociedad civil, aprovechando la experienciay las
estrategias de obtencidn de recursos de las alianzas.
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Categoria de impacto: Participacion y conectividad

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Programa Integral
Somos Comunidad

127

Fondos concursables
adjudicados durante 2019.

5383

Talleres totales realizadas
por el Programa durante
2019-2020.

3//

Asesorias realizadas por el
Programa durante 2019-2020.

ooo
ooo

: @

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Lider Corporativo Confiable
Objetivo: Responsabilidad

Buscamos motivar a la personas, poniendo a
disposicion nuestras capacidades, con el fin de
transformar la relacion de las operaciones mineras con
las comunidades y la sociedad en general.

“Yo participé de la capacitacion en herramientas
digitales como presidenta del Comité de Vecinos Calle
El Estero. Quedé encantada, porque yo lo Unico que
sabia era enviar correos y habia muchas cosas que
realmente no podia hacer.

Entonces fue de gran utilidad, especialmente este afo,
para poder comunicarnos entre los vecinos. Ahora

sé como hacer una reunion por Zoom e intercambiar
faciimente correos.

Me encanto y no falté a ninguna videoconferencia.

Yo creo que Anglo American vio la carencia de que
casi en todas las organizaciones somos gente mayor.
Entonces fue muy prdctico que nos ensefiaran a
manejarnos en lo digital, porque nos sirve a nosotros
de manera personal y a las organizaciones que
lideramos, permitiéndonos desenvolvernos con mayor
facilidad.

Me explicaron todo con mucha paciencia, lo cual
para mi fue muy beneficioso, porque a mis 74 afios
alos adultos mayores ya nos cuesta dominar el
computador.

Cuando nos hicieron la evaluacion yo les puse a todas
un 7, porque las chiquillas fueron muy amorosas y
amablesy no se cansaban de repetirme los pasos.

Mi opinion de la ayuda que nos presta Anglo American
es muy buena, creo que si se preocupan de la
comunidad. Personalmente he asistido a eventos

que ha hecho con dirigentes, que han sido muy
entretenidos y en los cuales también nos hacen
talleres. Yo lo agradezco.

Este afio también recibimos cajas de mercaderia,
ademds de insumos para la pandemia, como
mascarillas y guantes, como Comité de Vecinos. Y no
fue solo una vez".

Maria Angélica Soler

Presidenta Comité de Vecinos Calle El Estero,

Lo Barnechea.

Beneficiaria Programa Integral Somos Comunidad.

ODS 17 - META 17

Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privada y de la sociedad civil,
aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencion de recursos de las alianzas.
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@ Aporte alos ODS: 13 Accion por el clima

Contribucion de Anglo American en:

Prevenciony
emergencias

en las comunidades vecinas

d SUS operaciones

Instalacion de capacidades para mitigar
riesgos y enfrentar emergencias en el contexto
de proyectos multisectoriales y colaborativos,
asociados a una cultura de seguridad y las
necesidades especificas de cada territorio.

¢Quiénes se benefician con el impacto

en Prevencion y emergencias?

@ Plan Minero Sustentable: Comunidades Présperas

Programas
2019 -2020

2137

Personas beneficiadas
directamente 2020

ol

Organizaciones beneficiadas
directamente 2020

Beneficiarios directos (personas) 2019 2020
Familiares de beneficiario 0 212
Profesoresy docentes 27

Voluntarios de Bomberos y brigadistas 54 110
Emprendedores 10 0
Habitantes de la comunidad 3.760 1.815
Total 3.851 2.137
Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020
Orgohizociohgs del sector publico, privado 65 65
y sociedad civil

Total 65 65
Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020
Familiares de beneficiario 1.500 0
Habitantes de la comunidad 2.500 7.875
Total 4.000 7.875

1,0%

del total de beneficiarios directos
2020 de proyectos comunitarios de
Anglo American.

10.012

Personas beneficiadas directa
e indirectamente 2020
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Categoria de impacto: Prevencién y emergencias

o 2019 2020
Beneficiarios por programa BD BI oD ol BD BI oD ol
Acciones en emergencias de cardcter nacional 20 0 0 0 20 0 0 0
ﬁgggé?rgsublico privada para la gestion de riesgos y 0 0 65 0 0 0 65 0
Cdmaras de seguridad junta de vecinos San Enrique 700 0 0 0 700 0 0 0
Cdmaras de seguridad Monsefior Escrivé De Balaguer 560 1.500 0 0 560 0 0 0
Cierre perimetral de seguridad Alto El Manzano 0 0 0 0 555 1.075 0 0
Infraestructura de Bomberos 2.534 2.500 0 0 34 0 0 0
Red de incendios comunidad Santa Matilde 0 0 0 0 212 6.800 0 0
Sgrr;oggggg\é ?;jgrrggqiento del sistema Cuerpo de 0 0 0 0 56 0 0 0
Soy Técnico Inicial 27 0 0 0 0 0 0 0
Transporte escolar rural 10 0 0 0 0 0 0 0
Total 3.851 4.000 65 0 2.137 7.875 65 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.
Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados de los programas
de impacto en Prevencion y emergencias?

Tipos de aportes 2019 2020 4 Resultados identificados
2019-2020

Participacion y compromiso 19 % 2 20%

Principales resultados potenciales

Mejora y construccion de infraestructura 22 % N 16 %
1. Aumento del numero de personas
Difusion y comunicacion 13% 2 16 % capacitadas.
) ) ) 2. Aumento del numero de personas formadas
Formacion, asesorias y capacitacion 19 % N 12 % . ) )
en prevencion de riesgos por medio del
manual.
Estrategias, planes y documentacion 6% A 12 % )
3. Aumento del numero de talleres de
educacion medioambiental desarrollados.
Entrega de equipamento e insumos 9% N 8%
Seguridad publicay convivencia 3% 2 8%
Investigacion, recursos y diagnosticos 6% N 4%

Inversion, financiamiento y recursos

O 0,
apalancados 3% A 4%
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Categoria de impacto: Prevencién y emergencias

Principales resultados

2 6 MM$ 400

Nuevas mesas territoriales constituidas Planes y estudios de riesgos para la En equipamiento, raciones de emergencia,

para la disminucion de riesgos de reduccion y mitigacion de desastres arriendo de maquinarias de limpieza,

desastres el afio 2019. en las provincias de Chacabuco y implementacion de brigadas forestales
Quillota durante 2019-2020. durante 2019.

35 1 2

Profesores y transportistas capacitados en Helipuerto construido para el Torres de vigilancia para incendios

prevencion de riesgos y primeros auxilios combate de incendios forestales forestales construidas el afio 2019.

durante 2019. elafio 2019.

¢Cudles son los principales impactos en Prevencion y emergencias?

Tipos de impactos 2019 2020
Empoderamiento comunitario y mirada local 50% N 0%
Participacion y compromiso 25% N 0%
Participacion y formacion de las personas 25% N 0%

Ejemplos de impactos destacados en esta categoria:

rQrQ\(% Cambio en la politica de relacionamiento comunitario de
@ algunas empresas pasando desde las comunidades vecinas
a comprometerse con toda la provincia.

Convenio con FOSIS para generar la transferencia del modelo
1 de alianzas publico - privadas a nivel nacional y con mirada
Impqcto.s'en local para la Region de Valparaiso.
Prevenciény
emergencias Capacitaciones en entrenamiento RCP y prevencion de
2019-2020 5 incendios con la comunidad.

13 5
( \

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacion y acceso a la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

ODS 13 “Accion por el Clima”
ODS 13- META 13.1

Fortalecer laresiliencia y la capacidad de adaptacion alos riesgos relacionados con el climay los desastres naturales en todos
los paises.
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Categoria de impacto: Prevencién y emergencias

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Red de incendios
comunidad Santa Matilde

Sistemas de riego para emergencias
instalados estratégicamente en diversos
puntos cercanos ala comunidad
durante el 2019.

: ®

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Medio ambiente Saludable
Objetivo: Biodiversidad

A través de la proteccion de la flora y fauna de posibles
incendios en el sector, buscamos generar impacto neto
positivo a través de la implementacién de jerarquia de

mitigacién e invirtiendo en gestion de la biodiversidad.

ODS 13- META 13.1

Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion alos
riesgos relacionados con el climay los desastres naturales
en todos los paises.
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“La Comunidad de Aguas Santa Matilde estd formada
por 63 parcelas situadas en una zona de reserva
ecoldgica, entre dos quebradas, camino a Farellones.

Debido a estas condiciones ambientales y
topogrdficas, participamos del Programa piloto de
prevencion de incendios forestales de la CONAF en
2015. Bajo esa instancia creamos un Plan Comunitario
de Prevencion y Evacuacion en caso de emergencia,
con el apoyo de varios actores, entre ellos,

Anglo American.

Surgié entonces la necesidad de contar con
infraestructura para la primera defensa frente al fuego,
para proteger nuestra flora, fauna y viviendas ante un
eventual incendio forestal, con la particularidad de que
acd solo contamos con estanques de reserva para
proveernos de agua.

Anglo American apoyo nuestro proyecto y nos otorgo
el financiamiento para su ejecucion, contratando,
asimismo, una empresa de ingenieria para
materializarlo y definir las especificaciones técnicas
requeridas.

Actualmente, estamos en la fase final de construccion,
que incluyd la instalacion de estanques de reserva

de aguay grifos, tendido de matrices y sefalética

de evacuacion. Ademds de un contenedor con todo
el equipamiento primario de emergencia para el
combate de un incendio forestal en su fase inicial,
hasta la llegada de los equipos especializados.

El proyecto estard coordinado desde el punto de

vista operacional por la comunidad en conjunto

con la CONAF, Bomberos, Carabineros de Chile, la
Municipalidad de Lo Barnecheaq, asi como personal de
seguridad de la Ruta G-21.

Considero muy positivo el apoyo de Anglo American,
por la envergadura del proyecto, la magnitud del
aporte y por darle valor a las necesidades de nuestra
comunidad”.

Ricardo Aravena

Presidente Comunidad de Aguas de Santa Matilde.
Organizacion beneficiaria por red de incendios
comunidad Santa Matilde.



Punto de vista: El impacto desde
la éptica del beneficiario

Alianza publico - privada
para la gestion de riesgos
de desastres

808 37

Sesiones de las mesas
territoriales constituidas
durante 2019-2020.

Asistentes al Evento de l@
lanzamiento de plan de

inversion durante 2019-2020.

+ 1
Helipuerto construido para

el combate de incendios
forestales durante 2019.

ooo
ooo
o
(u]

@

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Lider Corporativo Confiable
Objetivo: Politicas Publicas

Nuestra vision es tomar una posicion de liderazgo,

en temas que afectan a nuestra empresa, de forma
colaborativa y apuntando a los objetivos de la sociedad
en su conjunto.

Categoria de impacto: Prevencién y emergencias

"Anglo American es un actor activo y permanente en
las mesas de trabajo que el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo coordina entre la sociedad
civil, el sector privado y el sector publico.

En este sentido, tengo la mejor impresion de la labor
que desarrolla en el territorio, situéndola sobre la
media en comparacion con otras empresas del sector
minero a nivel nacional en dmbitos de desarrollo
sostenible y relacionamiento con la comunidad.

En el trabajo con las mesas hace un aporte sincero

y honesto para mejorar la calidad de vida de las
personas de los territorios, pensando en el corto,
medianoy largo plazo. Va mds alla del estandar,
sosteniendo un compromiso sistemdtico y aportando
con recursos muy altos en comparacion a otras
compafiias del sector.

Llevamos 37 sesionesy cuatro afios trabajando en
conjunto.

Entre lo mds virtuoso de este proceso destaco que
la alianza publico-privada fomenta un didlogo para
acordar un esquema de trabajo que construya
gobernanza en el territorio. Esto es que todos los
actores puedan definir una estrategia en conjunto,
resolver conflictos y aportar al desarrollo sostenible
mediante esta coordinacion.

En este sentido, en el trabajo en Chacabuco hemos
logrado cumplimiento de acciones, resolucion de
conflictos y trabajo con las comunidades y con los
municipios, dando un ejemplo sobre cémo el sector
minero debe relacionarse con las comunidades y con
el Estado.

Lo que mds hemos consolidado es el modelo de
dialogo, aunque el trabajo continua y ahora estamos
en la fase de implementar iniciativas y concretar
ideas”.

Jorge Bottai

Secretario Técnico de las Mesas RRD PNUD Chile.
Organizacion aliada co-ejecutora de mesas de
trabajo para la reduccion del riesgo de desastre en la
Provincia de Chacabuco.

ODS 17 - META 17

Fomentary promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privada y de la sociedad civil,
aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencion de recursos de las alianzas.
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Categoria de impacto: Prevencién y emergencias

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Programa infraestructura
de Bomberos

O .

Salas de capacitacion
construidas durante 2019.

()

Dormitorios y camarines %

exclusivos para voluntarios
durante 2019.

oz 100 %

=
a E En la reconstruccion del
cuartel durante 2019.

: ®

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Medio ambiente Saludable
Objetivo: Biodiversidad

A través de la proteccion de la flora y fauna de posibles
incendios en el sector, buscamos generar impacto neto
positivo a través de la implementacién de jerarquia de

mitigacion e invirtiendo en gestion de la biodiversidad.

“Este Programa marco un antes y un después. De estar
en una casa prefabricada bajo el alero de una junta de
vecinos llegamos a las exdependencias de un colegio
en un terreno que nos entrego la Municipalidad de
Colina.

Aqui los voluntarios pudimos comenzar a pernoctary
aparcar los carros, pero teniamos un solo bafo para
hombres y mujeresy un unico espacio comun, por lo
cual no estaban aun las mejores condiciones para
hacer guardia en la compania.

Cuando pedimos el apoyo a Anglo American, tuvieron
la mejor disposicion para realizar la reestructuracion
del cuartel. Badsicamente, reconstruyeron todo de
acuerdo con las disposiciones que ellos nos pidieron
que desarrolldramos.

De esta manera, en 2018 cumplimos nuestro suefio de
tener un cuartel propio, hermoso, grande y acogedor.
Es maravilloso, nos cambid la vida y nos consideramos
una de las companias privilegiadas gracias al aporte
de la companiia, la municipalidad y el propio.

Hoy contamos con dormitorios y bafios separados
para hombres y para mujeres, con una sala de

estar exclusiva, cocina aparte y casino. Esto nos ha
permitido incorporar cuatro mujeres mas, llegando a
ocho, de un total de 30 bomberos.

Ademds, integramos una sala de capacitacion para
nuestras propias actualizaciones y para ponerla a
disposicion de la comunidad, juntas de vecinosy la
municipalidad, cuando la necesiten.

Con nuestros vecinos, Anglo American, mantenemos
muy buenas relaciones. También nos han ayudado en
eltema de capacitacion y adquisicion de material y
nosotros hemos capacitado a sus brigadas internas”.

Osvaldo Espinoza

Director 4ta compafiia de Bomberos de
Colina/ Lampoa.

Organizacion beneficiaria infraestructura de
Bomberos.

-
ODS 13 -META 13.1
Fortalecer laresiliencia y la capacidad de adaptacion alos riesgos relacionados con el climay los desastres naturales en todos
los paises.

-
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@ Aporte alos ODS: 4 Educacién de Calidad @ Plan Minero Sustentable: Comunidades Présperas

Contribucion de Anglo American en:

Faucacion

en las comunidades vecinas
d sUs operaciones

Promocion de distintas formas de
ensenanzay aprendizaje, desde las
etapas iniciales de educacion hasta
la edad adulta, para formar personas
capaces de enfrentar los desafios
presentes y futuros e innovar para dar
solucion a sus problematicas locales.

¢Quiénes se benefician con el impacto

Ny Programas
en Educacion? 2019 -2020
Beneficiarios directos (personas) 2019 2020
Familiares de beneficiario 0 5.000 1 5 ! I 8 ;
Alumnos y estudiantes 9.143 7.604 °
Personas beneficiadas
Profesores y docentes 574 372 directamente 2020
Publico en generall 16.000 2511
Total 25717 15.487 1 1 2 O/O
4
Beneficiarios directos (organizaciones) 2019 2020 del total de beneficiarios directos
2020 de proyectos comunitarios de
Organizaciones del sector publico, privado y 61 0 Anglo American.

sociedad civil

Total 61 0
20./88

Beneficiarios indirectos (personas) 2019 2020 Personas b;neficiqdas directa
Familiares de beneficiario 6.065 880 eindirectamente 2020
Alumnos y estudiantes 4.100 4.051

Habitantes de la comunidad 370 370

Total 10.535 5.301

Beneficiarios indirectos (organizaciones) 2019 2020

Colegios 8 (o}

Total 8 0
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Categoria de impacto: Educacion

o 2019 2020
Beneficiarios por programa BD BI oD ol BD BI oD ol
Acciones en emergencias de cardcter nacional 281 843 0 0 281 0 0 0
Beca de apoyo a la educacion superior 40 120 0 0 80 80 0 0
Mejoramiento infraestructura de jardines infantiles 1.240 8.200 0 0 1.240 0 0 0
Modelo Pionero (Ensefianza Media) 166 0 0 0 1.356 4.051 0 0
Modelo Pionero (Programa Montessori) 121 312 3 0 793 603 0 0
gl_c%dziféi)codones para regularizacion escuela bdsica 0 0 0 0 197 197 0 0
Parque Quilapilun de Anglo American 16.000 370 58 0 2.511 370 0 0
Preuniversitario 160 0 0 0 149 0 0 0
irggé%n;i(;g?gglglm educacion en ciencias basado en 5852 0 0 0 80 0 0 0
Sjoergl(iifét)gr%oégﬂgg para habilitar conectividad zona 0 0 0 0 3.800 0 0 0
Soy Técnico Inicial 627 0 0 0 0 0 0 0
Talleres de trekking y educacién ambiental 0 0 0 0 5.000 0 0 0
Transporte escolar rural 230 690 0 0 0 0 0 0
Tu Primera Pega 1.000 0 0 0 0 0 0 0
Total 25717 10.535 61 0 15.487 5.301 0 0

BD: Beneficiarios Directos / Bl: Beneficiarios Indirectos / OD: Organizaciones beneficiadas directamente.

Ol: Organizaciones beneficiadas indirectamente.

¢Cudles son los principales resultados de los programas
de impacto en Educacion?

TipOS de aportes 2019 2020
Formacion, asesorias y capacitacion 31 % 37 %
Mejora y construccion de infraestructura 20% 26 %
Fomento y mejora de la educacion 31 % 23 %
Actividades culturales y recreativas 3% 4%
\(;}\)/Slr(s]‘\r(]jcnaggzndamiento y recursos 7 % 4%
Entrega de equipamento e insumos 3% 2%
Participacion y compromiso 2% 2%
Disefio e implementacion de proyectos 3% 2%
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é 8 Resultados identificados
2019 -2020

Principales resultados potenciales
1. Aumento del nivel de motivacion de los
educadores.

2. Disminucion de niveles de agresividad
enelaula.

3. Mejora en el rendimiento de los alumnos
en el colegio.

4. Mejora en el nivel de asistencia de los
alumnos al colegio.



Categoria de impacto: Educacion

Principales resultados

1.181 255 314

Metros cuadrados construidos o Instancias de formacion desarrolladas Profesores y profesionales de la educacion
readecuados durante 2019-2020. durante 2019-2020. capacitados durante 2019-2020.

142 155 95%

Proyectos desarrollados por Horas de capacitacion durante De los alumnos, aumentaron
establecimientos educacionales 2019. su nivel de compromiso con su
durante 2020. proceso formativo durante 2020.

¢Cudles son los principales impactos en Educacion?

Ejemplos de impactos destacados en

Tipos de impactos 2019 2020 .
esta categoria:

Fomento y mejora de la educacion 86 % N 57 % . . )
Aumento del niumero de nifios atendidos

en el jardin infantil Los Enanitos.

Cuidado de la biodiversidad y el

medio ambiente 14 % 2 43 %

Aumento del interés de otros liceos de
utilizar la misma metodologia.

Fomento al aprendizaje territorializado
(situado).

Impactos en
Educacion
2019-2020

®  Aumento en el nimero de postulantes
A7 alliceo.

4 D
DECAIAD

|

Los programas comunitarios de Anglo American que impactan en preservacion de la conservacién y acceso a la naturaleza
contribuyen directamente a las siguientes metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

ODS 4 “Educacion de Calidad”
ODS 4 - META 4.2

De aquia 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a servicios de atencion y desarrollo en la
primera infancia y educacion preescolar de calidad, a fin de que estén preparados para la ensefianza primaria.

ODS 4 -META 4.2

De aquia 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

ODS 4 -META 4.2

Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de los nifios y las personas con
discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces
paratodos.
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Categoria de impacto: Educacion

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Modelo Pionero:
Enseianza media

[@ Proyectos presentados o
desarrollados gracias al
De la metodologia
O aplicada en clase es en
O base a proyectos durante
los afios 2019-2020.
v —
v —
O —

Programa durante 2019-2020.
Metas para lograr al 2030:

O de las escuelas publicas de las
comunidades anfitrionas con
el mejor rendimiento del pais.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

58 ptos.

Promedio de aumento en prueba
SIMCE en 2019.

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Educacion
Nuestra vision es que todos los nifios de las

comunidades donde operamos tengan acceso a
excelente educacion y capacitacion.

"Para nosotros, el Modelo Pionero y la llegada de Anglo
American a través de la Municipalidad de Los Andes,
fue en realidad como un tubo de oxigeno.

Estabamos completamente estigmatizados. Eramos
considerados como el peor colegio de Los Andes,

el que tenia mds problemas y menos resultados.
Con esta realidad se encontrd la compafiia; con un
panorama bastante desolador.

La falta de motivacion era la principal dificultad, por lo
que vincular nuevamente a los profesores al trabajo
delliceo fue nuestra primera meta.

Con ese logro inicial empezamos a repuntar, y ahora,
yaimplementado el modelo, tenemos otro liceo, uno
bonito en infraestructura, con profesores que se la
juegan, con sentido de pertenenciay con alumnos que
quieren estar aqui.

En definitiva, un cambio radical. Almejorar la
disposicion del profesorado, los alumnos también
adquirieron una impronta distinta frente al proceso de
aprendizaje.

La nueva metodologia implicod pasar de tener clases
individuales, donde cada profesor solo se preocupaba
de su asignatura, a trabajar colaborativamente dentro
del aulay tambiéen en las planificaciones, teniendo
reuniones interdisciplinarias e incorporando el didlogo
y el punto de vista del otro.

Los alumnos, por su parte, también trabajan en equipo
y en proyectos conjuntos, con muy buenos resultados
en la convivencia escolar. Dejamos de tener tantos
alumnos disruptivos y comenzamos a tener clases mads
amenas, mejorando absolutamente el Clima Escolar.

Todos los indicadores de desarrollo social y personal
han aumentado prdcticamente sobre el 80 %, a la vez
que también subimos considerablemente en la prueba
SIMCE".

Franco Nuiez
Director Liceo Politécnico Ameérica, Los Andes.
Organizacion beneficiaria Modelo Pionero.

ODS 4 - META 4.4

De aquia 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.
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Categoria de impacto: Educacion

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Modelo Pionero:
Enseianza media

1 3 “Fue un cambio radical cuando llegamos a clases en
1 . ) segundo medio. Nos juntaron atodos en la cancha
Nuevas edificaciones

para explicarnos el nuevo modelo educativo e hicimos

implementadas para el Modelo nuestro primer proyecto en forma de juego.
en los establecimientos durante
2019-2020. Ahora nuestras clases eran en bloque: uno de

Humanidades y otro de Ciencias, que incluian cuatro
asignaturas cada uno. Asi que para los profesores

también fue una transformacion absoluta al tener que
compartir la sala con otros docentes ensefiando sus
materias en conjunto.

De los estudiantes ingresaron Realizdbamos proyectos en equipos de 5 a 6
ala educacion superior personas, asi que en las nuevas salas nos sentaron
inmediatamente después de en grupos mirdndonos entre nosotros. Nos dieron

mdas libertad para pararnos y hacer preguntas, y nos
permitieron usar el celular para investigar.

Siento que con esta metodologia finalmente
O O O 3 2 comenzamos a aprender de verdad y no solo a

la ensefianza media.

memorizar para una prueba.

[_[_]j Postulantes indicaron primera En tercero medio partimos con nuestra especialidad
L ) técnicay también ddbamos ideas de proyectos hacia
prioridad a liceos donde | . .
a comunidad para ser realizados por los cuartos
se implemento el Modelo medio.
durante 2019.
Este afio, pese alas clases en linea, estamos utilizando
la metodologia de proyectos en Historia y Lenguaje,
4 ) que es mas facil aprenderlas juntas.

Metas para lograr al 2030:

Yo siento que he ganado mds confianza. Nos

de las escuelas publicas de las ensefiaron a exponer, a hacer trabajos bien hechos,
comunidades anfitrionas con asaber como aprender y a aportar a nuestra
el mejor rendimiento del pais. comunidad. También nos inculcaron la lectura, al tener

que investigar mucho para nuestros proyectos.

@ Yo creo que Anglo American nos apoya con todala
fe de poder arreglar la educacion. Otras empresas

deberian hacer lo mismo, porque nosotros somos sus
futuros colaboradores y es mejor que estemos bien

Pilar: Comunidades Présperas preparados’.
Objetivo: Educacion

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Ibis Gonzdlez

Nuestra vision es que todos los nifios de las Estudiante de 4to medio Liceo Politécnico América.
comunidades donde operamos tengan acceso a Beneficiaria Modelo Pionero.

excelente educacién y capacitacion.

ODS 4 - META 4.4

De aquia 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.
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Categoria de impacto: Educacion

Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Modelo Pionero:
Programa Montessori

@ De infraestructura intervenida

con estdndar Montessori
durante 2019.

Jardines infantiles con

modelo implementado I

durante 2019-2020.

Se 144

Profesores y profesionales de
la educacion capacitados en

modelo Montessori durante
2019-2020.

“Yo estoy en este jardin desde que se inaugurd hace 15
afos. Afines de 2017, Anglo American nos selecciond
para transitar hacia el modelo Montessori y mejorar la
educacion preescolar de Esmeralda.

En ese momento, el establecimiento ya tenia muchas
carencias en términos de infraestructura, no tenia
mantenciones y la matricula habia aumentado de
60 a 104 alumnos, por lo que trabajdbamos en un
ambiente muy estresante desde el punto de vista de
los espacios.

La llegada de Anglo American fue como cumplir un
suefio. Trabajamos el proyecto en conjunto, con la
Fundacion Pucaldn Montessori, e involucrando a las
familias para decidir educar a personas integras, sobre
la base del autoaprendizaje.

Ampliamos los salones al doble, con espacios limpios
e iluminados, con sus respectivos bafios, mobiliario,
material y elementos propios de la metodologia, como
por ejemplo lavaplatos a la altura de los nifios.

Renovamos y aumentamos el equipo y comenzamos
la capacitacion de dos afios para guias y co-guias
Montessori.

A mime cambid la vida, como personay como
profesional, porque la filosofia Montessorilo que
hace es entregarle el espacio al otro para que pueda
aprender tranquilo, a su ritmo, sin interrupciones.

El cambio en los alumnos es impresionante, porque te
das cuenta de que cuando el nifio estd concentrado
estd generando aprendizajes en todos los aspectos de
suser.Y ves a 32 preescolares en un salén trabajando
solosy en silencio. Esincreible.

a

Metas para lograr al 2030: Miramos al nifio como el adulto que debiera ser”.
O de las escuelas publicas de las Ema Oyarzin
comunidades anfitrionas con ) . )
) o ; Directora Sala Cuna'y Jardin Infantil
el mejor rendimiento del pais. )
Cerritos de Esmeralda.
@ Organizacion beneficiaria Modelo Pionero.
Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:
Pilar: Comunidades Prosperas ODS 4 - META 4.2
Objetivo: Educacion De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos
N . los niflos tengan acceso a servicios de atencion
Nuestra vision es que todos los nifios de las _ ) ) B
. y desarrollo en la primera infancia y educacion
comunidades donde operamos tengan acceso a ' ) i
. . preescolar de calidad, a fin de que estén preparados
excelente educacion y capacitacion. ~ o
para la ensefianza primaria.
\
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Punto de vista: El impacto desde
la 6ptica del beneficiario

Preuniversitario

0%

Nuevas edificaciones
implementadas para el
modelo enlos
establecimientos durante
2019-2020.

68 ptos.

Aumento promedio del puntaje
obtenido en base al puntaje de

1 llo)-

ingreso durante 2019.

Metas para lograr al 2030:

O de las escuelas publicas de las
comunidades anfitrionas con
el mejor rendimiento del pais.

Este Programa se enmarca en los objetivos de nuestro
Plan Minero Sustentable:

Pilar: Comunidades Prosperas
Objetivo: Educacion
Nuestra vision es que todos los nifios de las

comunidades donde operamos tengan acceso a
excelente educacién y capacitacion.

Categoria de impacto: Educacion

“Yo me fuide micasaalos 16 afosy alos 17 me
emancipé de mis papds. Ahora vivo con mi abuela
y tengo un ambiente apropiado que me permite
estudiar.

Soy la primera de mi familia en acceder a una carrera
profesional y se lo debo con toda certeza al Programa
de preuniversitario de Anglo American con Cpech, ya
que esimposible haber logrado sola el desempefio
que saqué en la PSU.

Desde chica queriair ala universidad, pero estaba
muy desmotivada porque tenia que viajar todos
los dias de Til Til a un liceo en Santiago, donde no
encajaba nime iba bien. Y, mds encima, tenia que
lidiar con un ambiente familiar muy conflictivo.

En tercero medio me vine al Liceo Manuel Rodriguez
de Til Til. De verdad fue un rayo de luz y esperanza en
mi vida. Ahi logré entrar al preuniversitario, asistiendo
dos horas, tres veces a la semana en el mismo liceo,

durante dos afios.

Aunque los profesores nos motivaron mucho e instaron
a creer en nosotros mismos, al principio fue dificil
porque las materias iban mds avanzadas que las
delliceo, pero con mi esfuerzo, muchos ensayosy el
apoyo docente, logré subir de a poco mi puntaje.

Estudiaba debido ala gratuidad, comia gracias ala
JUNAEB Yy, ademds, siempre he trabajado.

Alcancé el promedio que necesitaba en la PSU
eingresé ala universidad. Este afio me cambie a
Publicidad enla UDP, con excelentes resultados y muy
contenta con mi eleccion”.

Lizbet Beiza
Estudiante de Publicidad, Universidad Diego Portales.
Beneficiaria Preuniversitario.

ODS 4 - META 4.4

De aquia 2030, aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.
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Categoria de impacto: Educacion

¢Como contribuimos a mitigar los efectos del
Covid-19 a traveés de acciones en Educacion?

Dar continuidad a la mayor parte de los proyectos de Educacion
fue nuestra principal responsabilidad durante 2020. Junto con ello
desarrollamos otras acciones complementarias que fueron en
ayuda de beneficiarios de esta categoria.

¢Quiénes se han beneficiado con
inicitivas Covid-19 en esta categoria?

Beneficiarios directos (personas) Ne %

Habitantes de la comunidad 3.800 100 %

¢Como hemos beneficiado alas personas?

— 5.800

Estudiantes pueden acceder a sus clases
online gracias a la instalacion de una red
de fibra 6ptica en la ruta G-21.

I
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Actividades culturales:

Atencién y mejora en salud:

Beneficiarios directos:

Beneficiarios indirectos:

Categoria de impacto:

Conservacion del ecosistema:

Conversatorios:

Cuidado de la biodiversidad
y el medio ambiente:

Desarrollo y crecimiento de negocios,
acuerdos comerciales:

Difusién y Comunicacion:

Disefio e implementacion de proyectos:

Eficiencia y disponibilidad
de agua:

Empoderamiento comunitario
y mirada local:

Entrega de Equipamiento
e Insumos:

Estrategias, planes
y documentacion:

Fomento del empleo
y contratacién:

Fomento y mejora de la educacién:

Formacién, asesorias
y capacitacion:

Impactos:

Glosario

Corresponden a aquellas actividades masivas de cardcter cultural o recreativo, como festivales,
exposiciones, conciertos.

Corresponden a aqguellos resultados con impacto positivo en la salud de los beneficiarios.

Corresponde ala unidad de medicion de los participantes del proyecto o de quienes se ven favorecidos
directamente por alguna de las acciones realizadas en el proyecto (personas, familias, comunidades,
organizaciones, empresas, sector publico).

Corresponde ala unidad de medicion de aquellos beneficiarios que se encuentran en las comunidades
vecinas del proyecto, pero que no participan del mismo (personas, familias, comunidades, organizaciones,
empresas, sector publico), no necesariamente identificados por el entrevistado.

Categorias construidas para estructurar y organizar la informacion en virtud de los resultados obtenidos y
sus posibles impactos en el entorno social.

Incluye aquellos resultados e impactos producto de acciones de conservacion de laflora y fauna regional.

Son aquellos resultados e impactos que dan cuenta de instancias de co-construccion entre el publico
asistente y los expertos en las materias, como, por ejemplo, talleres y seminarios.

Incluye aquellos impactos relacionados con la concientizacién respecto del cuidado del medio ambiente.

Corresponden, principalmente, a resultados e impactos relacionados con el aumento de los ingresos de
los beneficiarios, de las ventas de los emprendimientos, de las acciones que buscan impulsar nuevos
emprendimientos o mejorar aquellos ya existentes, o relacionados con convenios de colaboracion
comercial, principalmente orientados al aumento de las ventas de los beneficiarios.

Considera acciones de entrega de informacion, tales como, entrevistas, cdpsulas informativas, eventos o
publicaciones en redes sociales.

Incluye aquellos resultados relacionados con la formulacion, adjudicacion e implementacion de proyectos.

Estos resultados e impactos tienen relacion con el uso eficiente del agua.

Incluye aquellos impactos que tienen relacion con el cambio en la autopercepcidn de los beneficiados.

Considera elementos entregados para uso personal, herramientas para el desarrollo de tareas e insumos.

Esta categoriaincluye aquellos articulos elaborados por el proyecto mismo, como son manuales, planesy
guias.

Corresponde a aquellos resultados e impactos relacionados con la contratacion de trabajadores.

Incluye aquellos resultados e impactos que tienen relacion con la formacion escolar en su tres niveles, pre-
basica, bdsicay ensefianza media.

Incluye aquellas acciones cuyo objetivo es la instalacion de conocimiento o el desarrollo de destrezas en
personas u organizaciones.

Precisa los cambios observados en los beneficiarios del proyecto, estos cambios pueden ser o no
identificados por el entrevistado.



Inversién, financiamiento
y recursos apalancados:

Investigacion, estudios
y diagnésticos:

Medicion de impactos:

Medicién de Resultados:

Mejora y construccion de infraestructura:

Mejora y diversificacion de la produccion:

Numero de Beneficiarios:

Participacion
y Compromiso:

Participacion y formacion de las personas:

Resultados Esperados:

Resultados Inesperados:

Seguridad:

Seguridad publica
y convivencia:

Turismo:

Turismo en la zona
y rescate patrimonial:

Corresponde ala entrega directa de dinero a la poblacion beneficiaria del proyecto o aquellos recursos
monetarios obtenidos, producto de la gestion de los mismos beneficiarios o del proyecto.

Corresponde a aquellos resultados e impactos que ponen a disposicion de la comunidad el conocimiento
desarrollado.

Cdlculo de cambios observados, pudiendo ser o no medidos.
Cdlculo de resultados observados, pudiendo ser o no medidos.

Corresponde ala construccion, adecuacion e intervencion de estructuras necesarias para el desarrollo del
proyecto.

Corresponde al conjunto de los productos obtenidos por los beneficiarios a través del trabajo de la tierray
aquellos elaborados a través de un proceso de fabricacion.

Cantidad de beneficiarios (directos o indirectos) identificados por el entrevistado o a partir de un resultado.

Considera aquellos proyectos cuyos resultados e impactos tienen relacién con el trabajo colaborativo y la
participacion, es decir, el involucramiento del beneficiario en el proceso de solucion de la problemdtica.

Considera aquellos impactos relacionados con la instalacion de capacidades y fomento a la participacion.

Precisalos resultados obtenidos por el proyecto en directa relacion con sus objetivos, su identificacion
de basa enlas declaraciones del entrevistado y en los documentos analizados. Su unidad de medicion
dependerd de las caracteristicas del proyecto y del resultado.

Precisa los resultados observados producto del trabajo colaborativo. Su unidad de medicién dependerd
de las caracteristicas del proyecto. Su identificacién de basa en las declaraciones del entrevistado y en los
documentos analizados.

Se consideran solo aquellos resultados e impactos que tienen relacion con la disminucién de la
delincuencia.

Se consideran solo aquellos resultados e impactos que tienen relacion con la disminucion de la
delincuenciay mejora enla convivencia de la comunidad.

Son aquellos resultados e impactos que tienen relacién con el nimero de visitas consignadas a parques.

Son aquellos impactos que tienen relacion con el aumento especifico del turismo patrimonial.




—
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Antecedentes metodoldgicos

OBJETIVO: Identificar y medir las personas y organizaciones beneficiadas, directa y indirectamente, los resultados y el impacto
de las iniciativas, programas y/o proyectos comunitarios realizadas por Anglo American, durante los afios 2019y 2020.

UNIVERSO DE ESTUDIO: 85 proyectos, programas y acciones ejecutadas en el periodo 2019-2020.
PERIODO DE MEDICION: 1 de enero 2019 al 31 de diciembre 2020.
PERIODO DE RECOLECCION DE INFORMACION: Abril 2020 a febrero 2021.

METODO DE RECOLECCION DE INFORMACION: Entrevista en profundidad con ejecutores y encargados de Anglo American
de las iniciativas, junto con revision documental de informes, reportes, documentos internos de Aprobacion de Iniciativa Social
(AIS) y otros documentos.

DEFINICION DE BENEFICIARIOS: Se definieron 2 unidades de medicién para los beneficiarios (directos e indirectos):
personas y organizaciones.

Para la unidad de medicion de beneficiarios “personas” se construyeron 13 tipologias que se presentan a continuacion:

+ Alumnosy estudiantes.

- Artesanos.

- Comerciantes.

Dirigentes y lideres sociales.
Emprendedores.

Familiares.

Habitantes de la comunidad.

- Jovenesy adolescentes.

+ Operadoresy administradores de APR.
Productores agricolas y ganadores.
Profesores y docentes.

Publico en general.
Regantes.
+ Trabajadores y funcionarios.
+ Voluntarios de Bomberosy brigadistas.

Para la unidad de medicion de beneficiarios “organizaciones” se construyeron 9 tipologias que se presentan a continuacion:

- Asociacion de talajeros.

- Colegios.
Comités de APR.

+ Municipalidades.

- OMIL.
Organizacion deportiva.

-+ Organizaciones del sector publico, privado y sociedad civil.
Pequefias empresas.

- Tour operadores.

DEFINICION DE RESULTADOS E IMPACTOS: La identificacion de los resultados e impactos se baso en las declaraciones del
entrevistado y en los documentos analizados, diferenciando entre resultados y/o impactos esperados e inesperados, en virtud
de su correlacion con los objetivos planteados en las iniciativas, programas y/o proyectos.

Para el caso de los “resultados” se identificaron 18 tipologias, segun su naturaleza:

- Actividades culturales y recreativas.
- Atenciény mejora en salud.
- Conservacion del ecosistema.
Desarrollo y crecimiento de negocios, acuerdos comerciales.
+ Difusion y comunicacion.
Disefio e implementacion de proyectos.
Eficienciay disponibilidad de agua.
Entrega de equipamiento e insumos.
Estrategias, planes y documentacion.
Fomento del empleo y contratacion.
Fomento y mejora de la educacion.
Formacion, asesorias y capacitacion.
Inversion, financiamiento y recursos apalancados.
Investigacion, estudios y diagnosticos.
Mejora y construccion de infraestructura.
Mejora y diversificacion de la produccion.
Participacion y compromiso.

- Seguridad publicay convivencia.



Por su parte, se identificaron los impactos en 11 tipologias, segun su naturaleza:

Atencion y mejora en salud.

Cuidado de la biodiversidad y el medio ambiente.
Desarrollo y crecimiento de negocios, acuerdos comerciales.
Eficiencia y disponibilidad de agua.
Empoderamiento comunitario y mirada local.
Fomento del empleo y contratacion.

Fomento y mejora de la educacion.

Mejora y diversificacion de la produccion
Participacion y compromiso.

Participacion y formacion de las personas.
Turismo en la zona y rescate patrimonial.

Ademds, se respetd la unidad de medicion de los resultados sefialados por el ejecutor o encargado de Anglo American (cantidad,
porcentaje, valor en pesos, metros cubicos, entre otros). En caso que el resultado no hubiese sido medido con anterioridad por el
ejecutor, fueron declarados como “sin medicion”.

8.

1

CRITERIOS PARA CALCULOS: Para poder estandarizar la informacién y hacerla comparable, se establecieron tres criterios
esenciales.

Beneficiarios “Familia”, “Hogares” o similar: Con el fin de minimizar la heterogeneidad de la informacién, para cada proyecto, se
establecié como unidad minima de andlisis el numero de personas beneficiadas. De este modo, cuando el beneficiario era una
unidad grupal, por ejemplo, una familia u otro similar, se aplicé la hipotesis de cdlculo 3X, basado en los resultados arrojados
por el CENSO 2017 realizado en Chile, donde define que el promedio de integrantes de un hogar es de 3,1 personas. En dicho
caso, la cifra se amplifico tres veces (por ejemplo, 1 familia = 3 personas).

En caso contrario, cuando los beneficiarios correspondian a un grupo especifico dentro de un universo mayor, por ejemplo, los
niflos dentro de una comunidad, se aplicd la misma hipétesis, pero de manera inversa, dividiendo el total de habitantes por 3.
(por ejemplo 3 personas = 1 nifio)

8.2 Temporalidad de los programas: Con el fin de aislar cada una de las iniciativas, programas y/o proyectos por afio (2019 y

2020) se utilizé el siguiente criterio:

Para todas aquellas iniciativas, programas y/o proyectos iniciados y finalizados durante el mismo afo fueron registrados en el
afo de inicio del proyecto. Mientras que, para todas aquellas iniciativas, programas y/o proyectos iniciados durante 2019, pero
que finalizaron el afio 2020 (debido al estallido social y/o por la crisis sanitaria) y que iniciaron un nuevo ciclo en 2020, cada
ciclo fue registrado en el afio de inicio correspondiente.

Finalmente, para todas aquellas iniciativas, programas y/o proyectos iniciados durante 2019, pero que finalizaron el afio 2020,
y no iniciaron un nuevo periodo en 2020, fueron registrados en el afio 2020.

8.3 Beneficiarios por infraestructura: Dada la existencia de inversion en infraestructura o en equipamiento, cuyo uso es continuo

y permanente en el tiempo, brindando su beneficio durante un periodo mayor al de su ejecucion, se considera relevante
considerarlo en la medicidn de beneficiarios e impacto anual. Por lo mismo, toda aquella iniciativa, programa y/o proyecto
que derivé en la mejora, implementacion o construccion de infraestructura, o bien, en la entrega de equipos o insumos los
cuales podrdn ser utilizados en varias ocasiones, manteniendo el mismo beneficio al usuario final, esos beneficiarios fueron
considerados en el cdlculo, tanto del afio de entrega de la infraestructura o equipos, como también del afo siguiente.
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