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MESAJI

Degerli paydaslarimiz,

2007 tarihinde imzacisi oldugumuz Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler S6zlesmesi'ne olan bagliligimiz cercevesinde
hazirladigimiz bu raporile sézlesmenininsan Haklari, Calisma
Standartlari, Cevre ve Yolsuzlukla Mucadele basliklarinda
ortaya koydugu 10 ilke dogrultusundaki performansimizi
goruslerinize sunuyoruz.

Dogus gibi 27 uUlkede 4 kitada faaliyet gosteren bir grubun
s6z konusu global ilkelerin disinda kalmasi séz konusu
olamaz. Bolgesel de olsaniz kuresel 6lgekte is yapilyorsaniz,
Birlesmis Milletler Global Compact ilkelerinden taviz
vermeniz mumkun degil. Biz de kendi faaliyetlerimizi ona
gore dizayn eden ve bunu da dnemle yapan bir grubuz.

ICRA KURULU BASKANI

Dogus Holding ve catisi altinda olan tum istirak sirketleri
icin seffaflik ve hesap verebilirlik, faaliyetlerinin vazgecilmez
bir unsuru olarak benimseniyor. Kurum degerlerimiz geregi
rusvet ve yolsuzluk karsiti politika ve uygulamalari topluma
karsi temel sorumluluklarimizdan biri olarak gériyoruz. insan
ve calisan haklarina saygili, gelistiren, cogulcu ve katilimci
bir is ortami yaratmak her zaman onceliklerimizden biri
oldu. iletisimi daha etkin kilmak, ayrimciliga engel olmak,
tum sirket kademelerinde kadin sayisini artirmak igin etkin
araclar, projeler gelistiriyoruz.

Yasamin tUum alanlarinda toplumsal cinsiyet esitliginin
saglanmasi ve kadin galisanlarin Ulke ekonomisinde daha
aktif rol almasinin gerekliligine inanan bir Grup olarak, BM
Kuresel ilkeler Sézlesmesi ve BM Toplumsal Cinsiyet Esitligi
ve Kadinin Guglenmesi Birimi ortakliginda olusturulan
Kadinlarin Guglendirilmesi Prensiplerine (WEP) de imza
attik. Bu imza ile cinsiyet esitligi icin Ust duzey kurumsal
liderlik saglanmasindan bu alandaki gelisimin dlctlmesine
kadar bir taahhUtte bulunduk.

Digeryandan gelecek nesillere daha iyi bir gezegen birakmak
amaciyla, yoksullugun azaltilmasi, demokratik ydnetisim
ve barisi yapilandirma, iklim degisikligi ve afet riski ve
ekonomik esitsizligi iceren temel alanlara odaklanan UNDP
Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri’'nin gerceklestirilmesi icin
dunyada ve Ulkemizde yapilan calismalari yakindan takip
ediyoruz. Gerek Holding gerekse Grup sirketlerimiz nezdinde
yapilan yatirrm, calismalar ve gelistirme faaliyetlerinin
surdurulebilir gelecek igin etki ve katkisini géz 6nunde
bulunduruyoruz.

Birlesmis Milletler Klresel ilkeler Sézlesmesi cercevesinde
faaliyetlerimizi kararliikla surdUrmeye ve gelistirmeye
devam edecegiz. Bu rapor vesilesiyle, Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sézlesmesi'ne olan baghhgimizi Snimuizdeki
dénemlerde de devam ettirmeyi taahhut ediyoruz.

Bu yolculugumuzda bizlere eslik eden tum paydaslarimiza
tesekkur ederim.

Saygilarimla,

Hiisni Akhan
CEO
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Modern hayati sekillendiren yeni kesiflerin 6ncdligunu
Ustlenerek daha iyi bir yasamin standartlarini olusturmak
icin calisan Dogus Grubu, 1951 yilinda kuruldu. Musterilerinin
yani sira galisanlari, is ortaklar ve hatta rakipleri icin bir
tutkuya donusecek, sinifinin en iyisi yasam tarzi markalarini
blnyesinde barindiran Dogus, calistigi alanlarda kuresel bir
oyuncu olma hedefiyle calismalarina devam etmektedir.

Otomotiv, insaat, medya, turizm ve hizmetler, gayrimenkul,
enerji ve yeme-icme olmak Uzere yedi sektdrde faaliyet
gosteren Dogus Grubu ayrica, mevcut hizmet verdigi
sektorlerin yani sira teknoloji, spor ve eglence alanindaki
yeni yatirnmlariyla da buydmesini surdurmektedir. Grup
300'Un Uzerindeki sirketi ve 35 bini askin galisaniyla 4
kitada, 25 Ulkede, musterilerine Ustun teknoloji, yuksek
marka kalitesi ve dinamik bir insan kaynadi ile hizmet
vermektedir.

Dogus Grubu 300°UN
UZERINDEKI SiRKETi ve
35 BiNi ASKIN CALISANIYLA

4 KITADA, 25 ULKEDE
musterileri hizmet vermektedir.

KURUMSAL PROFiL

Dogus Grubu'nun ulastigi basarinin arkasinda, musteri
odakli ve verimliligi merkez alan bir yonetim yaklasimi
yer aliyor. Bu yaklasimin bir sonucu olarak, Grup dunya
olgeginde saygin markalarla yaptidi is birlikleriyle, Turkiye'yi
butin dunyada temsil etmektedir. Dodus Grubu'nun,
otomotivde Volkswagen AG ve TUVSUD, medyada Condé
Nast (Vogue, GQ), turizmde Hyatt International Ltd.,
marinacilikta Latsis Grubu, Kiriacoulis Grubu ve Adriatic
Croatia International (ACIl) Grubu'nun yani sira yeme-
icme ve eglence sektoérinde de blnyesinde Coya, Roka,
Zuma ve Oblix gibi markalari bulunduran uluslararasi
Azumi Grubu ve e-ticaret alaninda Guney Koreli SK Group
gibi buyuk kuresel oyuncularla is birlikleri ve ortakliklar
bulunmaktadir.

Dogus Grubu'nun yonetim yaklasimi, butdn toplumun
yararlandigi ve yararlanacagdi kurumsal yurttaslik bilincini
de yansitmaktadir. Dogus Grubu, sosyal sorumluluk
calismalarini yurUtudrken insanlarin hayatlarinda bir iz
birakmay! ve gunluk yasami daha iyi bir hale getirmeyi
amaclamaktadir.

Grubun sosyal sorumluluk projeleri toplumun surekli ileriye
giden ve gelisen bir gelecek yaratmasina katkida bulunmak
hedefiyle yonetilmektedir. Grup, o6zellikle kultur-sanat,
egitim ve spor alanlarina odaklanan gesitli kurumsal sosyal
sorumluluk ve sponsorluk projelerini hayata gegirmektedir.
Destek verdigi tum alanlarda, sorumluluklarinin bilincinde
olan Dogus Grubu, topluma éncu ve 6rnek olma amaciyla
hareket ederken, yatirnmlariyla Ulke ekonomisine ve
istihdama katki saglamaktadir. Turkiye'de degisimin
onculeri arasinda yer alan Dogus Grubu, sahip oldugu genis
hizmet, bilgi ve is birligi agini hedeflerine ulasmada en iyi
sekilde degerlendirmektedir. Dogus Grubu standartlar
belirleyen, kesfederek ilerleyen kuresel bir oyuncu olma
vizyonuyla, Ulke ekonomisine faydali olacagina inandigi is
birligi ve yatirim firsatlarini incelemeye devam etmektedir.
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TOPLAM VARLIKLAR

36,542,513

GELIiRLER

20,383,133

BRUT KAR

2,436,678

TOPLAM
GELIR DAGILIMI

TOPLAM
VARLIKLAR

%6 Enerji %3 Enerji

%14 Otomotiv %65 Otomotiv

%10 insaat %14 insaat

%4 Medya %3 Medya

%25 Yeme&icme %7 Yeme&icme

%42 Diger %7 Diger
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SOSYAL SORUMLULUK ANLAYISIMIZ

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) Yonetimiileilgili sistemler,
Dogus Grubu'nun ekonomik, ¢cevresel ve sosyal sorumluluk
politikalarinin dnemli bir pargasini olusturmaktadir.

Dogus Holding'in sosyal, cevresel, ekonomik ve etik
sorumluluklarini yerine getirerek is yapma anlayisi 1951
yilinda Ayhan Sahenk tarafindan kuruldugu yillardan bugtne
kadar devam etmistir. O glnden bu yana tum paydaslari
ve hissedarlarinin ihtiyaglarini ve beklentilerini gézeterek
surdurulebilir sirketlere yatirim yapmayi ve sorumluluklarinin
farkinda olarak bUylmeyi kurumsal stratejinin bir pargasi
olarak kabul etmektedir.

Dogus Holding'in KSS stratejisi ve politikalarl, 2007 yilinda
imzalanan BM Kduresel ilkeler Sézlesmesi'nin (UNGC, UN
Global Compact) insan Haklari, Galisanlarin Haklari, Gevre ve
Yolsuzluk Karsiti 10 ilkesini temel almaktadir.

Dogus Holding istiraklerinden Dogus Otomotiv de BM
Kuaresel ilkeler Sézlesmesi'nin bagimsiz imzacisidir.

Dogus Holding gerek yaptigi yatirimlar, yarattigi istihdam,
yatirm yaptigi sektorlere getirdigi yuksek kalite ve hizmet
anlayisi, gerekse faaliyette bulundugu bolgelerde yerel
ekonominin gelismesine sagladigl katkilarla sosyal ve
ekonomik kalkinmanin 6ncultgunu yapan lider sirketlerden
biri olmayi taahhut etmektedir. Dogus Holding'in gelistirdigi
is modellerinin tamami kuresel surdurulebilirlik yaklasimina
uygundur.

Surdurdlebilir Kalkinma Hedefleri 1siginda Dogus Holding
yatirnmlari iki ana c¢ergcevede incelenmelidir. Bunlardan
ilki mevcut sirketlere yapilan yatirimlar, ikincisi ise yeni
yatirimlardir. Dolayl olarak saglanacak faydalarin toplumun
refahiyla dogru orantili olacadi dusunulerek, yatirimlarin
surekli ve kalici istihdam saglayacak yatirirmlar olmalarina
6nem verilmektedir.

Dogus’'tan iyi Bir Gelecek Dogus ile Gelecek!

insanlarin hayatinda iz birakmayl hedefleyen Grup, farkli
alanlarda gergeklestirdigi kurumsal sosyal sorumluluk
projeleriyle  toplumdan  kazandigini  topluma  geri

SOSYAL SORUMLULUK

vermektedir. Cagdas bir yasam tarzi olusturulmasina
destek olurken, daha modern bir gelecege hep birlikte
ilerlenebilecegdine inanmaktadir.

Dogus Grubu bagdis ve sosyal sorumluluk projelerini faaliyet
gosterdigi tum sektdrlerde yenilikci is modelleri yaratarak
toplumun gelecegine katki saglamak ve Ulkemizin
gelecedine yatinm yapmak amaciyla ‘Dogustan lyi Bir
Gelecek” catisi altinda yurldtmektedir.

“Dogustan lyi Bir Gelecek’ catisi altinda yarGtilen tim
projelerle bugline dek basta istanbul olmak Uzere Tlrkiye'nin
81 ilinde ve yurtdisinda &zellikle yatirimlarinin bulundugu
sehirlerde bizzat Grup tarafindan yonetilen veya katkida
bulunulan sayisiz projeyle milyonlarca insana ulasiimistir,
yUzbinlerce insanin da dogrudan hayatina dokunup ve
deger katilmistir.

Agirlikli olarak kultUr-sanat, egitim ve spor alanlarinda
yurutUlen projelerin amaglart;

- Bu Ulkenin insaninin hayatini
standartlarini yukseltmek,

- Bu guduyle bu Ulke sayesinde kazandiklarimizi yine bu
Ulkeye kazandirmak ve

. insanlarin  hayatlarini iyilestirmeyi, hayatlarinda iz
birakmayi hedefleyerek, hayatin merkezinde yer almak.

iyilestirme ve yasam

PAYDAS KATILIMI

Dogus Holding 2011 yilinda AATOOO0OSES Paydas Katilimi
Standardi metodolojisine uygun olarak gerceklestirdigi
calistaylarla kilit paydaslarini  belirlemis ve kamuya
aciklamistir. Yapilan galismayla belirlenen Dogus Holding
kilit paydaslar asagidaki gibidir:

- Calisanlar

- Grup Sirketleri

- Yatirnmcilar

- Kreditorler

- Hissedarlar

- Kamu Kuruluslari
- MdUsteriler

- Tedarikgiler
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Dogus Holding kilit paydaslariyla yil icinde yapilan
bilgilendirme toplantilari, anketler, arastirmalar, internet ve
sosyal medya platformlari, isbirlikleri, raporlar, projeler ve
farkh pek cok iletisim aracini kullanarak diyalog gelistirmekte
ve beklentilerini sorgulamaktadir. Bununla birlikte Dogus
Holding istirakleri de kendi kilit paydaslariyla odak alanlarina
uygun bicimde beklenti analizlerini yénetmekte ve
paydaslarina geri bildirimde bulunmaktadir.

ODULLER

Kristal EIma

Sanata Bi Yer platformu Kristal EIma Festivali'nden Dijital
ve Sosyal Medya Dalinda, Web sitesi / Hizmet kategorisinde
Kristal EIma almistir.

Stevie International Business Awards

Calisanlarin  hayatlarina deger katmak, 6z degerleriyle
kendilerini ifade edebilmelerini saglamak ve ortak hayallerini
gerceklestirebilmek icin olusturulan Do’lu Hayat platformu,
Stevie International Business Awards'da “Human Resources
Department of the Year - All Other Industries” kategorisinde
Bronz Stevie édulUne layik gértlmustar.

MIXX Awards

sanatabiyer.com, IAB'nin dlzenledigi ve dUnyada en prestijli
dijital pazarlama odullerinden biri olan MIXX Awards'da
“Marka Destinasyon Siteleri ve Mikrositeler” kategorisinde
“‘GUmus Mixx"e layik gérulmustur.

Kirmizi Odiilleri
Sanata Bi Yer platformu “En lyi Site’ katgorisinde Basari
Belgesi'ne laylk gérualmustur.

Felis Odiilleri
Sanata Bi Yer platformu “Dijital Kategori'de” Kurumsal Site
Odulirne layitk gérilmaustar.

insana Saygi Odiilii

Dogus Holding, is basvurularini en hizli sGrede ve en yUksek
oranda yanitlayan firmalarin yani sira en ¢ok basvuru alan
ve en cok istihdam yaratan firmalara sunulan insana Sayg!
Odullerine 2017 yilinda arka arkaya Uclncli kez sahip
olmustur.

SOSYAL SORUMLULUK

Brandon Hall Excellence Awards

DO Calisan iletisim Platformu Brandon Hall Excellence
Awards 2017de “Best Unique or Innovative Workforce
Management Program” kategorisinde GUmus  odul
kazanmistir.

Saghik Gondlluleri Turkiye

Ayhan Sahenk Vakfi, 21 yildir sGrdurdtgu ve buglne kadar
510 bin kisiye goéturdigu “Gezici Saghk” calismalariyla
Saglik Goéndulluleri Turkiye tarafindan “Yilin En Basarili Vakfi
Odulurne layik géralmastir.

Best Business Odiilleri

Dogus Cocuk Senfoni Orkestrasi, Best Business Awards 2017
odullerinde, Kurumsal Sosyal Sorumluluk kategorisinde
“Platinum” 6dulint kazanmistir.

MarCom Odiilleri
2017 yilinda verilen &dillerde “En lyi Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projesi” édultine layik géralmustur.,

Diversey Consulting

Dogus Holding, Catering Gida Guvenligi, Cafe Gida Guvenligi,
Bina Hijyen-Temizlik ve Lejyonella Guvenligi Programinda
Diversey Consulting tarafindan édule layik goértlmustuar.
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Dogus Holding'in Turkiye'de ilk imzacilari arasinda yer aldigi
Birlesmis Milletler Klresel S6zlesmesi'nin 10 temel ilkesinin
dort tanesi de dogrudan calisanlarla ilgilidir. Kuruldugu
gunden buglne kadar ¢alisanlarini bir yol arkadasi olarak
kabul eden Dogus Holding, 2017 yilinda da surdurdugu
politika ve programlarla bu stratejisine yatirrm yapmaya
devam etmistir.

is ETIGi

Dogus Holding, blnyesindeki tium ¢alisanlar icin “Disiplin
ProsedurUd”’nu yazili hale getirmis ve intranet agindan
tum c¢alisanlariyla paylasmistir. Disiplin  ProsedUru’'nde
sirket faaliyetlerinin gerektigi gibi yurUtUlmesini ve sirket
yararlarinin  korunmasini saglamak amaci ile sirket ici
yonetmelik, ydnergeler veya diger ilgili kanun, karar ve
yonetmeliklerin 5ngdérdugu ddevlerin sirket icinde ve disinda
yerine getiriimemesi, yasaklanan islerin yapilmasi, yetkilerin
asllmasi veya diger gerekli durumlarda uygulanacak disiplin
cezalari detaylariyla aciklanmaktadir.

Dogus Holding'te is Etigi Yaklasimi ve Etik ilkelerinin de yazili
hale getirilmesi planlanmaktadir.

Cocuk isciligi konusunda ise Dogus Holding yasalara ve
yonetmeliklere uygun olarak cocuk is¢i calistirmamaktadir.

UCRET POLITIKASI

Dogus Holding'de Ucretlendirme politikasi insan kaynaklari
bolimu tarafindan yonetilmektedir. Bagimsiz danismanlik
firmalarindan alinan danismanlik ve Ucret arastirmalari
sonuclarina gére sirket politikalari olusturulmaktadir. ise
girislerde Ucretlendirme karari icra Kurulu Baskani ve
ilgili yonetici onayiyla insan kaynaklari bolimu tarafindan
verilmektedir. Ayrica her yil gerceklestirilen calisan
memnuniyeti anketleri araciigiyla da c¢alisanin  Ucret
yonetimiyle ilgili gorusleri ve geri bildirimleri alinmaktadir.

Turkiye genelinde Ucret arastirmasi yuruten bir danismanlik
sirketinden alinan veriler dogrultusunda sirket icindeki
Ucret yapisi ve kademeleri olusturulmustur. Her yil
Ucret arastirmalarina katilarak sektér karsilastirmalari
yapilmakta ve gerekli Ucret iyilestirmeleri bu dogrultuda
gerceklestirilmektedir.

Dogus Holding bunyesinde her yil Ocak ayinda Ucret

CALISANLARIMIZ

4 M 5 g
BTN BTG
17 maon
ORTAKLK

ayarlamalari yapilmaktadir. Ocak ayinda performansa
dayall Ucret iyilestirmeleri ve terfileri gerceklestirilmektedir.
Kurumun finansal performansina ek olarak is biriminin
performansi da Ucret politikalarinda dikkate alinmaktadir.
Her yilsonunda tum calisanlarin bireysel performanslari
bir Ust yoneticisi tarafindan degerlendiriimekte ve sirket
karhiligina bagli olarak performans primi 6demeleri
yapilmaktadir.

is'te Esitlik Bildirgesi

T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi liderliginde ve
Dinya Ekonomi Forumu isbirligi ile toplumsal cinsiyet
esitsizliginin  azaltilmasi amaci ile olusturulmus en
kapsamli girisim olan is'te Esitlik Platformu’nun hazirladigi
“‘is'te Esitlik Bildirgesi'ni’, 2013 yilinda Dogdus Holding
adina, platformun es baskanlarindan olan Yéonetim Kurulu
Baskanimiz Ferit Faik Sahenk imzalamistir.

Dogus Grubu olarak taahhidtmuz: “Kadin ¢alisanlarimizin
gelisimine ve ilerlemesine 6zel “Kogluk ve Mentorluk”
sistemleri gelistirecediz. Bu ¢alismalar ile ayni anda anne,
es ve yonetici sapkasini giyen kadin calisanlarimiz igin,
kariyer basamaklarindan hizlica tirmanabilme yolunu
acmak ve bu yolda gelisimlerini desteklemeyi hedefliyoruz.
Hedefimiz Ust dlzeyde kadin ydénetici sayisini arttirmak,
sirketlerimize daha fazla kadin liderler yetistirmek...”

Dogus Grubu olarak cinsiyet temelli ayrimciligin ortadan
kaldirilmasina yoénelik asagidaki ilkelere gonulli olarak
uyacagimiza; galistigimiz tim is ortaklarimizda da bu
ilkelerin yayginlastirnlmasinda éncl olacagimiza so6z
veriyoruz.

insan haklarina saygilyiz. Tim calisanlarimiza esitlik temel
ilkesi ile davraniriz.

Kadin, erkek cgalisanimizin cinsiyet farki gézetmeksizin
saglik, glvenlik ve refahlarini saglariz.

Kadinlarin is glcline katilimini 6zel olarak destekleriz.
Kadin-erkek firsat esitligi kriterlerini tim insan Kaynaklari
politikalarimizda tanimlariz.

Esit ise esit Ucret politikasi ile hareket eder, takipgisi oluruz.
Kariyer firsatlarindan esit dUzeyde faydalaniimasi igin
gerekli mekanizmalari kurariz.

Egitim politikalari olusturur, izler, kadinlarin katilimina
6zel olarak dikkat ederiz.
is-aile yasam dengesini
uygulamalarini olustururuz.
Firsat esitligi plan ve kazanimlarimizla ilgili gelismeleri i
ve dis iletisimle duyururuz.

Bildirgenin  tum etki alanimiza (is
tedarikgilerimiz) yayllmasini saglariz.
Bildirgede yer alan hususlarin takibi icin kurumumuzda
bir liderlik ekibi olustururuz.

koruyan calisma ortam ve

ortaklarimiz,
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Toplumsal cinsiyete dayali esitsizlikle mucadele vermek icin
Dunya Ekonomik Forumu (DEF) gatisi altinda olusturulan ve
Turkiye'de Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligr'nin himayesinde
kurulan ‘iste Esitlik Platformu’ 2013 yili basinda calismalarina
baslamistir. Platform, is hayatinda erkekler lehine olan
hakim durumun, kadinlarin da is hayatina giderek daha ¢ok
dahil olmalari yoninde degismesi, karar mekanizmalarinda
kadinlarin da etkin hale gelmesi, firsat ve kaynaklardan esit
yararlanmasi amaciyla ¢alismalarina devam etmektedir.

2013 yilinda Dogus Holding Yénetim Kurulu Baskani Ferit
Sahenk ve Sabanci Holding Yénetim Kurulu Baskani Guler
Sabanci'nin es baskanlhginda faaliyet gdsteren platformun
calismalarini baslatmak Uzere Ferit Sahenk ve Guler Sabanci,
is dUinyasi adina “iste Esitlik Bildirgesi’ni imzalamistir.

is'te Esitlik Platformu kapsaminda is hayatinda cinsiyet
esitligi kavraminin 6nemine dikkat cekmek amaciyla 2015
yilinda mentorluk programi da baslatilmistir. Bu programla
Dogus Holding'de ve istiraklerinde kadin calisanlarin kariyer
basamaklarini daha hizli tirmanmalarina destek olmak
hedeflenmistir.

Anne, es ve ydnetici sapkasini bir arada tasiyan kadin
calisanlarin  kariyer gelisimlerini destekleyecek ve farkl
seviyelerdeki  calisanlarin  iletisimini  kuvvetlendirecek
Dodusta iste Esitlik Platformu'na, Grubun Ust dlzey
yoneticileri mentor olarak katilmistir. Mentorluk goérismeleri
oncesinde mentor rolUnu Ustlenecek yoneticilere 2 gunluk
mentorluk egitimi verilmistir.

2015-2016 suUrecinde gergeklesen ve 3 grup sirketinde
uygulanan ilk pilot projeye 16 mentor, 21 menti dahil
olmustur. Projenin sonunda 4 calisanimiz terfi ederken, 3
calisanimiz ise gorev degisikligi olmustur.

2016-2107 surecinde gergeklesen ve tum GCrup sirketlerini
kapsayan ikinci projeye 55 mentor, 111 menti dahil olmustur.
Proje sonunda 14 calisanimiz terfi ederken, 15 calisanimiz
gorev degisikligi talepleriyle transfer olmustur.

Dogus Holding, proje kapsaminda onumuzdeki yillarda,
tum galisanlarina fayda saglayacak bir ic mentorluk sistemi
kurmayi ve cinsiyet esitligi kavramini Dogus kultdrindn bir
parcasi haline getirmeyi amaclamaktadir.

CALISANLARIMIZ

CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR

Dogus Holding tam zamanli ¢alisanlarina Sosyal Guvenlik
Kurumu (SGK) gereklilikleri basta olmak Uzere, 6zel saglik
sigortasl, hayat sigortasi, 0-18 yas arasi ¢ocuklara ozel
saglik sigortasi, servis/sirket araci, yemek, cep telefonu,
performansa dayali prim hakki verilmektedir. Bunun yani sira
yarl zamanli veya tam zamanli calisan farki gdzetmeksizin
tum calisanlara kisisel veya mesleki gelisim egitim olanagi
da sunulmaktadir. Universite dgrencisi olan stajyerleriyari
zamanli olarak c¢alismaktadir. Stajyerlere SGK, servis ve
yemek olanagi saglanmaktadir.

GCALISANLARA SAGLANAN EGIiTIMLER

DogusHoldinggalisanlariheryildtzenliolarakgergeklestirilen
performans gorismelerinde ydneticileriyle birlikte gelisim
ihtiyacglarini karsilikli konusarak belirlemektedir. Yoneticiler
insan kaynaklarinin sagladigi egitim olanaklarina ¢alisanin
katilmi  konusunda yonlendirme yaparak, gelisimini
desteklemektedir. insan kaynaklari, performans ydnetimi,
ekip ydnetimi, kogluk ve mentorluk gibi konularda
yoéneticilerin de gelisimine katki saglamaktadir. Bazi 6zel
gelisim programlari i¢in Ust dlzey yonetim seviyesinde
program sponsorlari  bulunmaktadir. Bu kisiler tum
sUrecin takibini yapmakta ve programin sonuglarini
degerlendirmektedir. Her gegen yil ¢alisanlarimiza yurt
icinde ve disinda daha farkli ve kapsamli egitim ve gelisim
firsatlari sunulmaktadir. Dogus Holding editim ve gelisim
faaliyetlerini yalnizca is yasamiyla sinirh tutmamakla
birlikte duzenlenen egitim ve gelisim faaliyetlerine
katilacak calisanlar icin bir kisitlama getirmemektedir. Her
bdlumden ve seviyeden calisan, yurt i¢i ve yurt disi egitim
ve gelisim faaliyetlerine katilabilmektedir. Her yil performans
hedefi belirleme slreci esnasinda calisanlarin mesleki ve
kisisel gelisim alanlarindaki ihtiyaclari, insan Kaynaklar
tarafindan degerlendirilerek o yil icin kapsamli bir egitim
katalogu hazirlanmaktadir. Senelik yayimlanan bu katalog
kapsaminda, kisisel ve mesleki gelisimi destekleyen egitimler
sunulmakta; is ve 6zel yasam dengesini saglamaya ydnelik
atdlye calismalari (tiyatro, fotograf), hobi kullpleri (Anneler
kulUbu, kis sporlari, yelken, kosu, bisiklet, TUrk Sanat MUzigi
korosu ve muzik grubu c¢alismalari) ¢alisanlarin yUksek
katilimiyla devam etmektedir.



'I 3 DOGUS
GRUBU
2017
KURUMSAL
SOSYAL
SORUMLULUK
RAPORU

Zihin detoksu, yikilan sunum tasarimlari, finansgi olmayanlar
icin finans, tasarimsal dusinme, kaliteli yasam icin kontrol
bende, HBX CORe, Koc Universitesi Cok Yonllu Yénetim
Gelisim Programi gibi tum calisanlarin basvurusuna agik
egitimlerden olusan katalog egitimleri bulunmaktadir.

On kosul aranmaksizin isteyen her calisan bire bir ya da grup
ingilizce derslerine de katilabilmektedir. Bu egitimlerin yani
sira calisanlarimiza taleplerine goére cesitli mesleki gelisim ve
yurt disi egitimleri de saglanmaktadir.

Calisanlarimiz, Bilgi, Bahgesehir, Okan ve Sabanci
Universiteleri ile gerceklestirilen is birlikleriyle indirimli
yuksek lisans yapma olanagi bulabilmektedir. 2015 yilinda bir
calisanimiz 1 yil boyunca Ucretsiz izin kullanarak yurt disinda
yUksek lisansa gitmistir ve ddnuUsunde terfi ederek tekrar
ise baslamustir. isten cikarma durumlarinda calisanlarimiza
grup icinde farkli is firsatlari bulma konusunda yardimci
olunmaktadir.

PERFORMANS YONETIMI

Dogus Holding'de performans degerlendirmeleri insan
kaynaklari portali Uzerinden online yapilmaktadir. Her
yil Aralik ayinda yapilan performans dedgerlendirme
goérusmelerinde yoneticiler ekiplerindeki ¢calisanlarla bire bir
gorusmeler gerceklestirerek 5'li dlgek Uzerinden galisanlarin
yilhk  performans notlarini  belirlemektedir. Calisanlar,
performans notuyla dogru orantili olarak yilda bir kez olmak
Uzere performans primi almaya hak kazanmaktadir.

Performans degerlendirme suUrecinde, ydneticiyle yapilan
goérusmeler sonucunda basarili ¢alisanlarin terfileri / grup
ici transferleri belirlenmektedir. Performansa dayali Ucret
artislari Ocak ayinda gergeklestiriimektedir. Performansi
yUksek calisanlar, yoneticilerinin ve insan kaynaklari biriminin
onaylyla liderlik gelisim programlarina dahil edilmektedir.
insan Kaynaklari Birimi her yil, yaptigi gelistirmeler ve
guncellemeler dogrultusunda sistemi iyilestirmektedir. Bu
sistem iyilestirmelerinden sonra ve her performans dénemi
basinda (hedef belirlemeden &nce ve degerlendirme
dénemi dncesinde) insan Kaynaklari birimi, tim calisanlara
performans sisteminin  detaylarini, sUrecin isleyisini,
performans goérusmelerinde dikkat edilmesi gereken
noktalari duzenledigi egitimlerle aktarmaktadir. Egitimler,
tum galisanlarla hem kitapgik hem de sanal ortamda dosya
olarak paylasilan performans ve degerler rehberi araciligiyla
pekistirilmektedir.

CALISANLARIMIZ

GALISAN MEMNUNIYETI

Dogus Holding 2014 yilindan bu yana Great Place To Work
Turkiye (Turkiye'nin En lyi isverenleri) arastirmasina katilim
saglanmaktadir. Dogus Holding 3 yil Ust Uste en iyi isveren
6duld almaya hak kazanmistir. Great Place To Work tarafindan
anket online olarak tum c¢alisanlara gdnderilmekte ve
e-posta adresi bulunmayan ¢alisanlara kagit tUzerinde anket
uygulanmaktadir. Bu anket kapsaminda 63 kapali uglu, 3
aclk uglu soruyla calisanlarin yénetim, yaptiklari is, isyeri ve
diger ¢alisanlar arasindaki 3 ana iliski élgulmektedir. Culture
Audit isyeri KUltarG Analizi, isyeri kGlturinG analiz ederken,
isverenin bakis agisini da gdérmeye yardimci olmaktadir.
Danismanlar, igyeri kultGrdnU olusturan 9 alanda (ise
alim, ilham verme, bilgilendirme, dinleme, takdir etme,
gelistirme, 6nemseme, kutlama ve takim ruhu, paylasim)
sirketi derinlemesine analiz etmektedir.

DO’LU HAYAT GALISAN iLETiSiM PLATFORMU

Do’lu Hayat, tum Dogus Grubu ¢alisanlarinin yararlandigi bir
iletisim platformudur. Interaktif bir platform olan Do’lu Hayat
hem sirket ¢alisanlarina 6zel avantajlar sunmakta hem de
calisanlarin fikir ve gorUslerini birbirleriyle paylasmalari ve Ust
ydnetime iletebilmeleri igin uygun bir ortam saglamaktadir.
Gruplailgili haberler ve gelismeler 6nce calisanlarin haberdar
olmasi amaciyla platformda yayimlanmaktadir.

Gonulluluk projeleri ve hobi kulUpleriyle ilgili surecler de
intranet Uzerinden yurutulmektedir. Gonuallulik projeleri,
yeni kurulan hobi kulUplerinin duyurulari, kulGplerin etkinlik
takvimleri grubun intraneti olan Do’lu Hayat Uzerinden
yapilmaktadir.

DO blog araciligiyla farkli alanlarda ilgisi ya da uzmanhgdi
olan calisanlar yazdiklarn yazilarla deneyim paylasiminda
bulunmaktadirlar. Do’lu Do’lu Sohbetler c¢ergevesinde
alaninda uzman Dogus ¢alisanlar tUm Holding ¢alisanlarina
seminer duzenlerken, kitap yazan galisanlar icin kitap gunu
sohbetleri gergeklestiriimektedir.

DO’lu Hayat altinda ufak yarismalarla cekilis, hediye gibi
etkinlikler de dizenlenmektedir.

Holding calisanlarina yonelik saglik, psikoloji, ebeveynlik gibi
konusunda uzman Kkisiler tarafindan verilen seminerler ve
calisanlara 6zel indirimli diyetisyen hizmeti saglanmasi gibi
olanaklar sunulmaktadir.
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Ayni zamanda Do’lu Hayat'ta i¢ ilan sistemi bulunmaktadir.
Dogus Grubu'nda agik pozisyonlaricin éncelikliolarak grupigi
adaylar degerlendiriimektedir. Bu nedenle agik pozisyonlar
once grup igerisinde duyurulmaktadir. Calisanlarimiz
kendi basvurularinin yani sira ilgili ilanlara arkadaslarini da
onerebilmektedirler.

DOGUS HOLDING ANNE-BEBEK POLITIKASI

Dogus Holding'in kadin calisanlari yasanin éngoérdugu
annelik ve sut izinleri disinda talep etmeleri durumunda
Ucretsiz izin kullanma olanagina sahiptir. Sirket blUnyesinde
oldukga konforlu biremzirme odasi bulunmaktadir. Emzirme
odasl icinde hastane tipi sit sagma makinasi, buzdolabi gibi
gerekli tum donanimlar yer almaktadir.

Calisanlarin 0-18 yas arasi ¢ocuklarina Ucretsiz 6zel saglik
sigortasi yapilmaktadir. Ayrica Florance Nightingale gibi
saghk kurumlariyla gergeklestirilen kurumsal anlasmalar
sonucunda  ¢alisanlar, indirimli hizmetlerden  de
faydalanmaktadirlar.

Ayrica is ve 6zel yasam dengesini odakta tutan insan
Kaynaklari politikasi dogrultusunda anne ve babalara yonelik
Ozel egitim ve seminerler de duzenlenmektedir. Tamamen
saglikl, guglu aile iliskileri kurmaya destek olan, ¢ocuklara
yaslari ne olursa olsun daha mutlu, sorumlu, doyum iginde ve
dogalliderlerolarak hayatlariniyasamalariicingug vermekten
yola c¢ikan Parentology felsefesi egitim katalogunda yer
alan ve ebeveynlerin biling ve farkindaliklarini yUkseltmek
amaclyla dUzenlenen programlardandir. Ornedin 2017
yilinda; Okullar acilirken velileri neler bekliyor? 3-5 yas grubu
cocuklarla nasil iletisim kurulmali? basliklarinda seminerler
duzenlenmistir.

Batln bunlarin 1siginda calisanlarimizin dogum sonrasi ise
dénus orani %100°'dUr.

AiLE iCi SIDDET

TUSIAD ile Sabanci Universitesi tarafindan yGratdlen, “kadina
yonelik aile i¢i siddetle mucadele ileilgili isyerlerinde politika
gelistirme” calismalarina katilarak Dogus Holding isyerinde
aile ici siddetle mucadele politikasi olusturulmustur. 2016
yilinda yayimlanan bu politikanin gelistirilmesi, farkindaligin
artmasi icin kurum ici calisanlara duyurulmasi calismalari
gergeklestirilmisi, ise giris oryantasyon kitlerine dahil

CALISANLARIMIZ

edilmistir. Tum Holding calisanlarina zorunlu olarak aile igi
siddet egitimi verilmistir.

“Biz bir aileyiz, aile ici siddete izin vermeyiz” sloganiyla
baslatilan calismalar gercevesinde 2017 yilinda
bilinglendirme ve bilgilendirme ¢alismalari devam etmistir.
Holding c¢alisanlari icin siddete maruz kalip kalmadiklarini
anlamak amacli bir anket ¢alismasi gergeklestirilmistir.

Calismalarin gelistirilmesi kapsaminda bir destek telefon
hatti kurulmasi ¢alismalarina baslanmistir. Siddete maruz
kalan kadin calisanlarimizin arayarak destek alabilecegi hat
2018 yilinda devreye girmistir. Yine 2017 sonu itibariyla “dilde
esitlik’ egitimi tim calisanlar i¢in zorunlu hale getirilmistir.

Aile ici Siddet konusunda Holding'in bundan sonraki adimi
bu politikanin butdn grup sirketlerinde, is ortaklarinda ve
tedarikcilerinde de uygulanir hale gelmesi olacaktir. Ek
olarak is ortaklarinin aile ile siddet konusunda egitilmeleri
ve Holding'in is ortaklariyla olan sézlesmelerine aile igi
siddet ve iste esitlik konulariyla ilgili maddelerin eklenmesi
konusunda calismalar yurutulmektedir.

KADININ GUGCLENDIRILMESi

Yasamin tUm alanlarinda toplumsal cinsiyet esitliginin
saglanmasi ve kadin calisanlarin Ulke ekonomisinde daha
aktif rol almasinin gerekliligine inanan Dogus Holding,
bu alandaki duyarliligiyla Birlesmis Milletler Kadinin
Guclendirilmesi Prensiplerine (Women's Empowerment
Principles) 2016 yilinda imza atmistir.

Birlesmis Milletler (BM) Kuresel ilkeler Soézlesmesi (UN Global
Compact) ve BM Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin
Gucglenmesi Birimi (UNWomen) ortakhdinda olusturulan
Kadinin Gucglendirilmesi Prensipleri (WEP) arasinda

- tum kadin ve erkeklere isyerinde adil davraniimasi,

- insan haklarina ve ayrim yapmama ilkesine saygi
gosterilmesi,

- kadinlarin egitim, kurs ve profesyonel gelisim olanaklariyla
desteklenmesi,

- toplumsal girisimler ve isbirlikleri araciligiyla esitligin tesvik
edilmesi gibi taahhutler yer almaktadir.
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Faaliyetlerinin gevresel etkilerini minimuma indirmek
icin yontemler gelistirmek ve farkindalik yaratmak Dogus
Holding'in  dncelikleri arasinda yer almaktadir. Tum
operasyonlarini dinyanin kaynaklarinin sinirli oldugunun
bilinciyle 2009 yilinda olusturulan Cevresel Sorumluluk
Politikasi ¢ercevesinde yonetmektedir. Dogus Holding
istiraklerinin de bu dogrultuda hareket etmeleri icin gereken

tum liderligi Ustlenmeyi taahhut etmektedir.

Suardurulebilir Kalkinma Hedeflerini de dikkate alarak Dogus
Holding Cevresel Sorumluluk Politikasi dogrultusunda
olusturulan hedeflerin baslangi¢ noktasini bu konuda sirket
icinde - disinda farkindalik yaratmak ve enerji verimliligi
olusturmaktadir.

AKILLI BINA YONETIMI

Dogus Holding'in istanbul Maslak'ta yerlesik ydnetim binasi
akilli bina teknolojileri kullanilarak insa edilmistir. Bina icinde
kullanilan elektrik ve su gibi kaynaklar otomasyon sistemiyle
yonetilmektedir. Su tuketimini azaltmak amaciyla ortak
alanlarda kullanilan musluklarin standart ayarlarinda 2015
yilinda diizenlemeler yapilmistir. Ayni sekilde tim binadaki
elektrik sistemi de sensérlt olarak kurgulanmistir.

Binanin fuaye alaninda bulunan halojen aydinlatmalar,
led aydinlatmaya cevrilerek elektrikte yilda %55 tasarruf
saglanmistir.

Dogus Holding'in 2018 yili hedefleri
binasindaki tim musluklarin
donuUsttrulmesi bulunmaktadir.

arasinda holding
pilden adaptore

ARAG FiLOSU YONETIMi

Dogus Holding yoneticilerinin kullandigi araclar ve personel
servis araclari icin dnemli sec¢cim ve tedarik kriterleri
olusturulmustur.

Personel servis araclarinin bes yasindan daha eski olmamasi
tedarikci firmadan talep edilmekte olup sdzlesmede bu
konuyla ilgili madde bulunmaktadir. Araclarin muayeneleri
ve bakimlari Dogus Holding'e raporlanmaktadir. Servis
guzergahlari optimum sekilde planlanmaktadir.

Bunun yani sira yoneticilere tahsis edilen kiralik ve demirbas
araclarda dizel ve bluemotion sistemleri gibi verimli ve
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cevreye saygill yakit tUketimi teknolojileri bulunmaktadir.
Dogus Grubu'nda %90 dizel aracglarla hizmet verilmektedir
ve yakit tuketimi dusuk tutulmaktadir. Yakit tuketimi ve
arac kullanimi konusunda da suUrlcuUlere bilinglendirme
egitimleri verilmektedir.

ATIK YONETIMI

Dogus Holding atik yénetimi calismalarini Snemsemekte ve
gelistirmek Uzere galismalar yUritmektedir. Bu gergevede;

- 200 kg hurda (kablo, metal pargalar, ahsap malzeme)
malzemesi sosyal sorumluluk kapsaminda Altinokta Korler
Dernegi'ne verilmistir,

- istanbul BlyUksehir Belediyesi Cevre Koruma ve Kontrol
Daire Baskanhgi Atik Yonetimi Mudurltgu tarafindan ayda
1 binamizdaki tibbi atiklar alinmaktadir,

Binada hizmet alinan tedarikgilerin yil igerisinde 3. goz
hijyen denetimleri yapilarak hem hijyen hem de evrak
anlaminda iyilestirmeler gergeklestirilerek tedarikginin ve
alinan hizmetin gelistiriimesi saglanmaktadir.

Kagit atiklariyla ilgili, dogal alanlari korumak ve gelistirmek
icin Ayhan Sahenk Vakfi liderliginde tarafindan agaclandirma
projeleri yapilmaktadir. (Bkn: Sayfa 24)

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Dogus Holding olarak is sagligi ve guvenliginin eksiksiz
olarak saglanmasi taviz vermeyecegi konularin basinda
gelmektedir.

Hem isveren hem de calisan temsilcilerinin bulundugdu
is Sagligl ve Guvenligi Kurulu izleme ve denetim gdrevi
Ustlenmektedir. Bu kurulun goéreviendirdigi isyeri hekimi ve
is guvenligi uzmani calismalarini dtzenli olarak raporlayarak
sonuclarini kurula bildirmektedir. Kurulun Ug ayda biryapilan
duzenli toplantilarinda c¢alisan temsilcilerinin  ¢alisma
arkadaslarindan topladigi, is saghgi ve guvenligine yonelik
her turlG guncel konu degerlendiriimekte, tartisiimakta,
tutanagda kaydi alinarak bir sonraki kurulda sonuclar takip
edilmektedir.

Bunun yani sira alt isverenler ile gerceklesen toplantilarla
onlara hem is saghgi guvenligi konusunda guncelleme
yaparken, evrak kontrollU de gerceklestirilmektedir.
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is Saghg ve Guvenligi firmasi tarafindan aylik kontroller
yapilmaktadir. Farkli bir tedarikgi tarafindan ise aylik 3. g6z
denetimler yapilmaktadir. Boylelikle farkli bakis agisi ile
gelisimvesurdurulebilirlik saglanmaktadir. Raporsonucunda
%89 iyilestirme yapiimistir. Ornedin; binada bulunan tim
elektrik odalar ve saft kablo-boru gecislerine, en az 2 saat
yangina dayanikli malzeme uygulamasi yapiimistir.

is Saglig ve Gluvenligi alaninda gelisim ihtiyaclari yakindan
gozlenmekte ve gelistiriimektedir. 2017 yilinda, Dogus
Grubu sirketlerinin is saghgi ve guvenligi icinde yer alan
egitim -denetim-raporlama evrak takibi ve arsivleme
ihtiyaglarindan dolayi yazilim arastirmasi yapilmis ve yazilim
satin almasi tamamlanmistir. 2018 yili basinda yazilimin aktif
kullanilmaya baslanmasi hedeflenmektedir.

iSG FARKINDALIK CALISMALARI

2017 yihinda "Ramak Kala” bildirim kutulari ile tehlikeli bir
durum olustugunda bildirim yapilmasi saglanmistir. 2017
yilinda olumsuz bir bildirim ile karsilasilmamistir.

Calisanlarin iSG farkindaliklarini artirmak amaci ile bina
ici bilgilendirme ekranlarinda “Kemerinizi takin.”, “Yangin
tiplnun nerede oldugunu biliyor musun?’, “Yangin
merdivenleri nerede?” gibi gdrsel hatirlatma c¢alismalari
gergeklestiriimektedir.

2017 yilinda Yangin ve Acil Durum Ekipman Dolaplarinin
kapaklarinin guvenlik filmli ve temperli cama ddnuUsturtlerek
farkindalik yaratilmak amaglanmistir.

Tedarikgimiz  tarafindan aylik 3 g6z denetimleri
yapilmaktadir. Aylik denetimler farkli denetci tarafindan
yapilmaktadir. Bunun amaci ise farkli bakis acisi ile gelisim
ve surdurulebilirlik saglamaktir.

iSG EGITIMLERI

2017 yili igerisinde 435 kisiden 388 kisi egitim almistir. %89'u
egitimleri tamamlanmistir.

Ayrica her yil duzenli olarak en az yilda 1 defa olmak
Uzere tatbikat yapilmaktadir. 2017 Mayis ayinda Akut ile
birlikte acil durum tatbikati yapilmistir. Tatbikat deprem
senaryosu Uzerinde kurulmustur. Senaryo icinde yaralanma

CEVRE, i$ SAGLIGI VE

kaza, yangin senaryolari devreye sokulmus ve acil durum
ekipleri olaya dahil edilmistir. Tatbikat sonrasinda binada
bulunan personellere bilgilendirme sunumu yapilmistir.
Tatbikat sonrasi iyilestirme olarak acil durum ydneticileri
ekibi kurulmus ve bu ekiplere 2018'de egitim verilmesi
planlanmistir.

Arac tahsis edilen makam soférleri dahil 20 personele “ileri
sUrUs egitimi” verilmistir.

GUVENLIK YAPISI

Dogus Holding binasinda personelin guvenli ortamda
calismalarn igcin fiziki ve elektronik guvenlik yapilanmasi
bulunmaktadir. Guvenlik Kontrol Merkezi ile 7/24 bina
guvenligi takip edilmektedir.

Misafir ve personel girisleri uluslararasi standartlara uygun
yapilmaktadir. Acil durum sistemi ile (anons ve siren) tum
binada yasanacak olumsuz durum hakkinda ivedikle
bilgilendirme yapilmak Uzere sistem bulunmaktadir.

tum sistemler

Aydinlatma, yangin sistemleri, su vb.

otomasyon ile takip edilmektedir.
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Dogus Holding, tedarik zinciri yonetiminde uzun vadeli
ortakliklar kurarak paydaslarinin is degeri Uzerinde pozitif
etkisini artirirken tedarik zincirinin surdurulebilirligini de
guglendirmektedir.

TEDARIKCi GELISTIRME CALISMALARI

2017 itibariyla Dogus Holding tedarik zincirinde 286 onayli
tedarikci bulunmaktadir.

Dogus Holding'de tedarik¢i secimleri asagidaki kriterler
dogrultusunda yapilmaktadir:

- ihtiyaca uygunluk ve kalite (TSE, ISO sertifikasi, kalite
belgesi)

- Fiyat uygunlugu

- Odeme sartlari

- Teslimat sartlari

- Tedarik¢inin glvencesi ve garanti sartlari

- Ayni tedarikgi ile daha dnce yapilan isler ve firma itibari

- Mali kapasitesinin yeterliligi

- Personelinin teknik ve mesleki kapasitelerinin yeterliligi

- Grup sirketlerince alinan mal, hizmet ve denetimlerden
elde edilen sonuglar

Tedarikgilerin seciminde insan haklari, calisan haklari, calisan
sagligi ve guvenligi, cevresel etkiler gibi unsurlar da secim
kriterleri arasinda bulunmaktadir.

Dogus Holding Surdurulebilir Tedarik Zinciri Yéonetimi
stratejisi  dogrultusunda tedarikgilerinin  standartlarini
yUkseltmek amaciyla denetimler yUrutmektedir. 2017
yilinda bu kapsamda tedarikgilerin %401 denetlenmistir.
Tedarikgilere heryil memnuniyet anketi de uygulanmaktadir.

Altisverenlerden (catering, personel servis, cafe, bina temizlik
vb.) alinan hizmetler hem evrak agisindan hem de sahada
U¢ ayda bir denetlenmektedir. Hizmet alinan firmalarin
gelisimi ve ARGE calismalarina destek saglanmakla birlikte
calisanlara hijyenik ve guvenli bir ortamda ¢alisma imkani
saglanmaktadir.

TEDARIK ZiNCIRi =

! m

ORTAK SATIN ALMA PLATFORMU

2017 yilinda, Dogus Holding, Dogus Grubu sirketleriyle ortak
satin alma platformu olusturmustur. Bu platformun amaci,
grup sirketleriyle benzer ya da ayni alandaki Grln ve hizmet
alimlarinda ortak hareket edebilmektir. 2017 yilinda yapilan
tum ortak ihalelerde Dogus Holding tarafindan komisyon
baskanlari ve Uyeleri olusturularak gorevlendirmeler
yapilmistir. Yemek, temizlik, damacana su, personel
tasimaciligl, cep telefonu-bilgisayar alimi, hijyen denetimi
vb. alanlarda tamamlanan ortak ihaleler sonrasinda %9
tasarruf saglanmistir.

2018 yilinda satin alma platformunun bir yazilim UGzerinden
yapilandirilarak gelistirilmesi planlanmaktadir.

Dogus Holding dnderliginde her ay satin alma ve idari
isler yoneticileri toplantilarn gergeklestiriimektedir. Bu
toplantilarda grup ici bilgi paylasimi, yeni gelismeler, ihale
sUregleri, tedarik¢i tanismalari, grup sirketlerinin kendi is
suregleri hakkinda sunumlar yapilmaktadir.

DOGUS HOLDING i$ AHLAKI iLKELERI

Dogus Holding tum tedarikgilerinin Holding deger ve
ilkelerini benimsemelerini, ekonomik, c¢evresel ve sosyal
hedefleri desteklemelerini énemsemektedir. Bu ¢ercevede
olusturulan “is Ahlaki ilkeleri” kapsaminda tedarikcilere
almalari gereken sorumluluklar ve takip etmeleri gereken
ana ilkeler konusunda rehberlik ediliyor.

Dogus Holding, imzalamis oldugu Birlesmis Milletler KUresel
ilkeler Sézlesmesi ve Dodus Holding AS. kurumsal sosyal
sorumluluk politikalari dogrultusunda degder zincirinde yer
alan is ortaklarinin, hizmet ve mal aldigi tedarikgilerinin
asagidaki  konularda ortak hassasiyet gostermesini
beklemektedir.

- Calisan Saghgi ve Giivenligi: Calisanlarimizin sagligi ve
guvenligi en éncelikli konumuzdur. TUm is sUreclerimizde
sifir kaza hedefiyle hareket eder, c¢alisanlarimizin

guvenligini saglamak igcin en Ust dUzeyde dnlemler aliriz.
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. insan Haklari: is sireclerimizin her asamasinda insan
haklarina saygiliyiz ve higbir kosulda cinsiyet, yas, din, dil,
irk, etnik kéken vb. ayrimi yapmadan tum paydaslarimiza
ve ¢alisanlarimiza esit davraniriz.

. Gocuk is¢i ve Zorla Calistirma: is stireclerimizin hicbir
asamasinda cocuk is¢i calistirmayiz. insan haklarina,
yasa ve yonetmeliklere aykiri istihdam kosullari yaratmaz
ve denetim/kontrol suUreclerimizde bu konulara azami
hassasiyet gdsteririz.

- Ekolojik Cevreye Saygi: Yaptigimiz is nedeniyle icinde
yasadigimiz ekolojik cevreye olan etkimizi en aza indirecek
tum onlemleri alir, bu konudaki yasa ve yonetmeliklere
kosulsuz uyariz. Dogal kaynaklari (su, enerji) verimli kullanir,
atik ydnetimine azami 6nem veririz.

YOLSUZLUKLA MUCADELEDE i¢ DENETIM VE
RiSK YONETIMiNIN ONEMI

Dogus Holding'in ydnetim yapisi icinde ana sektorleri
de ayri olarak gdzetmekle yUukimli ic Denetim ve Risk
Yénetimi BolUmleri ve Komiteler bulunmaktadir. istiraklerle
ilgili departmanlar surekli olarak denetim faaliyetleri
gerceklestirmektedir. Dodus Holding ic Denetim BaIUMU
tarafindan ise yillik olarak risk bazli hazirlanan ve Denetim
Komitesi tarafindan onaylanan is plani kapsaminda tum
grup sirketlerinde mali ve operasyonel denetim calismalari
gerceklestirilmektedir.

Denetimler sirasinda mali ve operasyonel riskler go6z
onudnde bulundurularak olusturulan kontrol noktalari
sorgulanmakta, érnekleme testlerle mevzuata ve/veya sirket
prosedirlerine uygunluklari incelenmektedir. is sireclerine
iliskin olusturulan kontrol noktalari hata ve suiistimallerin
engellenmesinde dnem arz etmektedir. Yolsuzluk ihtimaline
karsl 6zel denetim calismalari yapilabilmektedir.

TEDARIK ZINCIRi

Dogus Holding tarafindan duzenlenen disiplin yonetmeligi
geregince:

“Sirket faaliyetlerinin gerektigi gibi yurttilmesini
ve sirket yararlarinin korunmasini saglamak
amaci ile sirket ici yonetmelik, yonergeler veya
diger ilgili kanun, karar ve yonetmeliklerin
ongdrdugu odevlerin sirket icinde ve disinda
yerine  getiriimemesi, yasaklanan islerin
yapilmasi, yetkilerin asilmasi veya diger
gerekli durumlarda ilgililer hakkinda Disiplin
Yonetmeligi'nde belirtilen disiplin
uygulanir.”

cezalari

Denetim calismalari sirasinda tespit edilen bulgular ilgili
sirket Ust yonetimi ve Dogus Holding Risk ve Denetim
Komitesiile Yonetim Kurulu toplantilarinda paylasiimaktadir.

Dogus Holding ve istirakleriyle tum ugUncu partileri de
kapsayacak, kuresel standartlarda Etik Kod c¢alismasi
baslanmis olup bu calismalar Holding blinyesinde insan
Kaynaklar, ic Denetim ve idari isler departmanlariyla ortak
bicimde yurutulmektedir. Calismanin 2018 sonuna kadar
tamamlanmasi hedeflenmektedir.
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Gocuklara iyi Bir Gelecek

Oyunda Kal

Oyunda Kal projesiyle gencleri basketbol oynamaya
veya diger sporlarla ilgilenmeye tesvik ederek onlarin
zararli aliskanliklardan ve anti sosyal davranislardan
uzaklastirilmasini hedeflenmektedir. 2014 yilindan beri, yurt
icive yurt disinda 35 farkli sehirde toplam 58 basketbol sahasi
yenilenerek toplamda 80.000 c¢ocuga ulasiimistir. 2016
yilinda EuroLeague One Team sponsorlugu kapsaminda
beden egitimi 6gretmenleri i¢in hazirlanan egitim programi
dahilinde 5 okulda, 10 6gretmene ulasiimistir.

Dogus Cocuk Senfoni Orkestrasi

Cok sesli evrensel muzigi yayginlastirmak amaciyla,
Turkiye'nin ilk ulusal cocuk senfoni orkestrasi olan Dogus
Cocuk Senfoni Orkestrasi 2006 yilinda kurulmustur. Sef
ve Genel Muzik Direktorlugunu Prof. Rengim Gokmen,
Psikolojik Danismanhgini Dr. Erdal Atabek'in Ustlendigi
orkestra bunyesinde, Turkiye'nin farkli konservatuvarlarinda
egitim goren 800U askin ¢ocuk bir araya gelmistir. Orkestra
kurulusundan bu yana yurtici ve yurt disinda gergeklestirilen
71 konserle 100.000'den fazla izleyiciye ulasmistir.

3 Kumbara

Dogus Holding, 2012 yilindan beri cocuklara finansal
okuryazarlik egitimi saglamaktadir; istek, ihtiyag, tasarruf,
birikim, gelir ve gider gibi kavramlar &greterek tasarruf
bilincini kig¢Uk yasta kazandirmayi hedeflemektedir. Bugline
kadar, 81 ilde 3.200 okul, 500 bini askin &égrenci, 16.000'i
askin 6gretmene ulasilirken, MEB is birligi ile 750 6gretmene
egitim verilmistir.

Tarihe iyi Bir Gelecek

Gobeklitepe

Dogus Grubu, Kultur ve Turizm Bakanhgdi ile gergeklestirilen
isbirligi kapsaminda, Goébeklitepe sponsorlugunun global
lansmanini 2016 yilinda Davos'taki Dunya Ekonomik
Forumu’'nda gerceklestirmistir. Lansman sonrasil
Gobeklitepe'deki c¢alismalarini hizlandiran Dogus Grubu,
kazilar 20 yil boyunca desteklemenin yani sira ziyaretcilere
butlnsel bir deneyim yasatacak, dunya standartlarinda
bir ziyaretci merkezini de tamamlayarak hizmete acmistir.
Bakanlik ile yapilan isbirligi bugline kadar yaklasik 15 milyon

3 s ] el
5
U e 17t

USD vyatinm yaparak ziyaret¢i merkezi ve ek binalarin
yapimini tamamlamustir. iki bélimden olusan ziyaretci
merkezi, teknolojinin de yardimi ile Gobeklitepe'nin tarih
icindekiyerinianlamakicin gelenlere olaganustu birdeneyim
sunmaktadir. isbirliginin devam edecedi 2015 - 2035 seneleri
arasinda Dogus Grubu tarafindan Goébeklitepe’ye 20 milyon
USD'den daha fazla yatirm yapilacagi tahmin ediliyor.
Sponsorluk kapsaminda, kazi ve koruma c¢alismalarina
verilen yillik mali destek ve ziyaretci merkezi insaatina ek
olarak, global arenada Gdébeklitepe’nin tanitim calismalari
ve Oren yerinde ziyaretgilerin kullanimina sunulan shuttle
araclarin temini de bulunmaktadir.

Dogus Grubu'nun yaptigli tum calismalar Kultur ve Turizm
Bakanhgi tarafindan olusturulan Bilim Kurulu'nun izni ve
yénlendirmesi ile gerceklesmektedir.

Turkiye'den UNESCO Dunya Mirasi listesine giren 18'inci
kaltar varhgi olan Gobeklitepe, benzersiz tarihi ve kulturel
mirasiyla arkeoloji dUnyasinin en bUyUk kesfi olarak kabul
edilmektedir.

Spora lyi Bir Gelecek

RUzgarin Cocuklari

Tarkiye'yi sporun her dalinda basariyla temsil edecek, yuksek
standartlarda sporcularin yetismesini dnemseyen Dogdus
Holding, Turkiye Yelken Federasyonu’'nun hayata gecirdigi
yelken olimpik takim sporcularindan olusan “Ruzgarin
Cocuklari” projesini 2016 yilindan beri desteklemektedir.

Fenerbahce Dogus Basketbol Takimi

Dogus Holding, Turk sporunu ve basketbolunu uluslararasi
arenada basari ile temsil eden Fenerbahce Dogus'u Turkiye
ve Avrupa Lig'lerinde yeni basari hikayeleri yaratmasi icin
desteklemektedir.

Fenerbahce Dogus Yelken

Dogus Holding, Turk yelkenciligini ve yelken sporcularini
uluslararasi basarilar kazanmalari hedefi ile desteklemekte;
Turkiye Yelken Federasyonu sponsorlugu ile birlikte
Fenerbahce Spor KullbU Yelken Subesi'nin de ana
sponsorlugunu Ustlenmektedir.

Darussafaka Basketbol Takimi
Tarkiye'nin en koklu ve saygin egitim kurumu olan
Darussafaka'nin bunyesinde yer alan DarUssafaka Basketbol
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Takimi'ni Turkiye ve Avrupa liglerinde basari hikayeleri
yaratmak icin desteklemek, Turk Basketbolu'nu «fair play»
cergevesine odaklanarak gelistirmek hedeflenmektedir.

Sanata iyi Bir Gelecek

Cumbhurbaskanligi Senfoni Orkestrasi

Dogus Holding Kasim 2007'den beri kesintisiz 10 yildir, T.C.
Kultur ve Turizmm Bakanligi is birligi ile “Cumhurbaskanligi
Senfoni Orkestrasi’'nin ana sponsorlugunu strdtrmektedir.
Sponsorluk  kapsaminda 2009-2016 yillari  arasinda
gerceklestirilen “CSO ile Kampuste Senfonik Aksamlar”
projesiyle, Anadolu’'daki devlet Universitelerinde okuyan
gencler ve bdlge halki CSO ile bulusmustur. Klasik muzik, 28
ilde 30.000'i askin kisiye ulasmistir.

Bodrum Muzik Festivali

2005 yilinda Dogus Grubu’'nun kurucu destekciligiyle hayata
gecgirilen ve bir marinada duzenlenen ilk ve tek klasik muzik
festivali olan projede, buglne kadar 230.000'den fazla
muziksever, 127 konserde 4500'U askin muzisyen ile bir
araya gelmistir. Avrupa Festivaller Birligi Uyesi olan festivalin
bilet gelirinin tamami kurulusundan bu yana cesitli vakif ve
derneklere bagis olarak aktarilmaktadir.

Sanata Bi Yer

Dogus Grubu “Sanata Dogustan lyi Bir Gelecek” sunmak
amacilyla Turkiye'de sanatin gelisimini desteklemek,
buUyuk sehirlerde klUcUk yerlere sikisan sanati gordnuar
kilmak ve sanatsever Universite égrencilerinin calismalarini
sergileyebilmeleri amaciyla yola cikarak “Sanata Bi Yer”
platformu ile 2015 yilindan bu yana sanatseverlere ulasilabilir
“sanat” sunmaktadir.

“CUnkU Sanat Alan ister” mottosu ile “Sanata Bi Yer
platformu, bilinen sergileme algilarini kirarak, sanati sokada
clkariyor ve sanatseverlere geng sanatgilarin calismalari ile
ansizin karsilasma firsati sunmaktadir. Bu karsilasma alanlari
hem izleyiciler icin hem de Uretimlerini paylasmak isteyen
genc sanatcilar icin bir bulusma noktasi oluyor.

“Sanata Bi Yer” platformunda web sitesine kayith 1.000'i
askin Uye ve 4.000'den fazla calisma bulunuyor. Her gegen
yIl bUyUmeye devam eden bu aileden 300 égrencinin, 700U
askin ¢alismasi Dogus Grubu’'na bagli restaurant, showroom
ve festival alanlarinda sergilenirken 80’1 askin calisma ise bu
yolculuklari sonucunda yeni evlerine ulasti.

Ara Guler Arsiv ve Arastirma Merkezi ve Ara Guler MUzesi

Dogus Holding, “Dodustan Iyi Bir Gelecek Dogus ile Gelecek”
vizyonuyla Turkiye'de kultir ve sanatin gelisiminin en
onemli destekgilerinden biri olmak hedefi dogrultusunda,
2016 yilinda fotograf sanatinin duayenlerinden Ara Guler ile
onemli bir is birligine imza atmistir. Bu is birligi kapsaminda,
Ara Gulerin sanatini, sanatgl kimligini ve sanat hayatini
yansitan tum eserleri ve birikimlerinin sergilenecegi
Tarkiye'nin ilk uluslararasi nitelige sahip fotograf muzesi icin
hazirlik calismalari yaratulmustar.

Ara Guler arsivinin bir butin olarak korunmasi ve gelecek
nesillere aktarilmasi hedefiyle 2017 yili icinde Ara Guler Arsiv
ve Arastirma Merkezi kurulmustur. 2018 yili ikinci yarisinda
Ara Guler'in sanatini, sanatci kimligini ve hayatini yansitan
tum eser ve birikimlerin sergilenecegi Ara Guler MUzesi'nin
izleyicisi ile bulusmasi hedeflenmektedir.

Projenin  ikinci asamasinda  Galatasaray'daki  Guler
Apartmani'ndaki boélimudn hayata gecirilmesi c¢alismalari
gerceklestirilecektir. Galatasaray'daki muze, tarihi bir ev
ile cagdas sergilemelere ve aktivitelere imkan verecek bir
sanatci muzesi olarak tasarlanmaktadir. bomontiada'daki
muze ise fotograf sanatini 6zendirici, destekleyici, genclerle,
sanatgcilarla isbirligi icerisinde bir sanat alani olacaktir.

Kadinlara iyi Bir Gelecek

DOKU

Kadinlara lyi Bir Gelecek sunma amaciyla 2015 yilinda
baslatilan DOKU platformu, kadinlarin el emegdi géz nuru
ile hazirladiklari Grunlerini, Dogus Grubu'nun yatirimlarinin
bulundugu bdlgelerde Uretip genis kitlelerle bulusturma
imkani saglamaktadir.

DOKU ile kadinlar emeklerini kitlelerle bulusturmanin
yani sira Uretim tuketim dengesini daha bilingli bir sekilde
saglamak, ekonomiden kultlr sanata kadar her alanda
bilgili ve yenilik¢i bir toplum olmak amaciyla tasarlanan
“‘Uygulamali Egitim Atolyeleri’ne de katilmaktadirlar. DOKU
platformu kapsaminda bugline kadar 600’'den fazla kadina
ulasilip, kisisel gelisim ve mesleki egitim imkani saglanmistir.
Platform kapsaminda 60.000'den fazla tekstil Grdni ve
70.000 kg'dan fazla gida urdnu Uretilip toplamda 1 milyon
TL Uzerinde gelir elde edilmistir.
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Genglere iyi Bir Gelecek

Bugun Gunlerden Yarin

Dogus Holding “Bugln GuUnlerden Yarin” projesiyle
Universiteli gencleri kendi basari hikayelerini yazmaya tesvik
etmekte ve kariyer planlarini yapmalarina destek olmaktadir.
Buglne kadar 27 Universite ziyaretinde, 20.000'den fazla
o6grenciye erisim saglanmistir. 61 dgrenciye staj imkani ve 7
o6grenciye kadro imkani yaratimistir.

Topluma iyi Bir Gelecek

Ayhan Sahenk Vakfi

Ayhan Sahenk Vakfi, Dogus Sirketler Grubu Baskani merhum
Ayhan Sahenk tarafindan, topluma yaptigi hizmetleri
kurumsallastirmak ve devamliligini saglamak amaciyla
1992 yilinda kurulmustur. Calismalarini  egitim, kualtur,
sanat, saglik, ¢cevre ve spor alanlarinda surduren, bilimsel
calismalara destek veren, sosyal yardimlarda bulunan Vakif,
calismalarinda egitim ve saglik konularina, hedef kitle olarak
da gelecegin yapi taslari olan ¢gocuklara éncelik vermektedir.

Ayhan Sahenk Vakfi'nin kurulus amacglarindan biri de, dogal
zenginliklerin korunmasi, gelistiriimesi ve gelecek kusaklara
saglikh bir gevre birakilmasiicin calismalar gerceklestirmektir.
Bu ¢ergcevede yanarak yok olan ormanlarin tekrar kazaniimasi
ve erozyon, maden c¢ikarma vb. nedenlerle ¢oraklasan
alanlarin yesertilmesi icin hayata gegirilen “Ayhan Sahenk
Sevgi Ormanlari Projesi” calismalari arasinda énemli bir yer
tutmaktadir.

Bu proje cergevesinde yurdun degisik bdlgelerinde
olusturulan “Ayhan Sahenk Sevgi Ormanlari’nda 570 bin
fidan toprakla bulusturulmus, bakimlari Ustlenilmistir.

Bunun disinda Vakif Dogus Holding ve istiraklerinde
tuketilen kagitlarin toplanmasi ve geri donustUrulmesi
kapsaminda da destek vermektedir.

BAGISLAR

Alti Nokta Korler Dernegi, Sariyer Belediyesi, Hilye-i Serif
Sergisi, Sempozyum ve Od il Téreni, Koc Universitesi Anadolu
Bursiyerleri Programi, SALT Ferit F. Sahenk Salonu gibi sivil
toplum kuruluslarina 2017 yili igerisinde toplam 1,3 milyon TL
tutarinda bagis yapiimistir.

GALISAN GONULLULUK PROJELERI

Bizden Bize

Dogus Holding insan Kaynaklari ve Ayhan Sahenk Vakfi
tarafindan 2016 yili sonunda kurulan Bizden Bize, bir ¢alisan
destek fonudur. Amaci Dogus Grubu calisanlarinin ve
birinci derece yakinlarinin egitim, saglik, afet ya da bir 6zel
yetenek ile ilgili bir ihtiyaci oldugundan destek olmaktir.
ilk olarak Holding, ardindan grup sirketlerinin bagista
bulundugu fonun en énemli 6zelligi calisanlara da badis
olanagi sunmasidir. Diger yandan Holding'de yapilan sosyal
etkinliklerden elde edilen gelirler de fona bagislanmaktadir
(hobi kulUplerinin gergeklestirdigi gosteri ya da kosu kulUbu
Uyelerinin katildigi bagis kosulari vb.)

Dogus Holding calisani kendisi ya da 1. derece akrabasinin
ihtiyaciicin fona basvurabilmektedir. Sakli tutulan basvurular
insan Kaynaklari tarafindan alinmakta ve Komite tarafindan
degerlendirilmekte, olumlu sonug c¢iktigl takdirde fondan
karsilanmaktadir.

2016 yilinda 3 Saglik, 12 Egitim olmak Uzere toplam 15 yardim
gerceklestirilmistir. 2017 yilinda ise 9 Saglik, 26 Egitim, 1 Ozel
Yetenek Gelisimi, 2 Afet olmak Uzere toplam 38 yardim
yapilmistir.

Do Géniilliileri

Sosyal sorumluluk projeleri yapmak isteyen calisanlarin
gonulltd  olarak bir araya gelmesiyle olusturulan Do
Gonulluleri, belirledikleri alanlarda goénulltluk calismalar
gerceklestirmekteler.

intiyac sahibi okullarin ihtiyaclari olan egitim arac
gerecglerinin  toplanmasi, okul sinif ve binalarinin
duzenlenmesi/boyanmasi, Otizimli cocuklar i¢in renkleri
geri getir projesi (eski, kirik pastel boyalari yeniden Gretmeyi
hedefleyen proje), hayvan barinaklari ziyaret edilmesi,
hayvanlarin ihtiya¢c olan mamalarin temin edilmesi, su ana
kadar gergeklestirilen projelerden birkagidir.
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iNVENDO

Kurum i¢i girisimcilik konusunu cok 6énemseyen Dogus
Grubu, grup icerisinde inovasyonu ve yaratic fikirlerin/
projelerin gelisimini desteklemek, calisanlarin girisimcilik
kasini gelistirmek amaciyla 2016 yilinda iINVENDO Kurumsal
Girisimcilik Programi'ni baslatmistir..

iINVENDO'nun 1. ddneminde 3 proje, 2. donemde ise 4
proje secici kurul tarafindan yatirrm yapilabilir olarak
degerlendirilmistir.

2017 yilinda bu projelerin daha hizli hareket etmelerini ve
burokratik islemlerinin  kolaylikla yUGrdmesini saglamak
amaciyla Dogus Holding istiraki olarak Dogus Yeni Girisimler
ve Projeleri AS. isimli bir sirket kurulmustur. Hem secilen
kurum icgi projeler hem de Dogus Grubu’'na fayda saglayacak
kurum disi girisimler sirket araciligiyla takip edilmektedir.

iINVENDO 1. dénem projelerinden StokArtI'nin insaat
sektérinde fazla ve kullaniimis yedek parga, insaat
malzemesi ve ekipman stoklari i¢in kurdugu online pazar
yeri platformuna 90 sirket kayit olmus ve 7.000 adet UrUn
satis icin listelenmistir. StokArti, sirket bUlnyesinde fatura
kesmeye baslamistir.

2. dénemde secgilen 4 projenin ise inkUbasyon suregleri
devam etmektedir. Bu projeler; Aktivido (Adrenalin ve
deneyim odakli aktiviteler i¢in pazar yeri), GiftBuddy (Hediye
alinacak kisinin dijital ayak izleri kullanilarak hediye onerisi
yapan online platform), HerkesFit (Kisisel antrenor ile uzaktan
spor egitimi ve beslenme programi destegi veren online
platform), Tividenal (TV programlarinda g&sterilen kiyafet ve
diger UrUnlerin satisini gergeklestiren online platform).

INVENDO 3. déneminin 2018 yili ikinci yarisinda acilmasi
planlanmaktadir. Daha ilerisi i¢in ise Grup calisanlarinin
tum yil boyunca basvurabilecekleri agik bir program olmasi
hedeflenmektedir. Ayrica Grup sirketlerinin inovasyon
ihtiyacglarina yonelik dikey INVENDO programlari da acilmasi
planlar arasinda yer almaktadir.
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CALISANLAR

Toplam Calisan Sayisi
Toplam Kadin Calisan Sayisi
Toplam Erkek Calisan Sayisi
Kadin Yonetici Sayisi

Dogum Sonrasi ise Déniis Orani
Calisan Yas Ortalamasi
Calisan Sirkiilasyonu
Kadin/Erkek Maas Orani
Yeni ise Alim Sayisi

Yeni ise Alinan Kadin Sayisi
Toplam Terfi Eden Kisi Sayisi
Terfi Eden Kadin Sayisi

Egitim (Adam/Saat)

Calisan Memnuniyeti

Performans Yonetimi Uygulanan Calisan Sayisi

Performans Yonetimi Uygulanan Calisan Sayisinin
Toplam Galisan Sayisina Orani

2016

99

109

21

%100

36

%9,95

%88

25

1

10

%36,8

%74

167

%80

2017

86

100

18

%100

37

%10,20

%92

10

%48,8

%75

147

%79
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CEVRE
2017 yili Dogalgaz, Elektrik, Su, Atik Yag-Cop ve Atik Kagit Tuketimi

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul Ekim Kasim Aralik
m?® m?* m?* m?* m? m? m?® m? m? m?* m?* m?
2.024,39 1.073,50 693,44 720,49 598,42 478,86 280,02 728,04473 504,66022 50277246 627,99364  633,65691
DOGALGAZ
TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL
2.960,21 158823 1.020,65 1.055,89 869,00 690,29 397,69 1.025,05 713,57 721,75 909,27 92815
KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat KW/saat
14497395 130.177,04 131.293,33 105.836,25 90.490,89 85.997,08 9544710 89.639,02 83.760,60 98.786,84 112.279,98 113.370,21
ELEKTRIK
TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL
53.338,80 473717 47.824,68 38.263,18 32.29394 30.808,33 3553376  32.910,36 3112294 36.558,17 41.756,52 4222548
m?* m? m? m? m? m? m?* m? m? m? m? m?
551,1432836 474,46 463,13 508,44 502,14 648,76 56318067 692,17736 62358887 643,09569 533,60582 364,33699
suU
TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL
414854 5.192,59 5.188.81 5.745,70 5.7287 7.496,91 6.534,15 8.005,98 7.228,22 7.486,84 6.254,77 4.355,68
kg Kg kg kg kg kg kg kg kg kg kg kg
ATIK YAG
100 50 160 40 100 70 70 50 [0} 100 100 180
kg Kg kg kg kg kg kg kg kg kg kg kg
ATIK ¢OP
3.905 3.785 4183 3999 4146 4.062 4147 3.481 377 4571 4.310 4.249
kg Kg kg kg kg kg kg kg kg kg kg kg
ATIK KAGIT

1650 1500 1800 1550 1200 2010 550 1000 100 1700
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BM KURESEL iLKELER SOZLESMESi ILKELERi PERFORMANS BiLGILERINiIN RAPORDAKI YERI

insan Haklar
ilke 1: is dunyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygl duymali.
Sosyal Sorumluluk Anlayisimiz
Calisanlar (is Etigi)

Tedarik Zinciri Yonetimi

ilke 2: is diinyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortadi olmamali.
Sosyal Sorumluluk Anlayisimiz
Calisanlar (is Etigi)

Tedarik Zinciri Yonetimi

Calisma Standartlar

ilke 3: is dlinyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu mizakere 6zgirligUnU desteklemeli.

Calisanlar (Toplu is Sézlesmesi)

ilke 4: Zorla ve zorunlu is¢i galistirma uygulamasina son verilmeli.

Calisanlar (is Etigi)

ilke 5: Her trl cocuk isci galistirilmasina son verilmeli.

Calisanlar (is Etigi)

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.
iste Esitlik Platformu

Kadinin Guglendirilmesi

Cevre
ilke 7: is diinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli.
icra Kurulu Baskani Mesaji
Cevre

Tedarik Zinciri Yonetimi

08

19

08

19

14

01
16
19-20
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ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her turlu faaliyete ve olusuma destek verilmeli.

icra Kurulu Baskani Mesaji
Cevre

Tedarik Zinciri Yonetimi

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

Cevre

Yolsuzlukla Miicadele
ilke 10: is diinyasi, riisvet ve harac dahil her tirl( yolsuzlukla savasmall.
icra Kurulu Baskani Mesaji
Calisanlar (is Etigi)

Tedarik Zinciri Yonetimi

01

19-20

01
n
19-20
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Dogus Holding

Ece GUngordu

Kurumsal iletisim Madard

T: +90 (212) 335 95 50

e-mail: egungordu@dogusgrubu.com.tr

Dogus Grubu Merkez Ofis

Dogus Holding A.S. Maslak Ayazaga Cad. No:2
Sariyer / istanbul

T: +90 (212) 335 32 32

Fax: +90 (212) 335 30 90
www.dogusgrubu.com.tr

icerik ve Tasarim
FM Data iletisim
www.datailetisim.com



