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DECLARACION DE APOYO DE BICENTENARIO AL PACTO GLOBAL

Bogota D.C., 7 de julio de 2017

Sefiores
PACTO GLOBAL
Naciones Unidas

Respetados sefiores:

En el presente documento exponemos nuestra Comunicacion de Progreso sobre el
cumplimiento de Oleoducto Bicentenario de Colombia S.A.S. (en adelante “Bicentenario”) a los
principios del Pacto Global de las Naciones Unidas en materia de derechos humanos,
estandares laborales, gestion del medio ambiente y lucha contra la corrupcion, durante el afio
2016.

Desde su creacion, Bicentenario ha estructurado sus procesos administrativos y operativos
basados en la idea del buen cuidado, que representa el respeto por la vida y los DDHH, la
ética, el cumplimiento de la ley, la conservacién del medio ambiente y el bienestar de los
trabajadores, lo que nos ha permitido avanzar, crecer y adaptarnos a las condiciones del
entorno.

En tal sentido, hemos enfocado nuestra gestion hacia el cumplimiento de los objetivos
propuestos, de la mano con nuestros grupos de interés, con quienes hemos trabajado
conjuntamente y buscando el mutuo beneficio, porque entendemos que el éxito de la
operacion es directamente proporcional al bienestar y progreso de nuestros aliados.

Nuestro trabajo es propender por el disefio, construccién y operacion de sistemas seguros
para el transporte de crudos, evacuando la producciéon que se genera en los llanos orientales
de Colombia, cuyo destino es el puerto en el mar Caribe. Esta labor la realizamos bajo el
compromiso con la vida, con nuestro entorno, con la consolidacién de la industria y el
fortalecimiento de relaciones éticas, de confianza y a largo plazo con los grupos de interés que
nos acompafan en este prop6sito de participar decididamente en el desarrollo energético
nacional.

Estos recursos nos impulsan a continuar trabajando para consolidar nuestros procesos
internos, desarrollar nuevas competencias organizacionales, asegurar una operacion limpia y
segura, e implementar los estandares de calidad ambiental y social, apegados siempre a la
normatividad nacional e internacional.

Estamos seguros que nuestra gestion continuarda en el camino de afianzar nuestro
compromiso con esta iniciativa de Naciones Unidas, para aportar al desarrollo sostenible de
nuestro pais.

Atentamente,
ALEXANDER CADENA MOTEZUMA
Gerente General

Oleoducto de los Llanos Orientales, S.A. (Sucursal Colombia)
En nombre y representacion de Oleoducto Bicentenario de Colombia S.A.S.
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BICENTENARIO Y EL PACTO GLOBAL

Bicentenario hace parte del Pacto Global de Naciones Unidas desde el 9 de enero de 2013,
reconociendo los 10 principios que la impulsan y caracterizan:

Derechos Humanos

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
reconocidos universalmente, dentro de su ambito de influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de no actuar como complices de violaciones de
los derechos humanos.

Estandares Laborales

Principio 3: Las empresas deben respetar la libertad de Asociacion y el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion.

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la abolicion efectiva del trabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el
empleo y ocupacion.

Medio Ambiente

Principio 7: Las Empresas deberan apoyar un enfoque de precaucion respecto a los desafios
del medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente

Anticorrupcion

Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en todas sus formas,
incluidas la extorsion y el soborno.

Notas Sobre el Informe

* Este informe cumple con los requisitos para las comunicaciones de avance (COP)
acordadas como miembros del Pacto Global y sigue al presentado en 2015.

* En el indice de contenido de se puede ver la relacién de nuestros aspectos materiales con
los principios del Pacto Global.

* Buscamos aumentar nuestra contribucion al logro de la agenda de ODS, por ello en este
informe también se puede ver en el indice de contenido la alineacion de nuestros aspectos
materiales y el GRI, con los objetivos de desarrollo sostenible.

» Este informe es nuestra tercera comunicacién de progreso (CoP) para transparentar

nuestros avances respecto de los principios que sustentan el Pacto Global de Naciones
unidas. Sigue al informe de 2015.
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ALCANCE, PERIODO Y NIVEL DE CONFORMIDAD DE LA COMUNICACION DE PROGRESO

Alcance

« En el presente documento exponemos nuestra Comunicacion de Progreso sobre el
cumplimiento de Oleoducto Bicentenario de Colombia S.A.S. a los principios del Pacto
Global de las Naciones Unidas en materia de derechos humanos, estandares laborales,
gestion del medio ambiente y lucha contra la corrupcion, durante el afio 2016.

* EIl presente informe incluye igualmente nuestros lineamientos, principales resultados y
retos, relacionados con la gestién econémica, social y ambiental de la compafiia.

« El alcance que se reporta estd limitado a la gestion de Bicentenario en su éarea de

influencia, esto es, principalmente, en los departamentos de Casanare y Arauca, en
Colombia.

Periodo c4-28 c4-29, G4-30, G4-31

. Cubre el periodo comprendido entre el 1 enero y el 31 de diciembre de 2016;
ocasionalmente, se hace referencia a eventos posteriores, a titulo informativo.

. Este documento da continuidad al informe del afio 2015.

. Nuestro informe se presenta cada afio.

. Hechos significativos G4-13:

Nivel de Conformidad c4-32, G4-33, G4-48

Este informe se ha elaborado bajo los lineamientos de Global Reporting Initiative (GRI)
Versién G-4, y se ha escogido el nivel de conformidad esencial, ampliandolo con los
indicadores del suplemento sectorial de Oil & Gas aplicables a Oleoducto Bicentenario.

Adicionalmente se ha analizado la alineacion con la ISO 26000, los principios del Pacto
Global y los objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Este informe cumple los parametros de la comunicacion de avance destinada al Pacto
Global de Naciones Unidas.

El informe ha sido verificado internamente por las diferentes areas responsables y
aprobado por la Alta direccion.




MENSAJE A NUESTROS GRUPOS DE INTERES < ciz 1,5, po, p10

Nuestros Grupos de Interés c4-24, G4 - 25, G4-26, Ga-27

La preocupacion de Bicentenario es conocer y comprender las expectativas de los grupos
de interés y dar una respuesta con base en los principios de legalidad, honestidad y
transparencia. Esto ayudara a conducir los negocios por el cauce ético, a respetar los
Derechos Humanos, y a minimizar el impacto ambiental a medida que la Compafiia crece y
pone en marcha sus proyectos. Los esfuerzos se centran en maximizar los impactos
positivos de las actividades y en prevenir, mitigar, restaurar o compensar los impactos
negativos dentro del marco ético, social y ambiental, en linea con las expectativas de los
grupos de interés.

Nuestros grupos de interés son:

» Estado

* Sociedad y Comunidad

» Accionistas e Inversionistas
* Empleados y sus Familias

» Contratistas y Proveedores
» Aliados Estratégicos

» Agremiaciones Sindicales

* Medios de Comunicacion

Mensaje a Nuestros Grupos de Interés

El aflo 2016 ha demostrado ser uno de los aflos mas retadores para la economia
colombiana. Diferentes eventos tanto en el pais como en el exterior han generado desafios
importantes para la industria de hidrocarburos, el negocio de transporte y, particularmente
para Oleoducto Bicentenario de Colombia, en los aspectos econémico, social, ambiental y
operativo. No obstante, el retador panorama del sector, con un precio del petréleo que en
2016 lleg6 a la barrera de los USD30 el barril, continuamos trabajando por ofrecer un
servicio de calidad a nuestros clientes y nuevas facilidades para el transporte de crudo.

Es asi, como nuestros ingresos consolidados crecieron un 8.3% respecto del afio 2015,
a la par que nuestras utilidades aumentaron en un 8.7%, mostrando que hemos logrado
apuntalar la gestion de la Empresa, y esperamos que en los proximos afios contintie
esta tendencia favorable, lo cual da un mensaje positivo para nuestros accionistas y
demas grupos de interés.

En lo social, consolidamos nuestro relacionamiento en las areas donde tenemos
operaciones, y las condiciones de seguridad, derivadas del contexto politico nacional y
en buena parte, también del juicioso andlisis de riesgos y planes de prevencion que
hemos adelantado en la Compafiia, muestran un entorno mas seguro y propicio, lo cual
repercute en menores probabilidades de generar impactos negativos y en trabajar con
menores riesgos operacionales, sociales y ambientales.

En el periodo anterior, evidenciamos algunos aspectos del impacto del cambio climético
manifestado en nuestro pais por un acentuado y prolongado Fendémeno del Nifio, que
sin embargo no afectd nuestras operaciones de manera significativa, ni comprometio la
disponibilidad de recursos para nuestras comunidades. En tal sentido, continuamos con
nuestro compromiso ambiental, logrando disminuir nuestras emisiones y aprovechar
significativamente los recursos utilizados (agua, suelo y energia) para evitar mayores
€coNsSuUmMos.

Consolidamos la gestion de abastecimiento y logramos acuerdos con nuestros
contratistas y proveedores, que redundaron en menores costos y alianzas que
impulsaron nuestra estrategia.

Continuamos haciendo parte del Pacto Global y en ese sentido, mantenemos nuestra
postura de contribuir con los principios que lo rigen, a la vez que empezamos a analizar
la forma como contribuimos y contribuiremos con la agenda de los objetivos de
desarrollo sostenible y por extension, al plan nacional de desarrollo vigente.
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DERECHOS H U MANOS G4-DMA, G4-HR1, G4-HR3, G4-HR4, G4-HR5, G4-HR6, G4-HR8, G4-HR9, G4-HR12, P1, P2, P4, P5, P6

Nuestro compromiso con el respeto, y la promocion de los derechos humanos en cualquier
situacion y contexto, establece el marco de actuacién de la Compafiia frente a posibles
infracciones a derechos humanos y las consecuencias negativas sobre los mismos.
Igualmente, establece los lineamientos para la construccion de las relaciones de la
Compafiia con sus empleados, contratistas, proveedores, comunidades y demas grupos
de interés, fundamentadas en el respeto indeclinable de los derechos vy libertades de todos
los seres humanos.

El compromiso con el respeto de los derechos humanos que manifestamos permite a la
Compafiia mantener la seguridad de sus actuaciones bajo un marco de operacién que
garantice los derechos humanos, las libertades fundamentales y los derechos de los
grupos o poblaciones especificas.

En 2016 alineados con los principios rectores de naciones Unidas, identificamos nuestros
impactos en derechos humanos y adoptamos medidas para gestionarlos dentro de
nuestras posibilidades.

* Ratificamos que para Nosotros son aspectos transversales en todas nuestras
actuaciones:

* Respeto por la diferencia: alentamos a nuestros colaboradores y contratistas a
fomentar una cultura donde todas las personas podamos manifestar nuestras ideas y
practicar nuestras creencias libremente.

» Respeto por la libertad de asociacion: Todos tienen el derecho a reunirse libremente
dentro de los espacios acordados con la organizacion. Reconocemos la libertad de
asociarse en la forma que nuestros empleados lo deseen y también la libertad que
tienen de no hacerlo si asi lo deciden.

* Fomentamos acciones que impidan la utilizacion de menores de edad en forma alguna
en nuestras operaciones.

* Buscamos que bajo ninguna circunstancia se presenten hechos en los cuales se
vea alguna persona obligada o forzada a trabajar en contra de su voluntad.

* Acogemos las convenio OIT 169 sobre pueblos indigenas.

Invitamos a nuestros contratistas a adoptar estas posturas de forma que contribuyamos
de forma positiva con nuestros entornos, con el propésito de tener entornos mas
incluyentes en paz y con oportunidades para todos.

En 2016, como en afios anteriores, no tuvimos conocimiento sobre incidentes relativos
a vulneracion de los derechos humanos en nuestras operaciones, lo anterior incluye las
operaciones de los contratistas.

Sin Incidentes conocidos en cuanto a:

» Discriminacion

» Trabajo forzado

+ Libertad de asociacién
*  Trabajo Infantil

Concentramos nuestra gestion de derechos humanos, en los riesgos que en 2014 se
clasificaron como prioridad 1, por su probabilidad de ocurrencia o la severidad de los
impactos que de ellos se derivarian: seguridad fisica, inequidades en seleccién de
mano de obra y comportamiento inadecuado de contratistas.

Ohi:gnlznan‘a



Bicentenario




HISTORIA'Y ACTUALIDAD

Historia

En 2013 se culmind la construcciéon del oleoducto cuya longitud de 230 kilémetros conecta
la estacion Araguaney con la estacion Banadia, por medio de una tuberia de acero de 42
pulgadas de diametro y con 0.688 pulgadas de espesor de pared. El trazado del
Oleoducto Araguaney — Banadia cruza los municipios de Yopal, Nunchia, Pore, Paz de
Ariporo y Hato Corozal (Casanare) y Tame, Fortul y Saravena (Arauca).

La produccion petrolera que atiende Bicentenario es la proveniente del Piedemonte
Llanero concentrado en Campo Rubiales, Castilla, Casanare y Florefia, que es crudo de
propiedad de los socios de la Compafiia. El siguiente mapa sefiala el trazado del
oleoducto.

Una vez concluida la etapa constructiva, el afio 2014 fue el tiempo de la estabilizacion de
la operacion del oleoducto, lo que implicé esfuerzos de la Organizacién y el compromiso
del equipo directivo y colaboradores para concluir las obligaciones de diversa indole
adquiridas durante la construccién, como también, el empefio por emprender nuevas
acciones para dar respuesta a este nuevo reto empresarial de Bicentenario, manteniendo
los altos estandares alcanzados por la Organizacién en su desempefio, bajo palancas
estratégicas y de gestion diferenciales en la industria del petréleo, con un fuerte gobierno
corporativo y buenas préacticas en lo social, lo econémico y lo medioambiental en el marco
de estandares de responsabilidad social.

A partir de agosto de 2015, Bicentenario integré su administracién y operacion a
Oleoducto de los Llanos Orientales, con el propésito de crear una estructura mas sélida y
eficiente, para responder a los retos de la industria y del pais.

Naturaleza Juridica

Bicentenario es una sociedad de economia mixta con participacion publica inferior al
50%. Por tanto, la compafiia se rige por derecho privado en sus actuaciones lo cual
a su vez determina el régimen de propiedad.

Integracién Administrativa de ODL

En virtud del contrato de mandato suscrito entre ODL y Bicentenario, la primera
representa legalmente a la segunda, y le presta determinados servicios
administrativos para su funcionamiento.

En razén a las funciones delegadas mediante el contrato de mandato, los datos
relacionados con HSE y gestion de riesgos, entre otros, estan integrados con los de
ODL, y en algunos casos se podran encontrar discriminados en este informe.
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VALORES, MISION, VISION Y POLITICAS c: r10

Valores

Honestidad: Es Integridad y coherencia en el obrar; ser conscientes de la importancia de
gue nuestros actos y palabras estén enmarcados en la dignidad, la justicia y la
ecuanimidad.

Cooperacion: Es el obrar juntamente y generosamente con otro u otros mediante el trabajo
en equipo y la busqueda de sinergias que permitan lograr un fin coman.

Excelencia: Es actuar de forma eficiente y comprometida con el cumplimiento de la mision
y los objetivos corporativos, resaltando las caracteristicas mas nobles del ser humano y
los mas altos estandares de liderazgo y calidad.

Buen cuidado: Es el marco ético en el que Bicentenario ejecuta todas sus actuaciones y
que se fundamenta en el cuidado de si mismo, de los demas y del entorno.

Diligencia: Realizar con prontitud nuestros actos, de tal forma que haya oportunidad en el
cumplimiento de todas nuestras metas y compromisos.

Veracidad: Es actuar en forma coherente y en esa medida, la verdad estara presente en lo
gue hacemos, siempre que ello esté conforme con lo pensamos y decimos. Entendemos
que la verdad no es absoluta y por tanto, Bicentenario consagra el respeto por la
diferencia honesta de opiniones y posiciones.

Lealtad: Actuar de manera digna de fe y crédito, con fidelidad y transparencia hacia los
demas, la compaifiia, sus principios y valores.

Respeto: Es el reconocimiento de los otros como iguales, sin importar la diferencia de
género, raza, credo, nacionalidad, orientacién politica, condicién social o cualquier otro
tipo de orientacion ideolégica. En Bicentenario se construye la paz desde el respeto por la
diferencia.

ﬂprobado por la Junta Directiva G4-42

Mision *

Somos una empresa que identifica y desarrolla soluciones integrales
en logistica, y opera y mantiene sistemas de transporte de
hidrocarburos con el uso de tecnologias apropiadas y con
responsabilidad socio ambiental, para generar valor a sus grupos de
interés.

Vision *

En 2020, seremos la solucion integradora para la evacuacion de
hidrocarburos desde los Llanos Orientales, sostenible en el tiempo,
producto de la aplicacion de las practicas lideres operacionales, la
incorporacion de tecnologia, el conocimiento del entorno y el
reconocimiento de nuestros grupos de interés.

bicentenario



ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD Y GOBIERNO CORPORATIVO

Composicién Accionaria c4-7 Gobierno Corporativo G4-34, G4-35, G4-36, G4-37, G4-38, G4-39,G4 -40, G4-
42, G4-44, GA-45, G4-46, G4-47, GA-49, G4-50, G4-51, G4-52, G4-53, G4-LA12

» La Junta Directiva es responsable de la supervision de temas econémicos, sociales y
ambientales a través del seguimiento que le hace al Marco Estratégico. La Junta se
rene de acuerdo con el calendario previamente fijado y sus decisiones y
comentarios sobre los temas pertinentes y relevantes para los diferentes grupos de
interés se consignan en las respectivas actas.

050 %
» La remuneracion de la Junta Directiva esta establecida por la junta de accionistas y
55 % se otorga por concepto de asistencia. La remuneracion de los miembros de la Junta
Directiva es revisada periédicamente.
050 %

» El Comité de Auditoria, apoya a la Junta Directiva y se retine una vez al mes con la

funcion de analizar la informacion financiera de la Compafiia y dar recomendaciones

097% a la Junta Directiva para la toma de decisiones. Este comité cuenta con un
reglamento en el cual se establecen sus objetivos, funciones y responsabilidades.

965% Una de las principales funciones de este Comité es analizar la gestion de riesgos.

* Nuestra estrategia se despliega en el Tablero Balanceado de Gestiéon y permite
g7 evaluar el desempefio econdémico, social y ambiental.

050% 3238% * Buscamos generar confianza en nuestros grupos de interés generando relaciones de
mutuo beneficio que aplaguen el desarrollo sostenible de los entornos donde
050 % operamos.

* La Junta Directiva actia de buena fe y con informacion suficiente para ejercer sus
derechos y obligaciones. El perfil de los miembros esta estipulado en la politica de
buen gobierno de la declaracién del buen cuidado, al igual que las politicas de
remuneracion. En cuanto al desempefio los miembros de la junta son evaluados
periédicamente.




NUESTROS SERVICIOS, CIFRAS Y CLIENTES

Nuestros Servicios
» Descargue y dilucién de crudo: Estacion Araguaney (Yopal)

¢ Almacenamiento de Crudo en Covefias: Almacenamiento de hasta 1.200.000
barriles.

» Transporte de crudo: Araguaney — Banadia y Banadia — Araguaney (2017)

* Ejecucion de obras y proyectos asociados directa o indirectamente a la industria
petrolera, incluyendo asesoria y estudios para su desarrollo.

Nuestras Cifras c4-9

* Empleados No tenemos empleados directos
* Ingresos operacionales 1.123.484 Mm COP

« EBITDA 965 Mm COP*

» Reduccion de costos 70,3 Mm COP

* Volumen Transportado 62 kbpd

+ indice de disponibilidad 97 %

* Impuestos pagados 281.632 Mm COP

* Impuesto al transporte G4-EC7,G4-EC8 2.860454,32 usb

* Inversion social 4,044 Mm COP

* Inversion Ambiental 1,959 Mm COP

» Compras 75.981 Mm COP

Nuestros Clientes c4-s
* Transporte

»  Ecopetrol

*  Meta Petroleum

»  Petrominerales

*  Grupo C&C Energy

*  Hocol
* Vetra
* Canacol

*  Almacenamiento

»  Ecopetrol

*  Meta Petroleum

*  Petrominerales

*  Grupo C&C Energy

*  Hocol
*  Vetra
* Canacol
* Ocensa

» Descargue de Crudo Araguaney

»  Ecopetrol

Total Barriles Transportados en 2016

22.322.177

indice de disponibilidad en 2016

97 %




GESTION DE RIESGOS <7 css

» Gestionamos aquellos aspectos que pueden generar afectaciones sobre los grupos de interés.

» Nuestra gestion de riesgos esta enfocada al seguimiento y monitoreo de aspectos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos de la organizacion , incluyendo las relaciones con los
grupos de interés. Se realiza permanentemente y es monitoreada por la Gerencia y la Junta Directiva, quienes retroalimentan y orientan el ejercicio.

» Este enfoque minimiza la probabilidad de producir efectos no deseados y permite que la gestion de la operacion se lleve a cabo sin producir impactos negativos en el cumplimiento de los
compromisos operacionales.

* Respecto de 2015, se incluyo el riesgo R9 “Riesgo de Industria Oil & Gas, coyuntura actual” calificado como extremo.

Riesgos Inherente
con »
R1 No contar con el talento humano ostem ;
que apalanque la estrategia y -
desempeiio de la compaifiia. E Moy R
s
R2 Inadecuada gestion y entrega de 8
proyectos . :E —— R1 R2 R4 Rs R7
b}
R3 Limiladg g_e_ne_racidn y des_anollo de E poco
nuevas iniciativas o negocios. I B
Eventos de Fraude, Corrupcion, o
R4 Lavado de Activos y Financiacion
de Terrorismo. emor reovor .
R5  Accidentes con afectacién a Riesgos Residual
personas, medio ambiente,
operaciones . om
R6  Incumplimiento a clientes.
=
Inadecuada respuesta o gestion =
R7 N g
ante cambios de entorno y/o del ]
Sector. =
rg Interrupcion yio Afectacion a la § Probatle
continuidad de la operacion. %
2 Poco R
Frobtie 1 R2 | Ra ReR7
R®  Riesgo de industria Oil & Gas, g
coyuntura actual
Raro
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ACCIONES EN LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y SAGRLAFT cu 503 64 504 64 505, 64 506 645011, 210

» De acuerdo con lo dispuesto en la Politica de Lealtad y Transparencia de la Organizacion, * En los procesos de contratacién de personas naturales, solicita el certificado de
en Bicentenario se evita el fraude, la corrupcion, el lavado de activos y la financiacién del antecedentes judiciales y verifica su autenticidad. Asi mismo, verifica los antecedentes
terrorismo cuando: disciplinarios.

+ Se incentiva el fortalecimiento e implementacion de los sistemas de identificacion de * Lleva a cabo, dentro del proceso de induccion a sus trabajadores, informacion sobre
riesgos de fraude y corrupcion con el propésito de adoptar procedimientos orientados conductas punibles y el deber de denunciar los delitos de que tengan conocimiento.
a la prevencion, deteccién, sancion y reporte oportuno y suficiente de los
comportamientos de fraude y corrupcion que puedan presentarse al interior de » Establece dentro de su contratacion, mecanismos de seguimiento a incumplimientos

Bicentenario. en que incurran los contratistas.

© Se fom_e'nta LfJnadcuItLIJr‘atdg ctijmplhméento d~e: las normas ?“? prohlbenl los actos ge » Cuenta con un Oficial de Cumplimiento, cuya funcién es la de gestionar las denuncias
_cotrru'puon y fraude al interior de la Lompania y en sus relaciones con los grupos ae sobre malas préacticas, promover los comportamientos éticos, el proceso de
interés.

prevencion del fraude, la corrupcion, el lavado de activos y el no financiamiento del
terrorismo.
» Se ofrecen los instrumentos necesarios y la informacion relevante que permita verificar

y comprender su situacion financiera y contable. » En 2016 no se tuvo conocimiento sobre casos de corrupcién confirmados, pese a esto las

medidas a tomar en caso de que se presente alguno estan debidamente establecidas.
* No se cometen actos de corrupcion y soborno tales como ofrecer, dar, aceptar o
solicitar, directa o indirectamente, dinero o dadivas, para influir indebidamente en su
actuar o en el actuar de otros, ya sea a cambio de un beneficio personal o de la
Empresa. Su accién u omisiéon no induce o pretende inducir a error a otros, incluso
mediante tergiversacion, a fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole o de
eludir una obligacién.

* Se evita el conflicto de intereses.

* Se abstiene de realizar contribuciones directas o indirectas a partidos politicos,
organizaciones o particulares involucrados en la politica, a cambio de obtener ventajas
en las transacciones de naturaleza comercial.

Ohi:gnlznan‘a



SOSTEN I B I L I DAD G4 -18, G4-19, G4-20, G4-21, G4-22, G4-23

N
* A partir de la estrategia, identificamos aquellos aspectos que son relevantes para su » Para este informe se ha ampliado la validacién de los asuntos materiales identificando
gestién, donde se generan impactos significativos y que son valorados por los grupos de internamente la pertinencia que le conceden los grupos de interés a los topicos
interés como importantes. materiales.
* Las dimensiones desarrolladas son: * En este sentido no hay cambios respecto de los asuntos reportados en el informe de
2015.
- Estratégica
- Operativa * AUn no se ha realizado una validacion externa de los asuntos materiales.
- Crecimiento
- Social » La cobertura de los asuntos tiene igual importancia interna y externa de acuerdo con la
- Ambiental estrategia de gestion de la organizacion

* No se ha reexpedido informacion para esta memoria.

Estratégica Asuntos Materiales (ver siguiente diapositiva)

Crecimiento PY
el Am blental Se validan con la
. Alta Direccion y las
Se contrasta con los areas.
L estandares globales y las
mejores practicas

Identificamos los
asuntos materiales




Dimension Estratégica




ESTRATEGIA Y LINEAS DE ACCION .«

Estrategia Lineas de Acciéon

A partir del proceso de integracién con Oleoducto de los Llanos * Las lineas de accién determinan la ruta para garantizar la generacion de valor y la sostenibilidad del
Orientales , las politicas que regian la gestion y el relacionamiento negocio.

con los grupos de interés de nuestra empresa han tenido ajustes que

buscan responder a la realidad del Negocio de transporte y alinearse + Trabajamos en una nueva estrategia que nos permitira asegurar nuestra sostenibilidad en los préximos
a las directrices que desde Cenit se han venido desarrollando de afios y que es compartida con las empresas que hacen parte del Negocio de Transporte y direccionadas
tiempo atras. por Cenit.

La Declaracion del Buen Cuidado que acompafié la gestion del » Nuestra estrategia apunta a garantizar mejores resultados en lo econémico, lo social y lo ambiental.

proyecto Bicentenario, se mantiene y como complemento en
cumplimiento del contrato de mandato que mantenemos con
Oleoducto de los Llanos Orientales, se han adoptado las politicas de
gestion de ODL como marco de referencia para la gestion de asuntos
materiales y el relacionamiento con nuestros grupos de interés. ° °® °

Compartimos recursos que nos permiten ser mas eficientes y tener
una mejor gestion de riesgos con menores probabilidades de 7
ocurrencia e impacto de incidentes que pudieran eventualmente T, g S:T:gr?:;%';
generar afectaciones a nuestros grupos de interés. Buscamos de la sostenibilidad del Negocio / ~ Sostenibles
esta forma consolidar la generacion de valor para nuestros entornos,

con menor impacto y mayor eficiencia.

Mantenemos nuestra conviccion de apostarle al Pacto Global de
Naciones Unidas, como una forma de contribuir a la convivencia
pacifica en un marco de respeto de los derechos humanos

. K Disciplina
trabajando de forma estratégica con el estado y nuestras > de Capital
comunidades para garantizar un futuro sostenible para las nuevas o T
generaciones. [ Operacional

Gestion de Entorno
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NUESTROS PROCESOS

» Nuestros procesos apuntan a apalancar el marco estratégico y las lineas de accion definidas.

» Estos procesos nos permiten asegurar una gestion sostenible y rentable de forma eficiente y eficaz, con menos riesgo y facilitando la identificacion de nuestros impactos.

OB, | @

Chraics de b Lo oo 34

PROCESOS DIRECCIONALES

PLANEACION ¥ "
EVALUACION DEL — ® AsseusaeenTo
NEGOCIO

rorawinio | [Tcesnon J—
S AaUoe

............................. I ..__.‘.,..,,,,_..A.,...I,_A,.........._...._..._...
PROCESOS DE LA CADENA DE VALOR

> 7 TE

GESTION 2
s ‘GESTION DE ACTIVOS
08 coueman, ; B e
[m
ECUCION Y ENTREGA
-

Q GESTION -

INTEGRAL

INTEGRAL (ormuncin )

SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES

,,,,,,, STaEETa ,,1 SEeEtet R eTeSET I SPOESE
PROCESOS HABILITADORES

REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DE LOS GRUPOS DE INTERES

GESTION . B
FINANCIERA Y ASUNTOS SOSTENBLIOAD ‘ i TALENTO GESTION
TECMENTO
Nme? | CONTABLE LEGALES Yaomo | 1 | HUMANO | oeooeGas |
& \ { J 4 |
TEsORERiA LeGAL e smcaniann
CONTABILIDND | | wverooeacoomras | | mecmons e

e J—

Ohi:gnlznan‘a



RESULTADOS 2016

Optimizacion del Modelo Operativo y de Costos: La meta de optimizacién de costos
integrada se enfocé principalmente en las lineas de Operacién y Mantenimiento,
Gestion de Entorno y Gastos Administrativos.

Con corte a diciembre los ahorros reales alcanzan 70,3 Mm COP.
Cumplimiento volumétrico Bicentenario:
* No se cumplié con la meta de 70 KBPD, debido a las condiciones de
seguridad que presentdé el sistema Cafio Limén — Covefias, que no
permitieron a nuestros clientes retirar su crudo y transportarlo por dicho

sistema.

* El 4 de octubre de 2016 se present6 un atentado que produjo una abolladura
en el km 212+742 interrumpiendo la operacion durante 4 dias.

Indicador Integrado HSE

El indicador se encuentra compuesto por tres indicadores, el TRIF, el Indicador de
incidentes ambientales, y el indicador de frecuencia de seguridad de procesos, con
un cumplimiento del 77%. Los eventos que se tuvieron en cuenta en Bicentenario
para el célculo fueron los siguientes:

En el mes de marzo durante la construccion del Centro de Control de Motores (CCM)
en la Estacion de Araguaney, ocasionando lesion de hombro con incapacidad de 27
dias.

En noviembre en la construccion de cunetas en saco suelo-cemento en Banadia
ocasionando afectacion de una falange de una dedo con 21 dias de incapacidad.

Linea de Accicn

GENERACION DE INGRESOS
SOSTENIBLES

TABLERO BALANCEADO DE GESTION 2016
Cump Acum Diciembre 97,5%

Indicador

Ebitda ODL

Frecuencia de
Medicidn

Mensual

Unidad

MMCOP

Diciembre:

Real % Cumpl Real

bicentenario

Acuma Diciembre 2016

56 Cumpl

Ebitds Bicentenario

Menszusl

MMCOP

a7% 935 265 102%

Nuevosingresos ODL + Bicentenzrio

Anual

MuUsD

110% & 12 110%

OPTIMEACON DEL MODELD
OPERATIVO ¥ DE COSTOS

Optimizacion de Costos

Mensual

MMCOP

110% 141 703 110%

DISCIPLINA DE CAPITAL

Indicador Conjunto de Froyectos

Mensual

Cumplimiento Volumétrico O DL 15% Mensusl KBPD | 227 237 208 as% 27 b2l 97
EXCELENCIA DPERACIONAL Cumplimiento olumétrico Bicantenario 15% Mensual KBPD 70 71 27 110% 70 &2 29%
Disponibilidad 5% Mensual % ) 32 100 102% 98 -] 101%
GESTION DE ENTORNO Indicador Integrade HSE 1% Mensuzl % 100° 100 77 T 100 7 7%
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ASUNTOS MATERIALES cs -1

Para este informe se ha ampliado la validacién de los asuntos
materiales identificando internamente la pertinencia que le
conceden los grupos de interés a los topicos materiales.

En este sentido no hay cambios respecto de los asuntos
reportados en el informe de 2015.

Auln no se ha realizado una validacion externa de los asuntos
materiales.

La cobertura de los asuntos tiene igual importancia interna y
externa de acuerdo con la estrategia de gestion de la
organizacion

No se ha reexpedido informacion para esta memoria.

Se validan con la
Alta Direccion y las

areas.
Se contrasta con los

estandares globales y las
mejores practicas

Identificamos los
asuntos materiales

4,00
3,50
3,00

2,50

Estratigica

Oparativa

Crecimients

Talento Humana
Social
Contratistas y
proveedores
Comunidady
Sociedad
Ambiental
0,50

Marco sstratégicn

Gestion de riesgos

Buen gobiems Cerporative
Erica

Cumplimiento

Derechos humanos

Volimanes de transporte
Infraestructura operasional
Integridad

Excelencia operacional

Satisfccidn de clientes

Gestion de compras

Resultados financieros

Creacitn de valor

Ingenieria de proyectas
Conecimiento de clientes

Musvos negocios

Innovacién y desarrallo tecnoldgico

Coneimiento de la industria y del entorno empresarial en zonas de
eperacién

Selaccidn del talento

Gestion del desempefio

Desarrollo

Compensacidn y beneficios

Ambiente laboral

Bienestar

Salud y seguridad en el trabajo

Relaciones de respeto, trmasparencla y beneficio mutuo
Desarralia

(eduacién, saludy
Contratacién lacal y generacién de emplec
Relaciones con la comunidad
Gestin de emisiones
Presién Sonora
Cuidade del recurso hidrieo
Gestién eficiente del sgua
Vertimientas
Remocién de la capa vegetal
Reforestacién
Gestion de residuas
Prevencitn de deraames
Gestion energética
Conservacidn de la biodiversidad

1,00 1,50 2,00

3,50

4,00

4,50

5,00
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Dimension Operativa




PERFIL OPERACIONAL css ca6

Oblcintanarlo

. Operamos en la Republica de Colombia, en los departamentos de Arauca, _ N

Casanare, Coérdoba y Sucre h i e

. 1 S0.000barrJes
. Longitud: 230 km.
. Didmetro de tuberia 42”
. Capacidad del tubo: 600.000 barriles diarios
. Capacidad de bombeo: 240.000 barriles diarios
. . Banadia

. 2 tanques en Covefias con capacidad de almacenamiento de 1.200.000

barriles
. 3 tanques en Banadia con capacidad de almacenamiento de 150.000 240.000

barriles Sails ., barilesdiarios
. 2 tanques en Araguaney con capacidad de almacenamiento de 300.000

barriles




DIMENSION OPERATIVA

* La producciéon petrolera que atendemos es la proveniente del piedemonte llanero
concentrado en Campo Rubiales, Castilla, Casanare y Florefia, siendo este crudo
propiedad de los socios de la Compaiiia.

* En 2016 continuamos trabajando principalmente en optimizar el sistema de transporte,
maximizando los ciclos de bombeo con flujos de recuperacion. Durante el IV trimestre
alcanz6 un promedio acumulado de 77.2 KBPD. Para el afio 2016 el volumen
efectivamente transportado fue de 62 KBPD.

O

o o

m

= —

= 120

W
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E

o 8
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@ B

- = 112

w

[ %0

= 2

¢ A
X Ay - - N . e cum
Apr May Jun  Jul  Ago  Sep  Oc Nov  Die o
®No Transp. por Eventos OCLC 20 78 2 90 27 " 103 94 10 4 78 36 56
No Transp. por Eventos Bicent. 0 [} ] 2 ] 0 [} 0 [} 26 0 0 2

mBariles Transportados 38 58 83 48 83 12 18 30 17 96 48 a7 62

Capacidad Utilizada

Si bien los volimenes de transporte han aumentado, el Bicentenario cuenta con capacidad
disponible para atender sus compromisos contractuales y posibilidad de incorporar nuevos
remitentes.

2014 2015

Capacidad Utilizada

26.5%

31,1% 41,0%

Volumenes Transportados

La operacién del Oleoducto Bicentenario depende del Oleoducto efluente o aguas abajo Cafio
Limon — Covefias, que en los ultimos tres afios ha tenido multiples acciones de terceros
(atentados y hurto de combustible) que han impedido su Operacién continua; a pesar de esta
problematica Bicentenario ha podido aumentar el volumen transportado sin llegar a su
expectativa original de 110.000 barriles por dia.

2014 2015 2016
14.483.310 17.010.176 22.501.572
39.680 46.603 61.480

Barriles afio

Voliamenes
Transportados

Barriles x dia

% Crecimiento 348,58% 17.45% 32,28%

Recibos por Remitente / Dia

Esta Operacién se inicio el 1 de Marzo de 2016 para recibir crudos pesados que, con los
crudos livianos del area, se prepara una mezcla para su transporte por el Bicentenario, esto ha
implicado para los remitentes una menor utilizacion de Nafta como diluyente, con ahorros
anuales estimados en veinte mil millones de pesos.

2014 2015 2016

Descargadero 0 0 7.851
Bicentenario

. 11.40
Descargadero Cenit 8909 7.754 2

Recibos por
Remitente Linea Casanare 18.032 5035 4205

Barriles x dia
Linea Florefia 18.032 29.835 3289
Linea Monterrey 16.012 20.738 1903

bicentenario



Dimension de Crecimiento




RELACIONAMIENTO CON PROVEEDORES Y ACCIONISTAS

Proveedores Accionistas

Bicentenario mantienen una comunicacion directa con sus proveedores y contratistas por De igual manera dentro de la estructura de gobierno de la Comparfiia existe un Comité asesor
distintas vias incluyendo la formalidad de comités de seguimiento que permiten: con los socios, en temas de Operacion y Mantenimiento del Oleoducto donde se analizan
entre otros:
* Revisar avance de las obras y servicios prestados
» Desempefio de los contratistas principales
» Establecer acciones de mejora
* Viabilidad de técnica de nuevas iniciativas
* Solucién de problemas en el desarrollo de los contratos
» Avance de los proyectos de inversion
» Lecciones aprendidas
» Revision de Resultados Operativos y de disponibilidad y confiabilidad del sistema
» Capacitaciones
» Ajustes en la programacion de Mantenimientos y Transporte




CADENA DE ABASTECI M I ENTO G4-12, G4-LA14, G4-LA15, G4-EN32, G4-EN33, G4-SO9, G4-SO10, P1

* Contamos con 1142 proveedores y contratistas inscritos que pueden participar en los
procesos de contratacion Bicentenario, el 20% corresponde a proveedores de la region
(Casanare, Arauca y Meta).

»  Trabajamos validando el cumplimiento de las obligaciones laborales legales a cargo de los
contratistas o proveedores con los cuales se tienen suscritos contratos y de ésta manera
asegurar la calidad de la contratacion laboral y apoyar nuestros contratistas y proveedores
para que mejoren su gestion.

Gestion de Proveedores

Con el fin de garantizar la transparencia en nuestros procesos, establecemos los criterios
minimos de elegibilidad, permanencia y los compromisos que se deben asumir para tener un
vinculo contractual, en aspectos como: Consulta en Listas restrictivas, analisis de la
Informacion Financiera, Andlisis de Experiencia o informacion basica y Analisis de la
informacion Legal, Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo y cumplimiento de la declaracion del buen cuidado

Para 2017 trabajaremos en:

*  Optimizar costos en los procesos de compras y contratacion.

» Fortalecer la cultura de planeacion y autocontrol fundamentada en la gestion integral de
riesgos con el fin de definir y aplicar medidas para su prevencion y simplificacion en el

proceso de Abastecimiento.

* Asegurar procesos de compras y contratacion con oportunidad, calidad y a precios
competitivos.

»  Fortalecer la Gestién de proveedores y contratistas.

« Implementar reportes que permitan la toma de decisiones de manera oportuna.

Ciclo de Gestion de Abastecimiento

Planeacion < » Contratacion 3 Finalizacion y
¥ pr , Cierre 4

>

cante™ ™

o L
-
oot

Plan de
Compras &
Contratacion

Ejecucion del
Contrato

Gestion de

Invitacion, Liquidacion y
i Evaluacion del

Proveedor

Asignacion

» Llevamos a cabo auditorias laborales.

» De esta forma minimizamos los impactos negativos sobre los empleados de nuestros
contratistas. Por ahora, no se realizan auditorias en temas ambientales a los proveedores,
pero si se evalGan los impactos significativos de nuestros contratistas.

* Buscamos optimizacion de costos y menores tiempos de gestion

Ohi:gnlznan‘a



BIENES Y SERVICIOS ¢7,¢5,¢9

MATERIALES SERVICIOS VIVERES Y
- COMBUSTIBLE TRANSPORTE CONSTRUCCION DOTACION SALUD ALIMENTACION PAPELERIA OTROS TOTAL PESO
S 500 3%

2207 $ 9.900 $ 55.070 $ $ 67.677

saravena B 170.765 $ 76.126 $ 50.713 $ 3939 $ 6100 $ 18112 $ 1119 $ 39.650 $ 366.524  14%
tave B 672 $ 5235 $ 34.998 $ 2279 $ 1.284 $ 499.400 $ 170 $ 9.000 $ 553.038  21%
ToTAL ARAUCA B 173.644 $ 91.262 $ 140.780 $ 6218 $ 7384 $ 517.512 $  1.789 $ 48.650 $ 987.239  37%
s B
s - %
s - o
$ 1.500 $ 1.500 0%
houanzut B 21.825 $ 2232 $ 12.790 $ 703 $ 1460 $ 57.843 $ 96.852 4%
oAt B 8.690 $ 63.440 $ 138.715 $ 10.806 $ 6.628 $ 7.210 $ 79.554 $ 315.043  12%
TOTAL CASANARE [ 30.515 $ 67.172 $ 151.505 $ 10.806 $  6.628 $ 7.913 $ 1460 $ 137.397 $ 413394  15%
$ 7.826 $ 344396 $ 13.628 $ 1.500 $ 24530 $ 391.880  15%
ToTAL cOvERAS 46.844 $ 188.182 $ 452.494 $ 29.490 $§  12.397 $ 13.346 $ 157.335 $ 900.088  33%
s 251.003 $ 354.442 $ 1.089.175 $ 60.142 $  26.409 $ 540271 $  3.249 $ 367.912 $  2.692.602  100%

@
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INDICADORES c:-0ma

___________________________
. Los ingresos operacionales crecieron en un 8.7% respecto de 2015, Crecimiento
mientras que la utilidad neta del periodo 2016 fue un 5.9% mayor que en
2015. 1200000
1123484
. El EBITDA tuvo una variacion del 6.8% respecto del periodo anterior y 1033212
sigue siendo una cifra importante de nuestra empresa.
1000000 968633
. Destacamos los pagos del impuesto al transporte que pese a que noes 907206
una contribucion directa de la empresa, es fruto de la operacion y logré un
crecimiento del 46.1% respecto de 2015. Cabe destacar que este
impuesto es pagado por los clientes pero entra directamente a las 800000
regiones, con ellos se impulsan importantes proyectos que repercuten en
un mayor desarrollo y bienestar.
600000
Ingresos operacionales (Mm COP) 1.033.212 1.123.484
Utilidad neta del periodo 415.891 440.371 415891440371
EBITDA TBG 872.855 965.000 400000
200000
0
Ingresos operacionales Utilidad neta EBITDA

m2015 m2016




CREACION DE VALOR ECONOMICO cscc1 r10

Total ingresos consolidados: ventas netas mas ingresos

todo tipo de accionistas.

[Total valor econémico distribuido:

\Valor econémico retenido

747.417

315.020

procedentes de inversiones financieras y venta de activos. | 1.062.437 1.150.170
Total salarios y beneficios sociales para los colaboradores:

pagos totales realizados a los empleados y contribuciones 7.092 879
sociales.

Costos operativos ,1: pagos a proveedores, royalties y 150.944 141.966
pagos de facilitacion.

Inversiones en la comunidad. 6.079 4.044
Pagos a gobiernos: todos los impuestos de la empresa,

contribuciones y sanciones. Incluye multas y pagos a entes| 202.724 261.463
reguladores.

Pagos a proveedores de capital: dividendos abonados a 380.578 500.084

998.436

151.734

300000,0
250000,0
200000,0
150000,0
100000,0

50000,0

Impuestos Pagados

Rentay
complementario,

Impuestos Impuestoal  Retenciones en la
distritales y transporte (a  fuente efectuadas
CREE, impuestoa  municipales  cargo de usuariosdurante el periodo

lariqueza, IVAy (incluido del Oleoducto)

Gravamen a los retenciones ICA)

movimientos
financieros

B Seriesl M Series2




Dimension Social




RELACIONAMIENTO Y TRABAJO EN RED

Procesos de Consulta Entre Grupos de Interés c4-37, G4-43, G4-45

Los asuntos relacionados en cuanto a la gestion de los temas sociales y ambientales, son
llevados a cabo por la gerencia de entorno que mantiene bajo su cargo los aspectos de
relacionamiento con las comunidades, HSE, seguridad fisica y gestién inmobiliaria.

Una vez al mes, el responsable de entorno rinde informe sobre los riesgos e impactos en
las dimensiones ambientales y sociales, y recibe los comentarios de la Junta Directiva para
ser tenidos en cuenta en la implementacion de practicas.

Esta rendicion de cuentas tiene también como propdsito aumentar la toma de conciencia
por parte de la Alta Direccion respecto de las dimensiones de la sostenibilidad.

Declaracion de Buen Cuidado G456, G4-57, G4-58, G4-41, G4-DMA

La politica integral de sostenibilidad de la Declaracion del Buen Cuidado establece la forma
como Bicentenario se relaciona con sus grupos de interés. Todas las actuaciones de las
personas que trabajan para y en nombre de la Empresa se rigen por el.

Dicho documento, ademas, fija los comportamientos y los mecanismos definidos para
dirimir posibles incumplimientos a las conductas, asi como la forma de proceder en caso
de que se identifique un posible conflictos de interés.

Si existen dudas o se quiere hacer una denuncia referente a esta politica, se han
establecido los siguientes mecanismos:

Linea Etica 018009121013
Pagina web https://secure.ethicspoint.com/domain/media/es/qui/41224/index.html

Comunicacion al oficial de cumplimiento.

Principales Iniciativas Voluntarias y Trabajo en Red
G4-15, G4-16

» Pacto Global (9 de enero de 2013)
« Comité Minero Energético

* Consejo Colombiano de Seguridad
* Objetivos de Desarrollo sostenible
+ 1SO 9001

+ 1SO 14001

»  OHSAS 18001

+ 1SO 26000

» Principios rectores de Naciones Unidas en Derechos Humanos y
empresa

»  Principios voluntarios en seguridad



https://secure.ethicspoint.com/domain/media/es/gui/41224/index.html

LINEA SER — ATENCION A LA COMUNIDAD

» El objetivo de la linea ser es mejorar el nivel de satisfaccién de los grupos de interés,
mediante el tratamiento oportuno a las solicitudes, expectativas, y reclamaciones
relacionadas con las actividades administrativas, operacionales, proyectos y transacciones
que realizamos en las areas de influencia de la Compainiia.

Solicitudes recibidas por Solicitudes recibidas por
» Para 2016 fueron procesados 109 requerimientos, los cuales fueron cerrados de manera Linea SER por Departamento Linea SER por Tipo
satisfactoria en su totalidad.
o o i S’m:_'gﬁ;ég : . AGRADECIMIENTOS W 7
Solicitudes recibidas por Linea SER CORDOBA 13
u
por gerencia SUCRE m 4 RECLAMOS M 10
BOYACA 1 2 DERECHO DE m
GERENCIA OPERACIONES Y... | CUNDINAMARCA = 3 PETICION
CASANARE m—
GERENCIALEGAL mm 44 SOLICITUDES I 79
GERENCIA DE OPERACIONES V... ARAUCA e 51
GERENCIA DE INGENIERIAY... | 0 20 40 60 0 20 40 60 80 100
GERENCIA DE ENTORNO |
GERENCIA ADMINISTRATIVAY... B Solicitudes recibidas por Linea SER por
0 20 40 60 80 100 Canal
» El canal preferido por nuestros grupos de interés para formular sus requerimientos es el LINEA TELEFONICA I 2
contacto directo con los funcionarios.
CORRESPONDENCIA | 0
» Sitiene alguna inquietud puede realizar su requerimiento mediante: CORREO ELECTRONICO ———

PARTICIPACION — LINEA SER
COMUNICACION DIRECTA CON

I
FUNCIONARIO &8

+ Linea Etica para todo el pais: 018000129301 o 2205628 o

0 20 40 60 80

» Escribiéndonos al correo: participacionciudadana@bicentenario.com.co
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DERECHOS HUMANOS Y SEGURIDAD FiSICA ¢ cs o caier

Derechos Humanos p1

Con el fin de identificar, prevenir, mitigar y responder por las consecuencias negativas
de sus actividades sobre los derechos humanos, Bicentenario procede con debida
diligencia en materia de derechos humanos. Este proceso incluye, un analisis del
impacto real y potencial de sus actividades en los sitios de operacion y frente a todos
los grupos de interés, con el fin de tomar medidas tendientes a prevenirlos o
mitigarlos. En este sentido, Bicentenario hara una evaluacion de riesgos de manera
regular teniendo en cuenta:

» Los impactos de las operaciones y acciones de la Empresa sobre la comunidad y
su entorno.

» Elandlisis de riesgos sobre todos y cada uno de los procesos que desarrolla.

* La consulta con los grupos de interés para obtener legitimidad en todas sus
acciones, siempre que a ello haya lugar.

Seguridad Fisica c4-Hr2, G4-HR7

» Nuestros contratistas nos han colaborado en la identificacion de impactos en Derechos

humanos. Para el préximo afio los capacitaremos en los siguientes temas:

* Obligaciones y funciones de la seguridad privada frente a los Derechos Humanos
* Declaracién Universal de los Derechos Humanos

* Los Derechos Fundamentales en Colombia

* Los 10 Principios del Pacto Mundial.

* Mecanismos de proteccion de los derechos humanos en Colombia

* El derecho internacional Humanitario

»  Principio de los Derechos Humanos.

* Video de introduccién al Derecho Internacional Humanitario

* EIDIH en el sistema Inter Americano

* Durante el 2016 ocurrieron dos atentados a la infraestructura del oleoducto Bicentenario,

en ninguno de ellos se present6 derrame o pérdida de contencién de hidrocarburos, ni
afectacion a grupos de interés.

Ohi ntenario




SALUD Y SEGURIDAD c: 16

Nuestra operacion busca asegurar que todas las personas que trabajan con nosotros, bien sea directamente o con nuestros contratistas y proveedores, actlen en condiciones

seguras y en un ambiente 6ptimo.

Nuestros resultados de 2016 son mas que satisfactorios y reflejan nuestro compromiso con el cuidado de nuestra gente.

En higiene industrial, tanto el indice de enfermedad laboral como el indice de severidad, permanecen en 0 al igual que en 2014 y 2015.

Medicina Preventiva
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Seguridad Industrial
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SALUD Y SEGURIDAD cs a5 ca1at6
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Todos nuestros colaboradores se encuentran representados en los comités

paritarios y de convivencia.

En 2016 se tuvo conocimiento de una reclamacion por temas laborales a través

de la Linea SER.




GESTION SOCIAL G4-S01, G4-S0O2, P1

Concebimos la responsabilidad social como un compromiso activo con el desarrollo
energético del pais, de la mano con el crecimiento econémico y social de los grupos de
interés en nuestra area de influencia, de forma armoénica con el medio ambiente.

Buscamos tener relaciones positivas con los diferentes grupos de interés, mitigando
nuestros impactos sociales llevando a cabo programas conjuntos que aseguren bienestar
para todos. Esto es aplicable para toda nuestra operacion.

» Nuestra gestion social se rige por la normatividad relacionada con:
» Licencias ambientales

* Planes de Manejo Ambiental

* Ley 70 de 1993 (Minorias)

» Convenio 169 de 1989 de la OIT.

Nuestras acciones se fundamentan en la Declaraciéon del Buen Cuidado y busca el
mejoramiento de la calidad de vida mediante acciones en las siguientes lineas:

» Comunicacién e informacion

» Capacitacion socio ambiental

» Contratacion de mano de obra local
* Compra de bienes y servicios locales

Proyectos de inversion social en:
*  Educacion

e Salud
* Fortalecimiento Institucional.

En 2016 destinamos recursos para inversion social por $1.514.555.069, similar al
monto destinado en 2015.

Inversion Social por linea de accién y regiéon

(en blanco) ™=m $196.000.000
Sucre..® $70.000.000
Casanare.. =g==  $400.000.000
Casanare g $643.766.219
Arauca ™9 $1.948.082.82
Casanare ' $27.484.138 0
Arauca.. ™g==  $400.000.000
Arauca ™m $229.552.997

Institucional

Educacio Fortalecimiento
n
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Nuestra operacion se soporta en la gestion social en el territorio y el destino de los
recursos destinados para los proyectos es acordado con las comunidades. En 2016
la operacién transcurrié sin incidentes mayores, ni impactos sociales significativos
que reportar.

Impactos Sociales Negativos G4-509, G4-5010, G4-5011

Monitoreamos continuamente el relacionamiento de nuestros contratistas buscando
minimizar posibles impactos negativos en la comunidad.

En este sentido por temas de relacionamiento con la comunidad, no tuvimos
conocimiento sobre incidentes significativos que afectaran de forma negativa el
entorno de operacion.

Ohi entenario




GESTION SOCIAL G4-S01, G4-S0O2, P1

. En 2016 llevamos a cabo 29 proyectos en las lineas de accion priorizadas, de ellos La Fundacion Bicentenario
15 en Arauca, 9 en Casanare, 1 en la region de Sucre / Cérdoba y 1 institucional con

los cuales se beneficiaron 398888 personas en los entornos donde operamos. * En Octubre de 2013, Oleoducto Bicentenario cre¢ la Fundacion Bicentenario, con el fin

Numero de Proyectos por region
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de adelantar programas enfocados al desarrollo de las comunidades en su area de
influencia.

Desde entonces, la Fundacion ha venido trabajando en proyectos especialmente
enfocados en educacion. Es asi, como actualmente se vienen adelantando labores de
gran impacto en las areas de influencia.

El propésito de la Fundacion es mejorar las condiciones de vida de las comunidades en el
area de influencia, a partir de una inversién social focalizada, de impacto, que construya
institucionalidad y capacidades, integre la participacion responsable de los pobladores y
genere oportunidades de desarrollo.

CONVENCIONES 1. COMUNIDAD

2. Concertacién
3. Generacion de valor compartido
4. |untas de aceién camunal

1.TIPO DE ALIADO
2. Tipo de alianzas

3, Beneficio
4, Ejemplo [+
1. GOBIERNO NACIONAL (4] © 1.FUNDACIONES NACIONALES
2. Cooperacién Técnica / Apalancamiento 2. Cooperacion Técnica
3. Cofinanciacian / Posicionamiento / 3. Capacidad Técnica
Capatidad Técnica 4. Empresarios por la Educacion / AFE
4. Ministerio de Educacion / Ministeria de (Asociacién de fundaciones empresariales)
Cultura
1.GOBIERNO LOCAL 1. FUNDACIONES EMPRESARIALES
2, Apalancamiento o o ? Operacién. articulacién y
3, Cofinanciacién / Posicionamiento bicentenario coordinacion de acciones
4. Alcaldias y Gobernaciones 3. Capacidad Técnica / Cofinanciacién
4. Fundacién Promigas
1. COMPANIA FUNDADORA 1. REDES INTERNACIONALES
2. Direccionamienta 2. Cooperacion Técnica
3. Confianza / Imagen 3. Capacidad Técnica y relacionamiento
4. Oleoducto Bicentenario de Calombia  © bl © 4. RedEAmerica / ARPEL
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GESTION SOCIAL G4-S01, G4-S0O2, P1

A través de la Fundacién Bicentenario, la empresa ha desarrollado un programa
enfocado a la calidad educativa, con el fin de dejar legado en la region, para lo cual ha
desarrollado dos lineas de accion, una enfocada a programas sociales y la otra a
educacion :

Para la linea de educacién en el afio 2016 se hizo énfasis en :

» El Talento Pedagoégico y Directivo, orientado a los rectores, a través del Programa
Rectores Lideres Transformadores, cuyo fin ha sido mejorar las herramientas
educativas de los directivos, fortaleciendo su gestion y liderazgo.

+ La Gestion Escolar, dirigida a los docentes, para fortalecer el liderazgo educativo,
como punto clave en la transformacion escolar.

AREA DE INFLUENCIA

ARAUCA
O Saravena
O Fortul
O Tame
CASANARE
O Hato Corozal
QO Paz de Ariporo
O Pore
O Nunchia
QO Yopal

2 DEPARTAMENTOS
8 MUNICIPIOS




GESTION SOCIAL c: <01 <00 e

Gestion del Riesgo con Grupos de Interés Programa de Fortalecimiento Institucional

En el afio 2016 se socializd el plan de emergencia de Bicentenario, a través del Busca el fortalecimiento de los Consejos Municipales de Gestion del Riesgo de los municipios
Programa de Gestion del Riesgo de Desastres con las comunidades de la zona de de las areas de influencia del Oleoducto Bicentenario, de tal manera que se incremente su
influencia de los oleoductos. Habiendo desarrollado en afios anteriores las fases de capacidad de respuesta ante eventuales emergencias. El programa contempla la evaluacion
conocer, reducir y prepararse, durante éste afo el trabajo se orient6 al repaso del analisis de capacidades y necesidades de los municipios, asi como la identificacién de recursos para
de riesgos, planes familiares y veredales de emergencia y plan de evacuacion, el fortalecimiento, teniendo en cuenta la tipologia de emergencias y los niveles de riesgo de
elaborados en las fases anteriores, asi como a la formacion de competencias en potencial ocurrencia en los municipios.

primeros auxilios.
Una vez definidos los recursos se procede con la adquisicion y entrega de los mismos, para

La cobertura del programa fue la siguiente: el seguimiento se conforma un comité, en conjunto con el municipio. El operador del
programa es la fundacion Bicentenario; durante el 2016 se efectué el proceso en los

Departamento Talleres Realizados No. de Asistentes municipios de Yopal, Nunchia, Tame y Saravena.

Arauca 33 931

Casanare 57 1330

Meta 17 513

TOTAL 107 2774




MANO DE OBRA

CONTRATACION MANO DE OBRA LOCAL  Enero — Diciembre 2016
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ASU NTOS AM B I ENTAL ES G4-14, G4-EN24, G4-EN27, G4-EN29, G4-EN31, G4-EN34, P8

Cuidado y Preservaciéon del Medio Ambiente

Desde 2013 venimos trabajando de forma integral en el cuidado del medio ambiente con
especial énfasis en la prevencién de la contaminacion. Para ello trabajamos bajo
estandares internacionales como la ISO 14001 y las mejores practicas del sector.

Nuestras lineas de trabajo se centran en:

. Anticipacion de impactos ambientales por derrames de crudo
. Preservacion y cuidado del recurso hidrico

. Gestion de residuos

. Uso eficiente de energia

. Gestion de emisiones

. Biodiversidad

. Iniciativas voluntarias para minimizar nuestros impactos

Para 2016, no presentamos incidentes ambientales significativos y mantuvimos nuestra
operacion sin derrames. Tampoco recibimos multas por temas ambientales. No se tuvo
conocimiento sobre reclamaciones relacionadas con temas ambientales.

Fortalecimiento Institucional

Busca el fortalecimiento de los Consejos Municipales de Gestion del Riesgo de los
municipios de las areas de influencia del Oleoducto, de tal manera que se incremente su
capacidad de respuesta ante eventuales emergencias. El programa contempla la
evaluacion de capacidades y necesidades de los municipios, asi como la identificaciéon de
recursos para el fortalecimiento, teniendo en cuenta la tipologia de emergencias y los
niveles de riesgo de potencial ocurrencia en los municipios.

Una vez definidos los recursos se procede con la adquisicién y entrega de los mismos y
para el seguimiento se conforma un comité, en conjunto con el municipio. El operador del
programa es la Fundacion Bicentenario; durante el 2016 se efectudé el proceso en los
municipios de Yopal, Nunchia, Tame y Saravena.

Inversién del 1 % y Compensacion Forestal

Se firm6 contrato con la firma ADSAMBIENTE cuyo objeto es: “formacién por
competencias de promotores ambientales comunitarios dentro del area de influencia
del proyecto de construccion y operacion del oleoducto en cumplimiento de la
obligacion de inversion del 1% por captacion de agua derivado de la licencia
ambiental”

720 lideres comunitarios capacitados y certificados por el SENA en la norma de
competencia laboral

Adicionalmente estaran debidamente inscritos en la red nacional de promotores
ambientales.

Se obtuvo de la autoridad -ANLA- la aprobacion del plan de inversion del 1% en areas
estratégicas de conservacion para la adquisicion de 32 predios y 4 mejoras dentro del
resguardo de los indigenas U'wa- (Resolucion 0188 de 21 de febrero de 2017). El
valor a invertir es de M$ 5.200. Se prepara convenio con la Agencia Nacional de
Tierras — ANT y la Corporacion Escuela Galan para su ejecucion.

Fue aprobada definitivamente en resolucién 0188 del 21 de febrero de 2017 de la
ANLA. Se suscribié convenio con Parques Nacionales Naturales — PNN-, Agencia
Nacional de Tierras — ANT- y Corporacién Escuela Galan para el saneamiento predial
en el Parque Nacional El Cocuy hasta por 23.924 hectareas localizadas en el parque
se traslapan con el Resguardo Unido U'wa.

Ohi entenario




APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS NATURALES

Proyecto Fotovoltaico — Suministro Eléctrico Casetas Valvulas

* Bicentenario inici6 en el aflo 2016 un programa de sustitucion de energia eléctrica por
energia Fotovoltaica (solar) en algunas de las véalvulas de seccionamiento, obteniendo
confiabilidad en el suministro y una operacion ambientalmente mas limpia. Algunos de los
beneficios obtenidos son:

* Uso de energia limpia para sistemas principales y aumento de la confiabilidad del
sistema de transporte

» Mitigacion de riesgos asociados a disponibilidad de energia eléctrica suministrada por
las compaiiias de energia de la region

* Ahorro anual de USD160.000 por eliminacion de compra de energia y sustitucion de
baterias en las UPS al obtener suministro regular de la corriente eléctrica

Gestion del Recurso Hidrico G4-ENg, G4-EN9, P7, P8

. Para el afio 2016 reducimos en 1819 metros cubicos el consumo de agua lo que en
porcentaje equivale a un 7.6% menos que en 2015.

. El consumo de agua se hace en el campamento Banadia, la cual tomamos del rio
Banadia. El consumo es de 0.21 litros por segundo, frente a los 1,4 autorizados, es
decir, usamos el 15,7% de lo autorizado

Captacion (m3)

30000 25539157

21930,2 mConsumo de
20000 H - agua

2014 2015 2016

Uso Eficiente del Agua

En el sistema Bicentenario se ha implementado acciones de ahorro de consumo de Agua
— Campamento Banadia, se realiz6 a través de:

» Aplicacién de un programa que permitio la recoleccion de agua en los aires
acondicionados del campamento, y su posterior reutilizacion en actividades de lavado
de ropa y riego de jardines.

* Enlazona de lavanderia se reutiliza el agua del segundo ciclo de lavado en el primer
ciclo del siguiente proceso de lavado.

» Incorporacion de elementos ahorradores de agua en las baterias sanitarias.
+ Campahas de socializacion en ahorro del consumo de agua.

* Los anteriores esfuerzos permitieron el ahorro de 167.900 litros de agua durante 2016.



APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS NATURALES

Energia G4-EN3, G4-EN5, G4-EN6, P7, P8 Emisiones G4-EN15, G4-EN16, G4-EN17, G4-EN18, G4-EN19, P7, P8, P9

Para 2016 nuestro consumo de energia disminuyo en 13.9% respecto de 2015, como  En el sistema Bicentenario se ha implementado acciones de ahorro de consumo de Agua —
resultado de las medidas adoptadas en afios anteriores: Campamento Banadia, se realiz6 a través de:

* Uso de energia solar en las valvulas, empleando celdas fotovoltaicas.

» Con el fin de asegurar la operacion de bombeo ante una eventual falla del suministro
normal de energia en la Estaciébn Araguaney, se instal6 un sistema eléctrico de

Aplicacion de un programa que permiti6 la recoleccion de agua en los aires
acondicionados del campamento, y su posterior reutilizacién en actividades de lavado
de ropa y riego de jardines.

En la zona de lavanderia se reutiliza el agua del segundo ciclo de lavado en el primer

respaldo. ciclo del siguiente proceso de lavado.
» Incorporacion de elementos ahorradores de agua en las baterias sanitarias.
Con menor consumo de energia requerimos 0,984 Kw-hr por cada barril que transportamos » Campafas de socializacion en ahorro del consumo de agua.
con una reduccién del 26% respecto de 2015, logrando menor costo del barril transportado * Los anteriores esfuerzos permitieron el ahorro de 167.900 litros de agua durante 2016.
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APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS NATURALES

Banco?2

Banco2 es una estrategia de conservacion de bosques naturales con el pago por
servicios ambientales, mediante financiacién voluntaria, para compensar la huella de
carbono —emisiones GEI- mejorando la calidad de vida de los campesinos que alli
viven

Como una medida para compensar nuestras emisiones participamos en el programa
BanCo2. El esquema tiene establecido como un parametro el acompafiamiento y
busca garantizar el desarrollo social para los habitantes de los ecosistemas
estratégicos vinculados.

Por medio de capacitaciones se pretende brindar a las familias vinculadas del
esquema BanCO2 las herramientas necesarias para garantizar el cuidado y el uso
adecuado de los ecosistemas que habitan, a la vez que fortalecen su economia con
el desarrollo de proyectos productivos sostenibles.

En 2016 hemos acordado con CORMACARENA, trabajar unidos y por ello se formé
el acuerdo que busca:

“Aunar esfuerzos, técnicos, econémicos y financieros entre las partes para realizar
una compensacion voluntaria de emisiones de gases de efecto invernadero en el
marco del proyecto BANCO2 — servicios ambientales comunitarios (en adelante el
“Proyecto”), mediante la vinculacion de 10 familias del municipio de San Juanito, para
conservacion de bosques naturales y mejorar la calidad de vida de las familias
campesinas”.

Al finalizar el proyecto se estima para 2017 obtener los siguientes resultados:
* 80 Ha, protegidas.

e 7.669 Toneladas de Carbono fijado.
e 28.145 Toneladas de CO2eq.

Residuos G4-EN1, G4-EN2,G4-EN23, P8

Logramos una reduccion importante en la generacion de residuos en 2016, respecto
de 2015.

. Residuos peligrosos en 61.7%
. Residuos ordinarios en 20,7%
. Residuos reciclables en 32,5%

El total de residuos generados fue de 179,6 toneladas métricas, un 29%, menos que
en 2015.

RESIDUOS PELIGROSOS [
ESPECIALES

100 20,1
BO

&0 431
0 RESIDUOS RECICLABLES

20

2013 2014 2015 2006 g,

RESIDUOS ORDINARIOS /
ORGANICOS

200 183,2 10

145,2 0

20

10 2013 2014 2015 2016

100

50

2013 2014 2015 2016

bicentenario




PROGRAMAS AMBIENTALES Y BIODIVERSIDAD

Bicentenario ha emprendido cada actividad, como son el disefio, la construccién y la
operacion, teniendo en cuenta todos los factores necesarios para lograr el
licenciamiento o permiso que la autoridad ambiental (ANLA) exige:

1. La demanda de recursos naturales (agua, suelo y energia) para llevar a cabo la
obra o actividad.

2. Las salidas por la actividad misma, tales como residuos, vertimientos y emisiones.

3. La preservacion de la fauna, la flora y los cuerpos de agua impactados por esta
actividad.

En el desarrollo de la construccion y posterior operacion del Oleoducto, se
presentaron impactos reconocidos sobre los ecosistemas del area de influencia: los
municipios de Yopal, Nunchia, Pore, Paz de Ariporo y Hato Corozal en el Casanare,
y los municipios de Tame, Fortul y Saravena en Arauca.

Por tal razén, en 2014 Oleoducto Bicentenario firmé un acuerdo con el Instituto
Alexander von Humboldt con el fin de adelantar una investigacién sobre las especies
de fauna amenazadas en el corredor del Oleoducto, dando respuesta al compromiso
establecido en la licencia ambiental.

Si bien el estudio inicialmente estaba destinado a la investigacion de las tortugas
charapa y morrocoy, las comunidades solicitaron investigar otras especies, a partir de
lo cual surgié la idea de realizar el proyecto sobre pérdida de biodiversidad.

Durante la investigacion, se propicié la participacion de las comunidades en la
construcciéon de este estudio como expertos locales que aportaron informacion muy
importante en la identificacion de especies y de ecosistemas presentes en su region.

Fruto de esta investigacion surge el documento Orinoquia Viva, el cual arroja
resultados valiosos sobre biodiversidad en la region.

La alianza entre Bicentenario y el Instituto Alexander von Humboldt representé un
intercambio de experticias en torno a la recuperacion y conservacion de la
biodiversidad en la Orinoquia, logré informacién Util para el pais sobre el territorio y
sus ecosistemas, y fue una oportunidad para hacer uso racional y eficiente de los
recursos en nuestros proyectos.

bicentenario
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