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INDICADORES DE GESTAO SOCIAL

PERFORMANCE DE SEGURANCA -

STATUS ACOES PGS

DEMANDAS SOCIAIS -
INCIDENTES SOCIAIS — QUEIXAS E RECLAMACOES -

INVESTIMENTOS SOCIAIS

OUTRAS ACOES -



PERFORMANCE DE SEGURANCA - 2016

140% -

120% -

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

VC - GERENCIA DE COMUNICACAO E GESTAO SOCIAL

S S
Lo Te}
N N
X X = X X X X X b
o o (@] o o o o
(@) (@] (@] (@] (@) (@] (@)
— i — i — i —
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
B Realizado e— META

108%

YTD




PLANO DE GESTAO SOCIAL - PGS

Daniel Yoliana, 9

Bahia, 13

BARRO ALTO 48 CODEMIN 2
19
I25 : I 9
No Prazo Concluida Total No Prazo Concluida Total
RESPONSAVEIS PELAS ACOES RESPONSAVEIS PELAS ACOES
NO PRAZO - BARRO ALTO NO PRAZO - CODEMIN
Marcelo Jose Carlos, Jose Carlos, 1
Galo, 1 2
Fardin, 3
Yoliana, 8

Daniel Bahia,
7




GERENCIAMENTO DE DEMANDAS SOCIAIS BARRO ALTO

CONTROLE DE ATENDIMENTO DEMANDAS

SOCIAIS
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Total Em Andlise Em Andamento Concluido
Status do Compromisso
EM ANDAMENTO
— Reunido, 1
Reclamacao,
1

I Patrocinio, 1
- Inadimpléncia

1

— Doacéo, 1

DEMANDA SOCIAL - POR TIPO

Visita, 3 Convite, 6

Reuniao, 10

Doacéao, 9

Reclamacao
7
Inadimplénci
a, 9
Patrocinio, 2

Projeto, 19

IMPACTO POTENCIAL A OPERACAO

T Baixo, 18

Médio, 46



GERENCIAMENTO DE DEMANDAS SOCIAIS NIQUELANDIA

CONTROLE DE ANTENDIMENTO DE DEMANDAS
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Total Em Analise Em Andamento Concluido
Status da Demanda
EM ANDAMENTO
Solicitacéo, 5
_ Reclamacéo,
2
Projeto; 12

]
BN Dpoagéo, 2

DEMANDA SOCIAL - POR TIPO
. .. .Convite, 2
Solicitag&o, Visita, Denuncia, 1
9

Reuniéo, 1 Doac#o, 16
Reclamacao
, 6
Inadimplenci
a, 1l
Projeto; 12 Patrocinio, 6

IMPACTO POTENCIAL A OPERACAO

~._Baixo, 20

Médio, 35



GERENCIAMENTO DE INCIDENTES SOCIAIS
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Outros

QUEIXAS E RECLAMACOES - 2016

10
i e B e

Inadimpléncias Gestao Terras /Adm.

m Registradas ®Pendentes

23

Total

PENDENTES BARRO ALTO:
Inadimpléncia Global Loc / Construfacil.
Reclamacédo empregados Irméo Haase.

PENDENTES CODEMIN:
Invasdo areas do CHC.
Problemas area de LT de Furnas.




INVESTIMENTO SOCIAL — DONATIVOS 2016 (R$000)

BUDGET X REALIZADO - BARRO ALTO

1600 -
1400 -
1200 +
1000 -
800 -
600 - 630

876

400 +
79

200 -

Orcado Comprometido Realizado Saldo

Aguardando deliberacdes a serem aprovadas pelo Exco.
Investimento privado, em virtude de n&o haver incentivo disponivel em 2016.
Valor comprometido ja aprovado pelo Comité Social.




INVESTIMENTO SOCIAL — DONATIVOS 2016 (R$000)

BUDGET X REALIZADO — NIQUELANDIA

800 -
700 -
600 -
500 -
400 -
300 - 366

200 -
100 - )
A

R$ Orcgado Comprometido Realizado Saldo

Aguardando Deliberacdes a serem aprovadas pelo Exco.
Investimento privado, em virtude de ndo haver incentivo disponivel em 2016.
Valor comprometido ja aprovado pelo Comité Social.




OUTRAS ACOES

» Preparacao para Self Assessment do Anglo American Social Way.

» Colaboracéo no processo de aquisicao da propriedade do Sr. Alceu e
Francisco Aragéao.

» Lancamento do Forum para o Desenvolvimento Socio Econdmico em
Niguelandia.

> Participacédo no 1° Forum do agronegocio de Nigquelandia.

» Preparacao para os eventos do Programa de Voluntariado em Barro Alto,
Goianésia e Niquelandia.

» Continuidade no processo de realizacao das acOes Plano Gestao Social-
PGS, via SGl.

» Gerenciamento do controle de demandas sociais, projetos, queixas,
reclamacoes e outros.



OBRIGADO!




