Avaliagao, Politicas e Metas

A Anglo American possui normas, politicas, procedimentos, projetos e programas que visam
direcionar as questdes relacionadas aos direitos trabalhistas, tais como:

e Politica Global: Anglo Social Way

e Politica de Integridade Social da Empresa

e Programa de Capacita¢do de mao de obra local

e Programa Incluir — Contratacdo de Pessoas com Deficiéncia

e Programa de gestantes

e Programa de Estdgio Mina de Talentos

e Projeto AprendeRH — Contratacdo de Jovem Aprendiz

e Programa de Fadiga

e Programa de Atencdo e Prevencdo aos Problemas Relacionados ao Alcool e Outras
Drogas

e Programa de acompanhamento dos pacientes crénicos

¢ Norma de Recrutamento e Selegao

e Norma de admissdao de empregado

e Norma de treinamento e desenvolvimento

e Norma de Registro e Controle da Frequéncia das Horas Trabalhadas

¢ Norma de Medidas Disciplinares

e Acordo Coletivo de Trabalho

Metas especificas na area de Direitos Trabalhistas para o préoximo ano é continuidade,
visando a garantia do cumprimento da legislacdo e em geral em especifico aquelas
relacionadas a salude e seguranca.

Implementagao

Anglo American

A Anglo American é uma empresa global de mineragdo diversificada.

O nosso portfdlio de operacdes de mineracdo de alta competitividade mundial e os recursos
em desenvolvimento fornecem as matérias-primas para atender as crescentes demandas
voltadas para o consumidor das economias desenvolvidas e em fase de desenvolvimento.
Nossas pessoas sdo o coracdo do nosso negdcio. S3o nossas pessoas que utilizam as mais
recentes tecnologias para encontrar novos recursos, planejar e construir nossas minas e que
mineram, processam, transportam e comercializam os nossos produtos — desde diamantes
(por meio da De Beers) até a platina, outros metais preciosos e cobre - para 0s nossos
clientes ao redor do mundo.

Como uma mineradora responsdvel, somos os guardides desses recursos preciosos.
Trabalhamos em conjunto com os nossos principais parceiros e publicos de relacionamento
para explorar o valor de longo prazo que esses recursos representam para 0s NOSsOS
acionistas, mas também para as comunidades e os paises em que operamos — criando valor
sustentdvel e fazendo uma real diferenca.



Procuramos por pessoas capazes, comprometidas, interessadas em aprender e contribuir
para o crescimento da empresa. Também consideramos importante que os profissionais se
identifiguem com os nossos Valores Organizacionais: Seguranca, Preocupacdo e Respeito,
Integridade, Responsabilidade, Colaboracdo e Inovacao.

Esses seis valores mostram o que é importante para nds, como trabalhamos e como
queremos ser reconhecidos. Eles orientam nossa relacdo com os diversos publicos e sdo
vivenciados no dia a dia, na execucdo das nossas atividades. Por isso, é essencial que
tenhamos empregados que compartilhem esses valores.

Disponibilizamos uma ferramenta para que empregados e outras partes interessadas possam
relatar, de forma anonima e sigilosa, praticas potencialmente antiéticas, ilegais ou inseguras,
que violam os valores e principios da Anglo American. O Speak Up é gerenciado por um Unico
prestador global, a Deloitte Tip-offs Anonymous, que é responsavel por receber a mensagem,
excluir dados do denunciante e repassar o alerta a equipe de Auditoria Interna da Anglo
American (ABAS). A empresa também é responsavel por repassar a conclusao da investigacdo a
guem gerou o alerta.

O Speak Up tem as seguintes caracteristicas:

Andnimo: o processo é conduzido por uma empresa terceirizada, para preservar a identidade
de quem faz a denuncia;

Confidencial: as mensagens sdo tratadas com discricdo e sigilo por um numero limitado de
envolvidos;

Gratuito: o denunciante ndo paga pela ligacdo. Denlncias também podem ser feitas pelo site
do Speak Up ou por e-mail;

Disponivel a todos os empregados e prestadores de servigo.

Outro canal em que empregados podem registrar sugestdes, elogios e criticas é o Fale Conosco.
O sistema recebe manifestagdes de moradores das comunidades vizinhas as nossas operagoes,
de empregados e de outros publicos de interesse do Sistema Minas-Rio. O manifestante pode
registrar sua questdo pelo telefone ou e-mail e recebe retorno em até sete dias.

A equipe de RH BP também tem como responsabilidade solucionar conflitos que podem
aparecer no cotidiano.

Diversidade

Damos prioridade por contratar profissionais dos municipios préximos a nossa unidade e, para
isso, investimos no Programa de Capacitacio de Mao de Obra Local, que ensina profissdes
relacionadas a atividade de mineragdo a moradores de Concei¢do do Mato Dentro, Alvorada de
Minas, Dom Joaquim e Serro. A Anglo American e o Servi¢o Social de Aprendizagem Industrial
de Minas Gerais (Senai MG) firmaram uma parceria para construir a sede desta instituicdo em
Conceicdao do Mato Dentro.

Por meio da iniciativa, sdo oferecidos cursos de operador de equipamentos de mina, mecanico,
eletricista de instalagGes industriais e soldador, entre outros. Quem participa do programa
recebe uma bolsa de estudos, material escolar e alimentag¢do, que sdo incentivos para que os
alunos se dediquem a aprender o novo oficio. Apds concluir a capacitacdo, que dura de quatro
a dez meses, os alunos que se destacam podem concorrer as vagas da Anglo American. Os



profissionais selecionados sdo contratados como trainees e continuam sua formagao por mais
seis meses.

Até o final de 2016, 529 pessoas concluirdo sua formagdo por meio do programa. Desse total,
406 ja foram contratadas para trabalhar na Anglo American. O programa contribui para nosso
objetivo de priorizar a mao de obra local e tem bons resultados: 33% dos empregados que
trabalham em nossas instalagdes de Conceicdo do Mato Dentro sdo moradores de municipios
da regido.

Aumentar a diversidade do nosso time é outra meta e a atuacdo do Programa Incluir nos
ajuda a alcanca-la. A iniciativa seleciona e contrata pessoas com deficiéncia, além de
desenvolver estratégias e acdes para promover a inclusao e a retengdo desses profissionais.

Em 2014, o programa foi ampliado para os deficientes intelectuais, com a expansdo do foco
inicial em pessoas com deficiéncias fisica, auditiva e visual. Atualmente a empresa possui 26
profissionais com deficiéncia.

Desde o primeiro dia de trabalho, todos contam com o acompanhamento de um tutor cuja
responsabilidade é apoiar a adapta¢ao desses empregados ao ambiente de trabalho e
ajuda-los a desenvolver sua autonomia. Em 2016, o Programa Incluir recebeu os prémios:
Brasil Mais Inclusdo (a maior premiacdo de inclusdo da pessoa com deficiéncia do Brasil) e
o Reconhecimento Global de Boas Praticas da ONU (Organizacdo da Nacbes Unidas).

Quem esta comecando a carreira também tem espaco e exerce papel fundamental em nossa
empresa. Para selecionar e reter profissionais com grande potencial, temos o Programa de
Estagio Mina de Talentos, que prevé a selecdo de estagidrios, duas vezes ao ano. Os estagiarios
tém acompanhamento periédico do RH e contato préximo com as liderangas. O programa de
estagio tem foco no desenvolvimento dos estudantes enquanto profissionais e que possam
suprir nossas vagas mais juniores.

Com o objetivo de melhorar a qualidade de vida das empregadas e dependentes gestantes, em
2016 foi implementado o Programa de Gestantes, programa de orientagdo em salde para
gestantes, através de informagdes e orientagdes sobre os cuidados da mae e do bebé, evitando
possiveis intercorréncias durante a gestacao e pds-parto.

J4 o Projeto AprendeRH capacita jovens aprendizes que fazem o curso de formacgdo
administrativa do Senai de Concei¢cao do Mato Dentro. Nosso programa nao pensa apenas em
cumprir uma cota legal, mas tem como principal objetivo contribuir para que os aprendizes
tenham sua primeira experiéncia profissional em uma empresa de grande porte. Cada estudante
é acompanhado por tutores, participa de uma trilha de formacgdo e recebe avaliagdes formais,
como qualquer outro empregado. A jornada se divide entre as aulas e o trabalho, sendo que
eles passam trés dias da semana na empresa e os outros dois na escola. Este ano o programa
priorizou em Concei¢do do Mato Dentro a contratacao de filhos de empregados. Em 2016 foram
61 aprendizes, e desses 22 tiveram a oportunidade de realizar o treinamento pratico dentro da
empresa.

O processo de contratacdo é pautado em nossa Politica de Recrutamento e Selec¢do, que
garante todos os processos seletivos ocorrendo de forma clara, transparente e coerente. Seu
principal objetivo é contribuir para a escolha do candidato ideal a posi¢cdo aberta. A Politica
reitera o compromisso da empresa em tratar os candidatos com igualdade, garantindo que o
processo seletivo ndo privilegie ou discrimine candidatos por cor da pele, sexo, origem ou



religido. Seguindo suas orientagdes, conseguimos selecionar as pessoas corretas, que melhor
atendem as nossas necessidades.

Formacao profissional

A recepcao do novo empregado é marcada por dois momentos. Um deles é o Programa de
Ambientagdo, realizado com todos os recém-contratados, inclusive os empregados
terceirizados da area operacional. Durante trés dias, o programa apresenta aos profissionais
informacbes sobre a atividade de mineracdo, a histéria da Anglo American no Brasil e no
mundo, as diretrizes estratégicas da empresa, seus valores e sua atuacdo em seguranca, meio
ambiente e desenvolvimento social.

A ambientacdo também orienta sobre os meios de comunica¢do da empresa, o funcionamento
das equipes administrativa e de tecnologia da informacao, além de questdes da drea de RH
(direitos, deveres, beneficios e etc). Os empregados tém, ainda, a oportunidade de fazer uma
visita a drea operacional para conhecer nosso processo produtivo.

A estratégia de recepg¢do do novo empregado é investir na variedade de recursos e estimulos,
para garantir o entendimento de todos os conhecimentos basicos e necessarios sobre a
empresa. A ambientacdo ndo é a Unica oportunidade que o novo profissional tera para conhecer
nossa unidade de negdcio e seus procedimentos: sdo promovidas outras capacita¢des, de
acordo com a drea em que o empregado atuara.

O Programa de Ambientacdo é adaptado para os empregados com deficiéncia intelectual, que
fazem parte do Programa Incluir. Contamos com material especial para esse publico, feito em
parceria com a Apae de Belo Horizonte.

Para que o empregado possa desenvolver sua atividade com segurancga, ele passa por nosso
segundo momento de recepc¢do, o On the job training. O programa acontece nos primeiros 45
dias que sucedem a Ambientacdo. Nesse periodo, diretamente na drea em que vai trabalhar, o
gestor da area supervisiona o novo empregado, mostra as atividades nas quais ele estara
envolvido e os procedimentos operacionais existentes. O lider também é responsavel por
apresentar o ambiente de trabalho, a equipe com a qual o novo empregado ira trabalhar direta
e indiretamente, além das demais dreas da empresa. Durante essa etapa, os recém-contratados
sdo convidados, ainda, para participar das reuniées de performance da geréncia, momento em
que tém a oportunidade de conhecer outros lideres e entender melhor as atividades de sua
equipe.

A norma de Treinamento e Desenvolvimento, elaborada e praticada pela Anglo American, rege
todo o processo na empresa. Consiste em uma diretriz para que os empregados e lideres possam
planejar e realizar os treinamentos, garantindo igualdade de praticas para todos os empregados.

Para nds é essencial que os empregados, do nivel operacional a alta lideranga, conhegcam nossas
estratégias e saibam como podem contribuir, no seu dia a dia, para seu alcance.



Preocupacao e respeito

As pessoas s3o a nossa empresa e, por isso, ndo medimos esforgcos para manter nossos
empregados em seguranca e saudaveis. Acreditamos que o equilibrio entre a vida pessoal e
profissional de nossos talentos é fundamental para a motivacdo do time e fator decisivo
para o desenvolvimento das carreiras. Por isso, mantemos uma série de programas e
campanhas de preven¢ao com foco na manutengao da satde e na qualidade de vida de
nossos empregados, alguns deles estendidos também aos familiares.

e Programa de Fadiga

e Programa de Atencdo e Prevencdo aos Problemas Relacionados ao Alcool e Outras
Drogas

e Programa de acompanhamento dos pacientes crénicos

e Acompanhamento dos empregados afastados do trabalho

e Programa de gestantes

e SIPAT/SIPATMIN (Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho)

e Campanha de Vacinagdo contra a Gripe

e Campanha de combate a AIDS

e Treinamentos legais relacionados as Normas de Saude e Seguranca

Medicao de resultados

Em numeros

Somos:

1604 homens 81,3%

367 mulheres, sendo 18,6% total da empresa e em BH (Escritério corporativo) sdo 140
mulheres, que corresponde a 45% do total de empregados dessa localidade.

72 aprendizes

52 Estagiarios

27 PCDs

M3o de Obra Local:

529 pessoas formadas no curso de Capacitacdo de Mao de Obra Local
406 Contratados do programa de capacitacdo de mao de obra local

33% dos empregados da unidade operacional de mina sdao de Concei¢do do Mato Dentro
Treinamentos:

72.458 horas de treinamentos (treinamentos legais e diversos)
9.967 participantes

RS 1.318.999,00 Valor investido em treinamentos e auxilios educacionais




