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-I- PRESENTATION

DE L'ENTREPRISE
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1/ Informations générales :

- Raison sociale : C-R-J

- Dénomination : Confection Ras Jebel

- Forme juridique : S.A.

- Date création : 1982.

- Secteur d’activité : industrie textile.

- Registre de commerce N°: B195591997.

- ldentification fiscale : 14030/E/A/M/000

- Capitale : 21 500 000.

- Actionnaires : Divers résidents Tunisiens.

- Tel : 72447175 **** Fax : 72447182

- Adresse : Boulevard de ’environnement 7070 Ras Jebel - Bizerte

- Certification : 1SO 9001 version 2008.

- Projet encours de certification: 1SO 26000 (responsabilité sociétale :
social, securité, santé et environnement).

2/ Localisation géographique:

la bonneté des habitants de la région de Ras Djebel, la CRIJ s’est installée en
1982 pour concurrencer les développeurs du Jeans, de la mode et de la
confection des tous types de vétement sportswear.
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La région de Ras Jebel Ras Jebel - ville
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3/ Activité principale :

Avec une équipe jeune, expérimentée, motivée et un total effectif de 1000
personnes, la C.R.J est en train d’industrialiser environ 2 millions de piéces en
Sportswear et Jeans en réalisant ainsi un chiffre d’affaire de 1’ordre de 30
millions d’Euros par an destiné a concurrence de 90% a 1‘export.

Délavage
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Les activités de la confection en photos.

La salle de coupe :
dispose  d’environ
25 ouvriers assurant
le matelassage, le
tronconnage et le
dedoublage des
empiecements

La salle de
piquage :  dispose
d’environ 300
ouvriers  assurant
I’assemblage  des
empiecements.
Spécialisé en
pantalon
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Salle de piquage
pour les articles
manches : chemises
et blouson.

La salle de
delavage :  dispose

d’environ 300
ouvriers assurant le
délavage des
articles
confectionnés
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Les traitements
speciaux : 11 s’agit
d’environ 100
ouvriers avec des
cadres qualifiés
pour développer des
nouveaux designs et

des nouvelles
conceptions en
JEANS.

Le service méthode
et développement se
dispose  d’environ
50 cadre et
techniciens

qualifiées assurant
la création des
nouvelles

conceptions et
idées. Toutes le
machines utilisées
sont  automatisées
pour répondre aux
attentes des clients.
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Le service qualité :
il dispose d’environ
40 ouvriers qualifiés
assurant le contrdle
qualité des piéces
produites dans les

différents

departements de
processus de
production, et ce,
dans le but

d’assurer le respect
des normes qualité
exigées par le
métier et  des
spécificités
demandées par les
clients.

Le stockage du
produit fini apres le
contréle qualite,
presse, étiquetage,
mise en sachet et en
carton.

Le produit est en
réserve en attente de
livraison.
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4/ Les différents services de CRJ :

C.R.J offre a ses clients un « Full Service Package ». Elle fournit un produit fini
en s’appuyant sur une maitrise totale de la chaine industrielle :

v Sourcing tissu et accessoire

v Importante capacité de financement

v Développement des prototypes et des collections
v Recherche de nouveaux traitements

v Coupe et confection

v Impression et broderie

v Lavage, effets spéciaux et teinture

v Finition et conditionnement

v Service Qualité

v Livraison et logistique.

v Ressources humaines (recrutement, formation et volet social)

CARTOGRAPHIEDE CRJ

*  Cestion commercial * Planning & Suivi
Ry =y
Y ~
g g
3 4 m =3
s | :
= Yy ¥ y v =
5 Mithodes & Achat B
3 Développement 3
s~ R
A A 4
2
o Coupe | .| Piguage | | Lavage | | Finition (|||
¥ ¥
Documentation Stock Infrastructures Cestion des Ressources
Humaines
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5/ Les principaux clients de CRJ:

La France est le premier pays de destination des exportations de CRJ.

Client Adresse Pourcentage de
production

celio* France 28%
KAMEX France 11%

REIKO France 10%

France 13%

i A':,"‘:,P
MELTING POT 7%

LOIS Espagne 5

]23 France 4

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
ARMATA DE MARRE Italie 4 !
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
.

LATVIA POLOGNE 4

DIVERS CLIENTS

CYRILLUS @ Mary KIMBERLEY SYLVIAN HEACH

Red Soul

DeeLUXE ZARA PATERSON

Des clients accompagneés et soutenus : Dans un monde en mouvement, les
nouvelles menaces génerent de nouveaux besoins pour les clients. Plus que
jamais, I’excellence, la qualité, la réactivité et la confiance sont privilégiées. Le
systéeme de management de la qualité permet a

CRIJ d’optimiser le pilotage, les processus et les cotts. La société accompagne
ses clients dans la durée, de I’expression de leurs besoins
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6- Les principaux sous traitants de CRJ:

Dans le cadre de 1’ouverture de 1’entreprise a son entourage, la CRJ est entrain
de sous-traiter environ 15000 pieces par semaine, soit 50% de sa production
mensuelle. Elle est entrain de créer environ 1000 emplois directs.

Les principaux sous-traitants sont localisés dans les régions de Bizerte, Tunis et

Confection Ras Jebel S.A
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I I
I I
I I
I I
I I
' Sousse. '
I I
! Nom du sous Adresse Pourcentage de | Effectif/ direct !
! traitant production !
i JOLIESSE Sousse 11% 100 i
I SATEX Bizerte 10% 70 I
I I
: HANENTEX 2 | Bizerte 9% 100 :
I I
. BEST QUALITE | Bizerte 7% 100 .
I I
' HANENTEX 1 Bizerte % 100 :
I I
: JOMATEX Bizerte 7% 70 :
I : I
' ARTOIS Bizerte 6% 50 '
! SUPERTEX 1 Bizerte 6% 70 !
! SUPERTEX 2 Bizerte 5% 70 !
: JOLIESSE 2 Sousse 5% 70 :
| JOLIESSE 3 Sousse 4% 70 |
I STAALI Bizerte 4% 70 I
| DIVERS Divers régions 21% 60 |
I TOTAL 100% 1000 |
: EMPLOIS '
I I
I I
L. 1
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7/ 1.’adhésion au pacte mondiale :

CK) BE

1SO 9001

CONFECTION RAS JEBEL S.A.

>

4,RUE DES FLEURS ARIANA SUPERIEURE TUNIS
Tél.: 71710831 - Fax: 71701 961

Confection Ras Jebel S.A

Boulevard de I’environnement

7070 Ras Jebel
Ras Jebel, le 11-12-2013

Objet: Lettre d’adhésion au Pacte Mondial
Honorable Secrétaire-Général,

Par cette lettre, j’ai I’honneur de vous confirmer que I’entreprise « CONFECTION RAS JEBEL
S.A » soutient les dix principes du Pacte Mondial des Nations Unies concernant les droits de
I'homme, les droits du travail, la protection de l'environnement et la lutte contre la corruption.

Nous vous exprimons de plus notre volonté de faire progresser ces principes dans notre zone
d'influence et les intégrer dans la stratégie de notre compagnie, sa culture commerciale, et ses
modes opératoires. Nous reconnaissons que notre active participation dans le partenariat mondial
pour le développement est primordiale afin de faire avancer les objectifs des Nations Unies, en
particulier les Objectifs du millénaire pour le développement.

Nous convenons également que l'une des obligations qui conditionne notre participation au Pacte
mondial des Nations Unies est la préparation annuelle et la publication d'une communication sur
le progrés (COP), un exercice de responsabilité et de transparence qui rend compte publiquement
de nos résultats et actions en faveur de la bonne application des dix principes du Pacte Mondial.
Notre COP sera publiée a I'intérieur d’un délai d’un an maximum & compter de notre date
d’adhésion, et par la suite annuellement, en conformité avec les Directives pour la
Communication sur le progrés.

Vous trouverez ci-joint des informations générales sur notre compagnie ainsi que le nom de la
personne qui sera chargée des contacts futurs avec le bureau du Pacte Mondial 2 New York.

Meilleures salutations,

£ / Mohamed Hechmi Djilani

Directeur Géngfal Adjoint

Société Anonyme au Capital de 21.500.000 Dinars- R.C. : B195591997
C.C.B.: BIAT, Avenue H. Bourguiba N° 51 1096776/6 -Bizerte -Producteur N° 5423
Usine : Ras jebel 7070- Tél.: 72 447.175 -72 447.331- Fax : 72 447.182 -TVA : 014030 E/A/M/000
E-mail : technique.crj@crj.com.tn- ae.crj@crj.com.tn / Sites Web : www.crj.com.tn

En 2013, La
CRJ n’a pas
hésité d’adhérer
au pacte
mondial du fait
qu’elle s’est
engagee dores
et déeja dans la
mise en place
des  principes
fixés par les
termes de 1’'ISO
26000
(responsabilité
societale).
L’objectif :
c’est le respect
des 10 principes
du Pacte
mondiale : le
droit de
I’homme, le
droit du travail,
la protection de
I’environnement
et la lutte contre
la corruption.
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‘,", United Nations Global Corhpact } D2y, I Lettre d’accuse
© Search website @ Search participants d,adhésion au
AboutUs  HowtoParticipate Reporting Participants & Stakeholders  LocalNetworks ~  Issues  News&Events Login pacte mondiale.

(mail et lettre).

HOW TO PARTICIPATE St D

(Les justificatifs
Business Participation de 1, adhéSiOIl)

Business Organization Application

Non-Business Participation

Thank you!

Engagement Opportunities

Your Letter of Commitment to the United Nations Global Compact has been received. A confirmation
Global Compact LEAD email has been sent to hba.cri@leecooper.com.tn. We will contact you about the status of your

organization's application.
Apply Now g PP

If you do not receive an email from the UN Global Compact, please check whether the message has been
mislabeled as spam mail. To ensure timely delivery of communications from the UN Global Compact,

» Non-Business Organizations your email server should be configured to accept messages from info@ org. For further
assistance, please contact your technology staff or network administrator.

» Business Organizations

If you still do not receive a confirmation email, please contact globalc
Application ID 29761.

pact@un.org and reference

Objet : Your Letter of Commitment to the Global Compact
Dear Mr ben ameur,
The UN Global Compact welcomes your organization's intention to become a participant in our global corporate citizenship initiative.

This communication acknowledges the online receipt of a Letter of Commitment and organization information from CONFECTION RAS JEBEL. Following review of the information submitted, we will
revert to you within 1-2 weeks regarding future engagement in the Global Compact.

You may check the status of your application, post any questions or comments, and submit additional documents (if requested) by logging on to the Global Compact website using the following:

Username: confection ras jebel
Password: Please use the password you entered in the application form. If you have forgotten your password, please click here to select a new one.

Your organization's online account should serve as your means of communication with the Global Compact Office during the review of your application.
Sincerely,

The Global Compact Office

United Nations Global Compact

Two United Nations Plaza
New York, NY 10017

Email: globalcompact @un.org

Wehsite: www imslohaleommact ors

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn

e e = e e e e e e e . e E RN R E RS R W S R W S R W N W W RN W O RS N E RS E W EEE E w



CR]J} CONFECTION RAS JEBEL S.A L

8/ La certification 1SO 9001 :

Depuis I’année
2000, et en
collaboration avec
I’organisme de
certification
Francais, AFAQ
AFNOR, la C.RJ a
N°2002/17739.4 eu son premier
certificat 1SO 9001

AFAQ AFNOR INTERNATIONAL certifie que le systéme de management mis en place par :

AFAQ AFNOR INTERNATIONAL certifies that the management system implemented by. re | ative a | a q u a| |te
CONFECTION RAS JEBEL du produit.
CRJ
pour les activités suivantes : Ce Ce rti fi Cat est

for the following activities:

renouvelable
chaque trois ans
avec un audit de
suivi annuel.

DEVELOPPEMENT, FABRICATION ET VENTE DE VETEMENTS SPORTSWEAR.

DEVELOPMENT, MANUFACTURING AND SALE OF SPORTSWEAR.

Aujourd’hui,
a été évalué et ju aux exi i r: > 1
h;eseb;lr‘wma‘:;;s?:d and found to meer the requin;ments?; 1 en_tre,p r1se eSt
certifie I1ISO 9001
ISO 9001 : 2008 sous la version
2008. Son dernier
00 Al o e Mkoak o audit de
Boulevard de I'Envi 7070 RAS JEBEL TUNISIE renouvellement a
T et s vk o oy 2013-08-05 b 2016-08-05 ;toelgﬁecwe en juin
imini; 'AFAQ AFNOR INTERNATIONAL '
Administrator of AFAQ AFNOR INTERNATIONAL
\ t\ s
o ) g: Q‘I 4
4 A U-LA| S s
é i P

afnor
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Le certificat 1SO 9001 est axé sur les principes de la politique qualité suivante :

9/ La politique qualité :

L’écoute permanente de nos clients et I’historique des résultats de notre
organisme nous ont permis d’identifier les axeS stratégiques suivants afin
d’assurer une meilleure satisfaction de nos clients et une meilleure rentabilité de
notre entreprise :

+ Amélioration continue de la qualité de nos produits en évitant de livrer
des produits non conformes

+ Respect des délais de livraisons convenus avec nos clients
+ Amélioration du rendement de 1’usine pour étre plus compétitif

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

+ Reéalisation des développements des produits demandés par nos clients !
dans les délais les plus courts dans la qualité requise en assurant la '
maitrise des dossiers produits !
1

+« Amélioration en continue des compétences & de la polyvalence du |
personnel '
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

I

1

+ Ame¢lioration en continue de ’efficacité de notre Systeme de Management
de la Qualité.

+ Sauvegarder I’image de marque de la soci¢t¢ a 1’échelle nationale et
internationale.

Ces axes stratégiques sont suivis a travers des objectifs qualité.

Ces objectifs sont mis a jours lors des revues de direction ou suite a une décision
de la direction générale en collaboration avec les différents responsables de
I’organisme.

Confection Ras Jebel S.A
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10/ La participation aux foires:

La participation aux foires nationales et internationales est importante soit au
niveau financement ou au nombre de participation qui a connu une évolution
importante et ciblé vers les clients européens vu leurs proximite.

Dans le cadre de la
recherche de nouveaux
clients et de nouveaux
marchés, la CRJ, en
collaboration avec le
CEPPEX, est entrain de
participer  aux  foires
nationales et
internationales.

Participation a la foire
internationale de  Paris
DENIM BY PREMIERE
VISION novembre 2013.

Confection Ras Jebel S.A
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LE DEVELOPPEMENT DURABLE
AC.R.J

Les Grands axes de notre politigue de Responsabilité Sociétale et
Environnementale

La pression des sociétés civiles et ses impacts réglementaires ont
renforcé le champ de responsabilité des entreprises internationales. La
croissance s’entend désormais «responsable, respectueuse et durabley.
Autre corollaire de cette nouvelle donne: 1’éthique peut procurer un
avantage concurrentiel au niveau mondial. Conscient de ces nouveaux
enjeux et soucieux d’y répondre, C.R.J prend en compte les
implications économiques, sociales et environnementales de sa
stratégie et de ses activités. La société opte ainsi pour une approche
progressiste, pérenne et équilibrée.
Confection Ras Jebel S.A

Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
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Le mot du Directeur Général :

L’intégrité est une exigence qui doit étre portée au quotidien par la
societé CRJ ( CONFECTION RAS JEBEL) a I’égard de ses
collaborateurs, ses clients, ses partenaires, ses actionnaires et toutes
ses parties prenantes. C’est un enjeu stratégique auquel j’attache
personnellement une grande importance.
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Ma conviction est que le développement durable assurent notre i
pérennité et contribuent a notre performance. Un environnement :
integre et respectueux constitue un atout concurrentiel car les |
collaborateurs sont fiers de 1’entreprise pour laquelle ils travaillent et :
sont, par conséquent, plus motivés. |
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Notre ambition, au-dela de notre développement sur nos marchés, est
d’étre une entreprise responsable. La proximité de la mer nous
rappelle chaque jour combien notre activité depasse notre seul destin.
Nous voulons étre fidéles a cet engagement en écrivant un nouveau
chapitre de I’aventure humaine et industrielle de CRJ.

Le Directeur Général

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
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-11- LE VOLET

SOCIAL

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn
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L’action sociale : réemunérations, égalite, diversité

Au méme titre que 1’adéquation entre les ressources et les besoins de
I’entreprise, ’harmonisation sociale compte parmi les missions des
Ressources Humaines. Par ailleurs, la fonction facilite le dialogue
social, les instances représentatives des personnels étant acteurs de la
bonne gouvernance de la societé.

CRJ soutient ses personnels a titre professionnel et privé gréace a une
assistance sociale et des activites de loisir.
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CRJ soutient 1’égalité et la diversité professionnelles. La société :
renforce ses dispositifs en faveur de I’égalité professionnelle et du I
b b J4 . . . 1
handicap en s’ouvrant sur des négociations respectivement, sur chacun '
de ces deux volets. !
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CRJ s’engage concretement pour une meilleure intégration des
personnes handicapées dans 1’entreprise. Grace a des outils permettant
la plus grande neutralité, les chargés de recrutement sont acteurs de la
politique de mixité sociale et de parité.

CRJ s’engage pour le bien-étre de ses collaborateurs. Des analyses
conjointes avec la médecine de travail pour assurer une meilleur
environnement de travail”

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
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1/ La certification 1SO 26000 :

Début 2013, I’entreprise s’est engagée dans la mise en place d’une démarche de
Responsabilité Sociétale et Environnementale (R.S.E) en collaboration avec les
organismes de certification AFAQ AFNOR et le bureau de consultation DMC

(Dougaz multi conseil).

Cette démarche est planifiée sous la forme d’une certification (évaluation) en
ISO 26000 qui couvre les volets suivants: social, securité, environnement.

FTElfFax - +216 FE SIS 2SO - TVA : 10DOITE/ MAM /OO0 - RC - BIOIDIIZ00S

Acceptation  de
I’offre pour le
projet de la
responsabilité

sociétale : social,
sécurité et
environnement.

N° 13/18563-003

AFAQ AFNOR INTERNATIONAL certifie que :
Mr. Added BOUCHOUCHA

A participé a I'action de formation

ISO 26000, lecture pas a pas

ot ton au

Organisse du 27 au 29 Mai 2013

Nombre d'heures de Ia formation : 21 Heures

Les actions de
formation pour la
mise en place de
ce systeme de
management :
responsabilité
societale.

Attestation de
Formation  pour
le compte du
responsable des

ressources
humaines.
Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182

E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn




CONFECTION RAS JEBEL ]

CONFECTION RAS JEBEL S. & =

®

(o

« Notre responsabilité sociale vis-a-vis de nos
collaborateurs va de la promotion des critéres
d’éthique et de la Responsabilité Sociétale et
Environnementale a la gestion prévisionnelle des
compétences »

Etre ’employeur de plus de 1000 collaborateurs dans la
région de Ras Jebel-Bizerte confere a CRJ  une
responsabilité particulierement vaste. Pour concilier une
croissance et un développement des Hommes, la société
déploie une politique de ressources humaines active.

N

2/ Evolution effectif globale:

Evolution de I'éffectif global entre les années 2009 et 2013 :

Année

2009 2010 2011 2012 2013

Effectif global

682 581 610 776 1012

Evolution de I'effectif global selon les années

1200
1000 - & 1012

600 - ‘.&Z\h 10

400 -

200 -

2010 2011 2012 2013
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Il s’agit d’une forte évolution en effectif constatée durant la période de 2009 et
2013 due a la concrétisation de nouveaux marchés a forte potentiel.

3/ La répartition de ’effectif par genre sur I’année 2013:

Evolution effectif par genre : Homme et Femme 2013

1200

1000

L :
800 - B
600 - Femme
Homme
400 -
200
0 J

JUIN- JUILL  AQUT ~ SEPT  OCTO NOVEM DECEM

C’est la quasi-parité entre femmes et hommes employés ( en moyenne ).

Une évolution en faveur des homme est noté entre le début de I’année et la fin
de ’année

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn
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4/ Le recrutement des handicapés :

Le nombre des handicapés travaillant a CRJ est de 18 ouvriers en 2013 par
rapport a 7 ouvriers en 2009, soit une évolution de + 11 ouvriers.

Evolution des handicapes entre les années 2009 et 2013 :

Année 2009 2010 2011 2012 2013

Effectif global 12 11 10 12 18

Evolution des handicapes sur les années
20
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14 /
12 w 12
10

2009 2010 2011 2012 2013

NB : Certains handicapés n’ont pas donné leurs cartes et d’autres ne les
possedent pas. On les respecte car ¢’est de la morale.

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
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5/ Le recrutement des SIVP :

Evolution des recrutés sous contrat SIVP 2009 - 2013:

Année 2009 2010 2011 2012 2013

Nombre 12 25 25 28 30

Evolution des recrutés sous contrat SIVP 2009-1013
35

30 30
25 25 :/

g il

15 /

o

10

2009 2010 2011 2012 2013
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6/ Politique de travail des enfants :

Dans le cadre de la protection des jeunes travailleurs et de la surveillance de
leurs santés et leurs sécurités notre politique est accentuée sur les axes suivants:

+ || est strictement interdit de faire travailler les jeunes ouvriers de moins
de 16 ans.

+ Les enfants de moins de 18 ans ne peuvent étre employés dans toutes les
activites qu'apres un examen médical approfondi justifiant leurs aptitudes
a effectuer le travail dont ils seront charges. Cet examen sera fait deux
fois par an.

+ Aucun enfant de moins de 18 ans ne peut étre chargé des heures
supplémentaires au dela de la durée normale du travail a laquelle il est
soumis. La durée du travail effectif ne peut excéder 48 heures par
semaine.

nuit, et ne peut exercer des travaux dangereux.

+ Tout jeune ouvrier entre 16 et 18 ans a droit a un repos mensuel payé de
deux jours conformeément a la loi en vigueur.

+ Tout jeune ouvrier entre 16 et 18 ans a droit la formation professionnelle
selon une pedagogie qui convient avec son age et selon le poste occupé.

Enfin, améliorer en continue les compétences et les qualifications des jeunes
ouvriers.

Le Directeur Général

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
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7/ Les aides sociaux :

C’est une tradition de la maison qui sert a aider aussi bien les employés de la
société que les associations de bienfaisance.

7-1/ Les aides sociaux pour le personnel:

Ces aides sont répartis comme suit :

- Des dons. (sans retour).

- Des préts aux personnels avec retour, mais sans intérét.

- Cadeaux de fin d’année pour toutes les personnes : le montant global du
cadeau de fin d’année en 2012 est 35 mille dinars.

Evolution des prets aux personnels sans interret / mille dinars:

Année 2009 2010 2011 2012 2013

Evolution des prets aux personnels - mille dinars
80

60 / w o
50

5 /
40 N\

30 -

20

10

2009 2010 2011 2012 2013
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| T CONEECTION RAS JEEBL S.A. , Décision
; o i d’octroi  d’une
L P L.~ W vide sociale on
faveur d’un
ouvrier de CRJ
pour  I’achat
E R R Fom sy 5 d’un
= ot @ Tunts, s 2RI Lk , équipement
médicale.
Année 2012.

coonzas

Recu pour
I’octror  d’une
rECw aide sociale en
faveur d’un
ouvrier de CRJ
» o suite a son
e e s déces.

- Le montant a
été donné a son
marie et sa
famille.

Année 2012.
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o Don pour le

compte  d’un

ouvrier de CRJ
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Sl a2 s st intervention
e o o chirurgicale,
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s o ~ o 3 =2 Soo 1
s CFCTION RAS JEBEL S.A. - l lne Cop|e de
< > RIEURE TUNIS ~
> = 701 961 t t d [\t
CONTRAT DE PRET ( anS inté rét)
Entre la société «CONFECTION RAS JEBEL S.A» (C.R.J) en tant que préteur représentée par r Ie Com te
son Directeur Général Monsieur Mohamed Hechmi DIILANI. pOU
D’une part, 9 M d
Et M. SABIHA CHAGMA employé au sein de la CRJ, en tant qu’emprunteur. d un ouvrier v
D’autre part, CRJ
Il a été arrété et convenu ce qui suit: .
ARTICLE 1 :
La CRI octroie &4 M. SABIHA CHAGMA la somme de 2000 Dinars & titre de prét en contre
partie de I’acceptation de 01 traite.
ARTICLE 2 :
L’emprunteur autorise la CRJ a retenir sur son salaire mensuellement le montant de chaque
traite échue, méme si ce montant est supérieur 3 30% du net a payer & Femprunteur.
Dans le cas ou le salaire de emprunteur ne permet pas la retenue du montant d’une traite,
cette retenue est reportée au mois suivant.
ARTICLE 3 :
En cas de cessation d’activité au sein de la CRJ par Femprunteur, toutes les traites impayées
seront considérées comme échues et seront déduites sur le solde de tout compte dudit
emprunteur. Si ce solde de tout compte ne permet pas le pPaiement de toutes les traites
impayées, les échéances seront maintenues.
Faite s I le 13. =
aite a Ras Jebel le 08/11/2013. - e — _
Jo77 S
Pour Ia CRJ o7 Z ¥ (A~ LUEmprunteur
Le Directeur Général g
Mohamed Hechmi DJILANI = 3
7.331- F 1

ol Usine : "

ac.cri@ecrj.com.tm / Sites We!
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S L Severe—y

- Ry

Montant 5 cooq ]

B e

T T A O N
ﬁ%&‘@i‘ﬁii&“ e Une copie de
' ﬁ contrat de prét

(sans  intérét)
pour le compte
d’un ouvrier de

s = e —

— '* l
‘_;cc‘\ge’n’\
] ©837 83 02 L St dateesr A e

[ I oy
<0060 34> ;

360502

ARTICLE 1 :

La CRIJ octroie 3 M. MONOAN BERRHOUMA la somme de 1000 Dinars a titre de prét en CI E\] .
contre partie de I'acceptation de 01 traite.

ARTICLE 2 :

Uemprunteur autorise la CRJ 2 retenir sur son salaire mensuellement le montant de chaque
traite échue, méme si ce montant est supérieur a 30% du net a payer a I'emprunteur.

Dans le cas ou le salaire de 'emprunteur ne permet pas la retenue du montant d’une traite,
cette retenue est reportée au mois suivant.

ARTICLE 3 :

En cas de cessation d’activité au sein de la CRJ par 'emprunteur, toutes les traites impayées
seront considérées comme échues et seront déduites sur le solde de tout compte dudit
emprunteur. Si ce solde de tout compte ne permet pas le paiement de toutes les traites
impayées, les échéances seront maintenues.

Faite a Ras Jebel le 06/12/2013

Pour la CRJ LUEmprunteur
Le Directeur Général
Mohamed Hechmi DJILANI

me au Capital de 21.500.000 Dinars- R.C. : B195591997
776/6 -Bizerte - Producteur N* 5423
A

BIAT , A
s jebel 7070~
E-mail : technique.crj@c

7-2 | Les aides pour les associations

Confection Ras Jebel S.A
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Evolution des dons pour les associations entre les années 2009 et 2013 / dinars:

CONFECTION RAS JEBEL S. & =
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Année 2009 2010 2011 2012 2013
Les dons 20000 10000 7000 15000 9000
Evolution des dons pour les associations - en dinars
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AdressSe oo L g BY B A >~ Ut e SRS
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Modalité de PalemMent foo ettt —
VoasEs
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La societé R(‘présch\nl de l'union
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36

Quittance

LU'Associa-Med certifie avoir re

& € D

De ia part de

Te Représenté(e) par
n montant de e =
Chaque o= Zédo L2
Banque:_____ £ 2
A titre de subvent

on pour les projets de I"année Univers

A e v

République Tunisienne
Association « SEBIL »
Pour Nemcadrement
De Ia Mére et de I"Enfant

3O KT N"43 du 2705/ 200K
Visa N : 23SS du 21/01/2008

Recu

Raison Sociale =

Adresse
Espace :

Montamt =

Mode de payement

AR ue, D ANMAS,

N

Flus De Remsclgement Contactes

Tunis 71 228 282: «aAgh e 555

Asumsgil &5 550001

B P
dakylig pyluisiny

TR T S AR A e A 23 S
PRSP

00950

71 287 710
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8/ la formation : inter et intra entreprise :

« Un nouveau regard pour créer de la valeur »

En prenant en compte les intéréts de toutes ses parties prenantes, CRJ
transforme son regard sur ses métiers, innove et s’ouvre a de nouveaux horizons
afin de créer de la valeur. Exemples : Les programmes de formation dispensés et
les stages d’initiation a la vie professionnelle (SIVP) réalisés.

La formation et insertion professionnelle sont des thémes chers a CRJ, qui
accueille systematiqguement des apprenties et des contrats SIVP dont une
majorité dans les métiers de production.

Le budget de formation représente 5 % de la masse salariale. Il vise a préserver
et développer le niveau de tres haute technicité de CRJ, détenteur de
compétences rares et pointues.

1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
Le développement des compétences au cceeur et a ceeur est definie dans la |
politique Ressources Humaine de CRJ s’articule autour de programmes qui '
contribuent a la satisfaction de ses clients et renforcent de sa compétitivite. |
:
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Evolution du nombre de bénéficiaires de la formation interne 2009 - 2013:

Année 2009 2010 2011 2012 2013

Nombre 30 28 42 54 36

Evolution du nombre de bénéficiaires de la formation interne
2009-1013

60

i
50

. / \
l//////////' ‘\\’ 36

&
30 M T

20

10

2009 2010 2011 2012 2013
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Exemple de
seances de
formation avec le
médecin de travail
au sein de CRJ

Exemple de
seéances de
formation avec le
médecin de travalil
au sein de CRJ
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KNI
MR

Exemple de
seances de
formation avec le
médecin de travail
au sein de CRJ
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; Formation de
I’encadrement
| pour [I’application
des nouvelles
méthodes de
travail et de
Gestion de la
production.

C’est la gestion
des compétences.

Formation de
I’encadrement

pour [’application
des nouvelles
méthodes de
travail et de
Gestion de la
production.

C’est la gestion
des compétences.
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JAFNOR

CONFECTION RAS JEBEL CRJ Exemple faCtu re
BOULEVARD DE L'ENVIRONNEMENT relative é. une

7070 RAS JEBEL

Facture action de
Date : 07/06/13 formation faite en

Code N° o, Code Client Code TVA

13AF0184 .06.13 o8 014 030 E/A/M/001 intra — entreprise_

REFERENCE A RAPPELER

Désignation Montant HT

Formation 1 985,000
Auditeur tierce partie IRCA du 10 au 14 Juin 2013 de Mr Added BOUCHOUCHA
Vente a I'exportation de la Taxe sur la valeur ajoutée suivant décision
N°032201300022 du 21/02/2013

e Bl

@

PAYABLE a Total H.T 1 985,000
AFAQ-AFNOR INTERNATIONAL Total T.V.A 12% 0.000
BANQUE DE TUNISIE '
Agence de Mutuelleville TIMBRE FISCAL
71, rue du 1er Juin TUNIS Belvédére
Compte n° 05108000040308180959 Total T.T.C 1 985,000
1.LB.A.N : TN59 0510 8000 0403 0818 0959 atés s p ata de
SWIFT: BTBKTNTTXXX
CONDITIONS DE REGLEMENT Mille neuf cent qu. nars
A réception de facture

— afmor

AFNOR Groupe in association with AtteStatlon de
AFAQ AFNOR International participation et de

C r .
ERTIFICATE OF SUCCESSFUL COMPLETION I'GUSSIte d’une
This is to certify that H
action de
ADDED BOUCHOUCHA formation faite
has successfully completed avece l,Organisme

The Quality Management Systems AFAQ AFNOR

Auditor/Lead Auditor Training Course
ISO 9001:2008 version
Course Date: 10 — 14 June 2013
Course Venue: AAI/Hammamet, Tunisie

(UN (@\; =

W J R Fenton
Director of Training, AFNOR-ETA Certificate Number 21005/1

N CERTLL,
= <o

&= eelp

TNING €O
Course certified by Inter; i A

of Ce
Course Number A 17019
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CONFECTION RAS JEBEL j

CONFECTION RAS JEBEL S. & S

LML 2,
& DPMmMC
@

DOUGAZ MULTI CONSEILS

QUALITE SECURITE &
ENVIRONNEMENT

Tél: +216 72 447176

Fax: +216 72 447182
Mr LE DIRECTEUR GENERAL

[ - —
N
PAGE

FACTURE
= Qte PUHT RS Montant H{Montant TTC TVA
aemarch s 520,000 3120,000 |  3120,000 o

[TAUXTVA | BASE TAXABLE | MONTANT TVA [TOTAL HT 3120,060

[ [ = 3120.000 | ©.000 TOTAL TVA 6.000
[fIVBRE | 5300 |
NET APAVER 3120,400

Arrété la prés

la présente facture a la somme de trois mille cent vingt dinars et 400 millimes.

Adresse : 3 rue 4186 Ezzouhour 1 - 2052 Tunis - Email : samidougaz@topnet.tn
Tél./Fax: +216 71 525 250 - TVA : 1090376/NAM/000 - RC : B4039112009

Facture relative a
une action de
formation et
d’assistance a la
mise en place d’un
systeme de
management :
R.S.E
Responsabilité
sociétale et
environnementale.
Faite en intra-
entreprise.

Jasicillg gl 4953 djljg
Agimall ASyillg joiusgll (3ygSill ikgll jSgll
Joiaugll Jagsiill Aagaall Zangll
Cjiy Ariegll Agdjillg

Slae A8 9l g ) LI
s 3o 52 9SI Ge J 9 Buuad!
CR]J
S e oS

T i o leaa !
I R L W

Jo>= A0 953 aals Jamd @SS gany Wb asl (s g
A e OUaladnel) Adluo s  Slaolowdt
> ety 2013

_A:I.A:u_'i"
ez 12 e A =J3
Bl _.‘z,_c)‘.;'_)‘}_'.:_.i:)._a_‘._li"a;.).éi.x’! A L elied)

s lastt E_.k_‘n_)_,_ut.:s.‘..b’a.)'a;mgjw

BRSPS e 1 Siole ol ‘;_\__]_“ 'Mj

Invitation a une
action de
formation en
collaboration avec
le centre de la
formation continue
et de la
progression
professionnelle de
Bizerte

e e = e e e e e e e . e E RN R E RS R W S R W S R W N W W RN W O RS N E RS E W EEE E w
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AT ELIVILLY 1
FORMATION

e , Liste des thémes

de formation faite
—es pour le compte du
personnel de CRJ
dans le cadre de la

adt

\utres (a préci

i oy e : responsabilité
et o o | e societale
F s 5ee 5o stE & 5 T [ e e
Total des colits
S
[INTERNATIONAL] Li
Entre ¢ Cowte otim Pa ,1&»1 Malricule fiscal 04Yo2e €| A (H |ooa

Adr ( Bouwlosoand de £ "o il cwoeds "
e Peng yehse9 Code postale s s . .
=2 045 A Fax: $3wam 472 Formation au sujet
E-mail le e Qe « €24 & lee Gropen. Com_tan
Responsable Formation de
Désirons inscrire personne(s) au cycle indique ci-dessous
Nom el Prénom : BertclReve e pdded Nom et Prénom

Fonction Peo penvedde peasvrwied Fonction perfectlonnement
Nom et Prenom Nom et Prénom Sur Ia’ geStlon des
Fonction Fonction

Intitulé  du cycle EMENT SUR LA GESTION DES ressources

RCES HUMAINES

TIONI

Eeterence diicycle : GRHAB humaIneS

Frais d'inscription : 1230 DT.H1 (TVA 12)*
Ce prix comprend la formation, la documentation et les pauses café

Plree: 10 seances : du 1 au 29 Juin 2085
a raison de deux séances par semaine

Llieu : Hotel Le CONCORDE Les Berges du Lac funis

Fait & Tunis le :34/aS o444
F \ } ——
i
Merci de remplir et de renvoyer ce bulletin & BEST INTERN II\T F CONSEILS
Bax : +216 71 950 107/+216 71 951 794 i
ou par E-mail: infocebaestinternational.org /contactee edefconseils, ¢

Toule annulation effectuce avant , uniquement 48h du cycle, sera faclurée & 50%
firais d hébergement en sus 800/ - hote

BEST INTERNATIONAL / EDEF CONSEILS
+216 71 950 012/+216 71 951 792 / Fax : +216 71 950 107/+216 71 951 794
E-mail: contact@edefconseils.com / info@bestinternational.org

Confection Ras Jebel S.A
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AT AT AT ST ST T TR @’%’&V&&’MVQ’&;&S&VM@@@@%

67N\ $F
§{61T Y N
Oy T

=]
Bureau International du EST ATI Association Tunisienne des
Travail Inspecteurs du Travail
L’Association Tunisienne des Inspecteurs du Travail atteste que :

Mgtre/MHe /Mr :...... Add& 4 ..... EWKM ..........................................
Organisme.:.............. Lﬁj .......... - & .z@/./{ .............................

A participé aux travaux du séminaire sur le théme :

%
%
%
&
&

Le Contrat Social : Objectifs, Attentes

et Mécanismes de concrétisation

a I’hétel Sol Azur Beach Congres Hammamet 16 et 17 Mai 2013

1V/ elle s’est distingué(e) par sa contribution positive.

P/ LE COMITE D{RECTEUR DE L’ATIT
CHOKR{ OUALI

A A A A A A A A A AN A AN A A A LA e W@@W%@%@&

.
.
.
&
.
.
¢
.
¢

Attestation de participation au séminaire organisé par
I’association tunisienne des inspecteurs de travail

« La Formation est I’amélioration en continue des
compétences et de la polyvalence de I’équipe de CRJ. »

Extrait de la politigue qualité

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn
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9/ La sante et la sécurité au travail :

9-1/ Médecin de travail :

Depuis sa création, La CRJ s’est adhére au groupement de médecine de travail
du gouvernorat de Bizerte, qui est en train d’intervenir en collaboration avec le
comité de santé et de securité au travail dans ce domaine avec des actions
préventive.

Le groupement est chargé du suivi et ’examen et de la santé des travailleurs et
de leur aptitude physique a effectuer les travaux exigés d’eux, aussi bien au
moment de ’embauche, qu’au cours de I’emploi.

Le groupement est chargé de leur protection contre les risques auxquels leurs
santé peut étre exposee.

Ci-apres des exemples des sujets d’interventions du médecin du travail aupres
de CRJ.

Aﬁ?ﬁ;}z@;\z - =
e By A s R RSN RN ot e e
g\ §\ %})’& j Groupement De Médecine Du Travail Du Gouvernorat De Bizerte LeS V|S|tes
St 7 ‘
=

Bizerte Le 25/10/2013 éd|Ca|es
A L’attention de Monsicur le Directeur de Ia Société
C.R.J. Our
Menzel Bourguiba - Bizerte

’examen de

Nave g :
Objet : Visite médicale de I’année 2013 A3
R .

Pa— I’aptitude

Nous avons 1’honneur de vous informer que nous comptons effectuer Les .
visites médicales de vos salariés pour le mois DE NOVEMBRE 2013 comme phyS|que a
suit : ff I

> Mercredi 06/11/2013

> Mercredi 27/11/2013 travaux
2 nous confirmer vorre ac exigeés.

~ord par retour de fax

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
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< & ~ (T Tamm— v GRm— g7 I SN L —= ~ =

.| Les
diagnostics

| des  risques
| professionnels

- Mme. SOLTANI Kalthoum (Tec. Sup. en hygi¢ne et sécurité — GMT Bizerte)

- ETABLISSEMENT : C.R.J. ,
B e pour eliminer
} e e s les dangers et
> rax.: e conservé la
- DATE DE LA VISITE : 06/03/2013 Santé deS
& OBJET : Diagnostic Des Risques Potentiels 2 -
- PERSONNES RENCONTREES : , ouvrlers.
e EQUIPE GMT:
3 -  Dr. KRICHAH Nesrine (Médecin du travail — GMT Bizerte)

CADRE:

(216)72 421 355 ;L =il — (216) 72 430 SO7 / (216) 72 432 O15 i aied — 7000 =5k — 43 Sia zes - 13 2
216, 72418 654 W / aeh — 7OS B e 3he — AaIY) Ada LN o Lind Al P

7000 - TEL : (216) 72 432 015 / (216) 72 430 807 — F 216) 72 421 355 —13, F

7 Site Web: waww g e comzmibizerte @y ahoo. frF

Les

== RAPPORT D’ASSISTANCE TECHNIQUE .
assistances
o i) techniques et
B s les cation de
e la formation

e A du médecin
de travail

e Date de la visite : Le 06 /03 /2013
e Objet: Assistance Technique
e Personnes rencontrées :
= Equipe:
« Dr. Kricheh nesrine (Médecin du travail — GMT Bizerte)

e Mme. SOLTANI Kalthoum (Tec. Sup. en hygiéne et sécurité — GMT Bizerte)
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Une séance de
formation

dans le cadre
du comité de
sécurité et de

santé au
travail. le
sujet aborde
est la

manutention.

Une séance de
formation

dans le cadre
du comité de
sécurité et de

santé au
travail. le
sujet aborde
est la

manutention
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0-2/ La sécurité au travail:

Au sujet de la mise en place des exigences légales et réglementaire sen relation
avec la sécurité au travail. La CRJ s’est affili¢ a la CNSS depuis sa date de
création,

En collaboration avec le comité santé et sécurité au travail et dans le cadre de
I’ISO 26000, la CRJ a fait la révision ses procédures de sé€curit€¢ mises en place
est ce par la nomination d’une équipe de responsabilité sociétale et
environnementale composé d’une cinquantaine d’ouvriers chargé de sécurité.
Cette ¢quipe est répartie dans 1’ensemble des départements et des service, leurs
roles essentiel (en plus de la sensibilisation) est I’intervention en cas de besoin.

La CRIJ a double I’effort pour la mise en place de ce systéeme, et ce par le
renforcement des audits périodiques soit par le personnel de CRJ ou par les
organismes externes spécialisés dans ce domaine.

Tous les moyens de secourisme et de lutte contre les incendies sont
réguliérement vérifiés et controlés, a titre d’exemple: les extincteurs, les RIA,
les plans d’évacuation, les boutons poussoirs, les alarmes de s€curité.

Les médicaments des premiers soins (alcool, bandage, compresse, dakin,
Bétadine, coton...) sont a la disposition des ouvriers et sur les locaux du travail
et dans des boites a pharmacie appropriés.

A CRJ, tous les produits chimique encours d’utilisation (au délavage) sont
identifiées, les fiches des sécurités sont disponible sur les lieux du travail

L’utilisation des outils des protections individuelle est une responsabilité
primordiale.

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
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Le certificat
d’affiliation a la
CNSS. Depuis
1982 date de la
création de CRJ.

Plan
d’évacuation
afficher dans les
locaux du travail

indiquant a
I’aide des
fléchages, le

circuit a suivre
jusqu’au  porte
de secours.
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Utilisation  des
gants
métalliques lors
du tronconnage /
coupe

Utilisation  des
gants et des
masques lors des
travaux
manuelles.

(la prévention)
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La désignation
des points de
rassemblements.
en cas dun
grand probleme

Les boutons
poussoirs / en
cas de feu. Ces
boutons sont
rattachés a des
aides visuelle
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Un extincteur de
CO2 récemment
recharge : les
extincteurs sont
rechargé  deux
fois par an.

Magasinage des
produits
lessiviels  avec
identification des
produits.  Pour
des éventuelles
utilisations.
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AQUAZYM SDL

Identification
des produits
lessiviels

Identification
des produits
lessiviels

CHIMIE & TEXTIL
SERVICE

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn

[ e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e e e e e e e e —



CR]J} CONFECTION RAS JEBEL S.A 2

9-3/ Les accidents du travail :

Les accidents de travail entre les années 2009 - 2013:

Année 2009 2010 2011 2012 2013

Nombre 30 38 44 40 21

Les accidents de travail entre les années 2009-1013
50

45

40 ‘ /\Aan

35
30 e‘%e/ \\

25

20 \9 21

15‘

10

2009 2010 2011 2012 2013

Note bien : Une baisse importante des accidents de
travail est noté entre 2009 et 2013, est ce par
I’implication de tous le personnel : la direction, les
ouvriers, les structure de dialogue interne dans le
processus de la sécurité au travail.
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10/ L’environnement ;

L’environnement, 1’un des 3 piliers de la Responsabilité sociétale et
environnementale, il est caractérisé par :

« Réduire nos impacts, favoriser 1’éco-conception et partager nos meilleures
pratiques environnementales »

Trois axes structurent la politique environnementale de CRJ :
- Protéger la mer et les milieux naturels.
- Se conformer aux exigences réglementaires.

- Inscrire I’ensemble de sa démarche dans une logique de prévention et
d’amélioration continues

Souhaitant minimiser les impacts de ses activites sur les milieux naturels, CRJ
maitrise ses consommations d’eau et d’énergie, gere, valorise et réduit la
production de déchets a sa source et réduit ses émissions.

Station de
traitement
d’eau n°1
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Station de

traitement
d’eau °2
_
i, Vi
Jardinn® 1
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Jardin n® 2

Citernes a gaz
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11/ Les investissements

- Dans le cadre de I’amélioration des locaux du travail, la prévention des
risques, la préservation de la nature et la protection de I’environnement
ainsi que I’amélioration du rendement et de la rentabilité, et de satisfaire
la capacité des clients, CRJ a procéder a des investissements matériels et
immatériel sur les années 2012 - 2013 avec un montant total de 3 millions

de dinars (3 milliards).

- En collaboration avec le CETTEX centre de technique de textile,
I’entreprise a entrée dans un programme de mise a niveau et qui a donner

ses fruit sur le plan de I’investissement.

- Ci-apres des photos illustratives des investissements (a titre d’exemple)
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Copie du
rapport de la
mise a niveau.
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Machines de délavage

Laboratoire au lavage
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Travaux de
constructions
encours et
d’aménagement
du service
lavage

constructions
encours et
d’aménagement
du service
lavage
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Achat des nouveaux machine / hautement équipées
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Utilisation de
I’informatique
dans le
domaine de la
confection.

Les nouvelles
technologies.
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Finalement, CRJ se prépare a une évaluation de sa
contribution au developpement durable selon les
exigences de la norme ISO 26000.
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-11I- LE DIALOGUE SOCIAL

AU SEIN DE

L'ENTREPRISE
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Le dialogue interne existe depuis plusieurs années, il est établi sous forme de :
discussion, réunion, Proposition verbale (demandes) ou écrite (lettres) .

Les différentes décisions prises seront communiqués aux employés soit
verbalement ou par affichage sur les tableaux d’affichages sous forme de note
(Note de service, rappel, attention ...). Ou sous forme de communication des
résultats (courbes, histogrammes....).

Parmi les moyens de dialogue interne existants : la commission consultative, le
Syndicat, et le comité de santé et de sécurité au travail.

1- La commission consultative de 1’entreprise :

En 2000, la commission consultative de 1’entreprise a été crée dont
I’objectif de représenter les ouvriers et les membres de I’administration
lors de la planification, le suivi et le traitement des sujets en relation avec
I’amélioration de 1’organisation interne du travail, des moyens du travail
et pour un d’améliorer la productivité, le rendement.
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Parmi les centres d’intéréts de cette commission est le volet social, les !
aides sociaux, la formation, les augmentations .....etc. !
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En piéces jointes, le PV des élections de la commission consultative, ainsi
que des exemples de PV de réunion.

Une évolution des nombre de réunion est noté (durant les années
précédents)

Evolution du nombre des réunions avec le C.C.E 2009 - 2013:

Année 2009 2010 2011 2012 2013

Nombre 8 i8 24 i8 i3

Evolution du nombre des réunions avecla C.C.E 2009-1013

30 -

25 -

/‘24\
20 =

is 8
15 | ~ =
13

10 -

2009 2010 2011 2012 2013

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn

[ e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e e e e e e e e —



CR]} CONFECTION RAS JEBEL S.A &

Le dernier
4@’ CONFECTION RAS J'EBELTSU.A. renouve”ement
R eest o weragerser . ) a eté faite |e

- = | 31/05/2011,
LINSPECTION/DE TRAVAIL OE RASIESDL apres une
T ———— élection neutre
arbitré par
wow M — I’inspection du

travail.

Une photo
T o e illustrative du

PV des
élections ainsi

que la
C construction
% des membres
La liste des
candidats et
ot S e i st i, des
= it PR S CH participants
Em—re aux élections
relatives  aux
Ehincn catégories des
Noue agents

d’exécutions
du 27/04/2011.

ieu a 4 titulaires et 4 suppléants
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La liste des
candidats et

Note a tout le personnel des
e A s I R e participants
aux élections
o s e e relatives  aux

T it catégories des
cadres et
PN agents de
\\\\> 2 maitrise du

27/04/2011.

Le dépdt de la
S W liste de Ila
e e e commission

- e consultative de
CRJ aupres de
I’inspection
régionale  de
travail de Ras
Jebel.
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68

Réunion entre
les membres de
commission
2k consultative de
- I’entreprise
avec la
direction de
CRJ au sujet
s des absences
répétitives des
Erar Rt ouvriers.

Procés verbal
suite a une
réunion entre
les membre de
la commission
o paritaire et les
membres  du

e e e Lt syndicat  de
s e B CRJ au sujet
S S de la
e distribution du
tenu de travail
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CONFECTION RAS JEBEL S. & S

g..gj CONFECTION -RAS JEBEL S.A.

4,RUE DES FLEURS ARIANA SUPERIEURE TUNIS —m 0
Tél.: 71 710 831 - Fax : 71 701 961

Ras Jebel le 24/05/201
PV DE REUNION

Objet : La formation interne:

Les membres de la commission paritaire se sont réunis avec la direction de I'usine pour
€tudier le théme de la formation en interne

Apres discussion et échange d’avis entre les présents, ils se sont mis d’accord sur les points
suivants :

- Accentuer la formation interne.

- Généraliser la formation pour tous les services et surtout pour les secteurs de
production et de recherche et de développement.
Maintenir les actions de formation entamée en 2012 tout en essayant de les
renforcer.

LES PRESENTS : w——
RIDHA CHAABANE (DIRECTEUR)

NOUREDDINE BOUDOUOU. //-lﬂ
«

LEILA BAHRI=~=

WALID KACUECITA. =%

FETHI NOUIRA. %

AMOR BOUAFFOURA) @
\

BOUCHOUCHA ADDED.

Une autre
forme de
discussion et
d’échange de
vue entres les
membres de la
commission
consultative et
les
représentants
de la Direction
au sujet de la
Formation
interne.

CR}

CONFECTION RAS JEBEL S.A.

4,RUE DES FLEURS ARIANA SUPERIEURE TUNIS —m0 0
Tél. : 71 710 831 - Fax : 71 701 961

PV DE REUNION

Une  réunion
avec la
commission
consultative de
I’entreprise
pour validation
du bilan
pédagogique.

Confection Ras Jebel S.A
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2- Le syndicat :

Dans le cadre du respect du droit syndicale et la liberté de I’expression, Le premier groupe
syndicale de CRJ a été crée le 05/03/1996, les dernieres élections ont été faite le
16/10/2010.

L’entreprise a mis a la disposition des membres du syndicat un bureau équipé des moyens
nécessaires pour exercer leur fonction d’une maniére facile (1 table, 6 chaises, 1

casier...en plus de 4 tableaux d’affichage répartis partout dans ’usine.

Pendant les séances de travail organisé par I’organisation syndicale (formation, congrés....
). Les membres du syndicat présents seront remunérés conformément a loi.

Une évolution importante en nombres de réunion de travail des Syndicat durant les années
précédents est notée :

Ci-aprés des exemples de Proces Verbal suite a des séances de travail et des réunions (a
titre d’exemple)

Evolution du nombre des réunions avec le SYNDICAT 2009 - 2013:

Année 2009 2010 2011 2012 2013

Nombre 5 8 14 10 12

Evolution du nombre des réunions avec le SYNDICAT
167

12 + /\ ”

10

\

2009 2010 2011 2012 2013
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Lettre de remerciement pour le compte de la

Direction de la CRJ relative a I'année 2013
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3- Le comité de santé et de sécurité au travail :

Le comité de santé et sécurité au travail est une filiale de la commission
consultative de ’entreprise, il a été crée en 2008,

Les principaux objectifs du comité est :
La préparation des projets en relation avec la santé et la sécurité au travail,
La communication et formation au sujet de la santé et la sécurité au

travail.

Faire des plans de formation et des plannings de prévention des accidents
de travail et le suivi des travaux e relations.

La proposition des actions de lutte contre la maladie professionnelle et les
accidents de travail.

Ci-apres des exemples de Procés Verbal et des photos suite a des seances de
travail et des réunions (a titre d’exemple)

Evolution du nombre des réunions avec le C.5.5.T 2009 - 2013:

Année 2009 2010 2011 2012 201=

Nombre 5 4 7 5 6

Evolution du nombre des réunions avecle C.5.5.T 2009-1013

2000 2010 2011 2012 2013
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Proces verbal de
la  constitution
du comité de la
santé et de
sécurité au
travail daté du
06/06/2011.
Avec inscription
des membres du
comité

A

Inscription et
décharge aupres
de ID’inspection
régionale de
RAS JEBEL.

e e = e e e e e e e . e E RN R E RS R W S R W S R W N W W RN W O RS N E RS E W EEE E w

Confection Ras Jebel S.A

Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182

E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn




CR]J} CONFECTION RAS JEBEL S.A 2

Des actions de
formation et de
sensibilisation
faite par le
médecin de
travail pour les
ouvriers de CRJ
(1" groupe)

Suite a [’action
de formation
(2eme groupe)
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Les théemes de
formations sont:
la protection
contre les
produits

chimiques ainsi
que 1’obligation
de prendre les

- e Sl Gk précautions
O g el ol U e b fgia nécessaires.
(Actualisation) 4
Comment
identifier les
produits
chimiques

dangereux ?
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La mise en place
des affichages
en relation avec
la sécurité au

travail.
Les affiches
relatives a

[’utilisation du
tenu de travalil

Les affiches
pour les
extincteurs et les
REAS.
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Les affiches en
relations  avec
I’utilisation des
produits
chimiques.

Toutes ces
affiches sont
faites par I’ISST
de Tunis. Dans
le but de la
sensibilisation et
la prévention.
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o

« Fruit d’un dialogue social fructueux
entre la direction et les organisations
représentatives du personnel, la Gestion de
carriere
I’évolution de CRJ. Les négociations
aboutissent a des accords avec les
partenaires sociaux. Les accords sont
structurés autour de 3 principes directeurs :

1. Transparence sur la stratégie de la
sociéte.

2. Anticipation des évolutions metiers
par des professionnels réféerents.

3.Mise en mouvement des compeétences
au service du développement de la
sociéte et de celui de ses clients »

évolue  pour  accompagner

./
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1/ Le sport et le travail:

Dans le cadre de I’évolution de I’activité « sport et travail », la CRJ participe
annuellement en compétition avec les différentes entreprises de la région, La
CRJ a été medaillés par la coupe de FAIR PLAY en 1999.

En plus, les membres de CRJ participent une fois par semaine avec les
Footballeur de la région : les principales équipes sont a Ras Jebel, Metline, El
Alia et Bizerte.
La CRJ a pris en charge tous les frais de son équipe : les tenus sportifs, les
chaussures, les frais de déplacement, les frais de repas, les frais de soins etc...

D’autre part, la CRJ encourage les associations sportives avec la subvention a
noter que la « fleche sportive de Ras Jebel » a été subventionnée par 3 milles
dinars en 2012 et 2 milles dinars en 2013.
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En 1999, la CRJ a '
eu la coupe de |
FAIR PLAY du :
comité  régionale |
sport et travail de '
Bizerte. i
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Partie en Football
entre les membres
de CRJ et I’équipe
de la WIC au stade
de Bizerte en
novembre 2013.

Photos du méme
match (a Bizerte)
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Photo illustratif
d’un autre match
entre les membres
des la CRJ et
I’équipe de el Alia
au stade privé de
el ALIA en
Décembre 2013

match (a el Alia)
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2/ Les anniversaires :

Dans le cadre de I’animation interne (sur les locaux du travail), Les membres de
I’équipe de CRIJ participent a féter les anniversaires des employées a chaque fois
et dans le cadre du possible.

Participation a un
anniversaire a la
direction générale

Participation a la
féte de fin d’année
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Participation a un
anniversaire a la
Direction Usine.
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3/ Les excursions :

Les excursions sont devenues une habitude pour CRJ. En effet, chaque fin
d’année, I’entreprise choisi une destination en Tunisie pour passer une journée
de promenade et de découverte des régions. Parmi les villes visitées sont :
Hammamet, Nabeul, Sousse, Monastir, Tabarka, Ain Drahem, Bizerte, Chut El
Jarid, Tozeur, le sud ainsi que les lieux de zones de loisir comme DahDah,
Friga, Belvidaire, Carthage land etc .....

Le personnel de CRJ et leurs enfants sont les bénéficiaires et les bienvenus lors
des excursions et les promenades.

Les frais et les moyens de transport (bus, voitures ...) des excursions sont a la
charge de CRJ.

Excursion en collaboration avec I’équipe CRJ en 2013.
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Manege de Bizerte - 2012
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FRIGUIA -2013
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MERCI DE VOTRE
ATTENTION

Confection Ras Jebel S.A
Boulevard de I’environnement — 7070 Ras Jebel — Bizerte *** Tél : 72447175 *** Fax : 72447182
E-mail : info@crj.com.tn **** www.crj.com.tn

[ e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e e e e e e e e —



