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November 26, 2009

Caisse des Dépots’ communication on Progress (coRP09 for the Global Compact:
Haute Qualité Environnementale (HQE) certificationand loans for hospitals

Following the “plan Ho6pital 2007”, in March 2007 etH-rench government presented an
ambitious programme for the construction and retionaof hospital buildings for the period
2008-2012 given the name “plan Hopital 2012”". Timesv programme, which involves a total
investment of 10 billion euros, is targeted at digpieg the HQE standard in the building
sector in an overall strategy of sustainable dearaknt.

At the time, it was noted that the total real estdsets of hospitals in France extended over
almost 60 million m2 - as much as the entire Frepablic service. Whilst hospitals are
already subject to a rigorous quality certificatipmocess by the Haute Autorité de Santé or
National Health Authority, the new strategy seak#torporate more strictly environmental
considerations: energy consumption, CO2 emissisegefal institutions are subject to CO2
caps), quality of the materials, integration irfie surrounding environment, etc.

As stakeholders in this project, the Caisse deii3égnd the Agence Nationale d’Appui a la
Performance des établissements de santé et méuiznss or National Agency for the
Performance of Health Care Facilities (ANAP) dedid® support the creation of a
certification NF Batiments Tertiaires — démarcheB®o apply specifically to hospitals. We
have been collaborating with the association irghaf the HQE certification as well as the
French Agency for the Environment and Energy Age(BRPEME) and the Ministry of
Ecologie, Energy and Sustainable Development (MEEDDnow MEEDDM), both of
which have supported various experimentationsigidlea in previous years.

CERTIVEA, the certification body of the Centre Stiéque et Technique du Batiment or
Scientific and Technical Centre for Buildings (CSTBas been designated to develop and
manage the new certification by drawing on the erpees of a dozen pilot hospital sites in
Franc

The new certification will be voluntary and willledv the hospital to demonstrate the benefits
of new constructions or large renovations to ittdgs:

* to enhance its credentials in terms of environnmentmagement and quality,

* by targeting 14 elements of environmental qualibgluding energy consumption,
water management and the health quality of the nadge

! Notably the hospitals of Alés, Angers, Sud-Francilien, the Pontivy polyclinic, the Medical Centre of Vitry-sur-
Seine, the Beaumont-sur-Oise clinic and the Centre for autism at La Clef des Champs.
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The certification aims at improving buildings’ theal insulation, decreasing the functioning
costs of new buildings (energy costs, maintenaweager consumption, etc.), and anticipating
regulations on buildings’ thermal qualities and thealth qualities of materials. The
certification of these hospitals by applying enaimeental criteria (especially relating to
energy consumption) holds an undoubted interesthi®rmpublic financier as it lends greater
security to the investment and encourages a méogeet and innovative management of real
estate assets.

The Caisse des Dép6ts participates by providing:
* Financial backing and expertise to the creatiotihefcertification,

* A commitment to the Ministry of Health to co-finanthis plan to modernise hospital
facilities,

* A set of loans on its savings funds totalling 2licmi euros from 2008 to 2012
available to those hospital facilities selectedh®/Ministry of Health,

» A further incentive through a reduced loan rateO826 solely funded by Caisse des
Dépots for those hospitals which wish to undergodértification process.

These reduced rates have already been appliecettmdins accorded to the projects of the
Ambroise Paré de Marseille hospital as well as Gmatre Hospital de Lagny Marne La
Vallée, for amounts of 39.5 million euros and 23ion euros respectively.

This best practice illustrates the application e¥esal principles of the Global Compact, in
particular those relating to the environment (Rples 7, 8 and 9). It also demonstrates the
respect and the willingness to engage in and premmobre environmentally conscious
practices — with financial incentives — accompanath a certification process to validate
and give further strength to the efforts put inhis end.
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Le 26 novembre 2009

Communication sur le Progres « coP » de la CaisseslDép0éts présentée dans le cadre
de sa participation au Pacte Mondial : certificatian et préts HQE dédiés aux hdpitaux

Suite au plan Hoépital 2007, I'Etat a présenté ensn2007 un ambitieux programme de
construction et de rénovation des hépitaux poyrédiaode 2008-2012, nommeé plan Hopital
2012, d’'un montant total de 10 Mds€. Ce nouveaw giuriannuel d’investissement
hospitalier affichait comme priorité le développéermdurable et I'engagement de démarches
Haute Qualité Environnementale (HQE).

Le constat de I'époque était en effet le suivald parc immobilier hospitalier francais
représente au total pres de 60 millions de m2 @aiant que 'ensemble des batiments de
l'Etat). Or, si la qualité du service hospitali@itfdéja I'objet d’'une certification exigeante
dite « Haute Autorité de Santé » (HAS), les enjenxironnementaux du bati proprement dit
sont également a considérer : consommations d'&neggnissions de CO2 (plusieurs
établissements sont sous quotas CO2 limitatif)|ilgudes matériaux utilisés, insertion dans

I'environnement....

Parties prenantes de ce projet, la Caisse des Odépdka Mission Nationale d’Appui a
I'Investissement Hospitalier (MAINH, désormais ANAHécident alors de promouvoir la
création d’une certification NF Batiments Tertiaire démarche HQE® qui puisse s’appliquer
spécifiguement aux hoépitaux. Des contacts se noakws avec l'association HQE qui
approuve le projet ainsi qu'avec 'ADEME et le Mitére de I'Ecologie, de I'Energie, du
Développement durable et de 'Aménagement dudegi{MEEDDAT, désormais Ministere
de I'Ecologie, de I'Energie, du Développement digabt de la Mer ou MEEDDM) qui
soutiennent des expérimentations dans ce domamesielusieurs années.

CERTIVEA, organisme de certification du Centre 8&tfeque et Technique du Batiment
(CSTB), est alors désigné pour développer et daneouvelle certification en s’appuyant sur
une dizaine de sites hospitaliers pilote en France

La nouvelle certification sera volontaire et permgeti’attester et de valoriser le fait que les
constructions ou grosses réhabilitations hospitgient été menées :

» dans le cadre d’'un management environnementabgeérktion,

e en visant un profil environnemental précis sur ldles, dont la consommation
énergeétique, la gestion de I'eau et la qualitétaarides matériaux.

2 Notamment : le CH Alés, CHU Angers, CH Sud-Francilien, la polyclinique de Pontivy, le Centre Médico-social
de Vitry-sur-Seine, la clinique de Beaumont-sur-Oise et le Centre d’accueil pour adultes autistes La clef des
Champs
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Ceci permet d’améliorer la performance thermiquastruire des batiments neufs moins
colteux en fonctionnement (prix de I'énergie, mamaince, consommation d’eau), anticiper
les réglementations thermiques et de qualité senities matériaux. Pour le financeur public
de [I'hopital, des criteres environnementaux c&difi (en matiére énergétique
particulierement), paraissent de nature a séculeseinvestissements et a encourager une
gestion patrimoniale immobiliere économe et inndgan

L’action de la Caisse des Dépots :
* Un soutien financier et une expertise a la créad®fa certification,

* Un engagement aupres du Ministere de la Santéirdacckr ce plan de modernisation
des établissements hospitaliers,

* La mise a disposition des établissements hospgafigtenus par le Ministére de la
Santé d’'une enveloppe de préts sur fonds d’épatgn2 Mds€ sur la période 2008-
2012,

» la bonification, sur ses fonds propres, a hauteul0@30% des préts octroyés aux
établissements de santé qui souhaiteraient s'engdges I'obtention de cette
certification.

Cette bonification spécifiqgue a déja permis d’acpagner les projets de I'hdpital Ambroise
Paré de Marseille, pour un montant de 39,5 M€,iajns le Centre Hospitalier de Lagny
Marne La Vallée, pour un montant de 22 M€.

Cette bonne pratique illustre bien plusieurs déscjgres du Pacte Mondial, notamment les
principes 7-8-9 relatifs a I'environnement et dtitade tant de respect que de promotion de
pratigues plus respectueuses —avec une incitatioandieére-, accompagnées d’'une
certification qui valide et appuie les efforts isés en ce sens.



