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Atuar nos mercados de energia de forma integrada, rentdvel e sustentavel.

Em 2020, ser o maior sistema empresarial global de energia limpa, com
rentabilidade comparavel as das melhores empresas do setor elétrico.

Foco em resultados

Empreendedorismo e inovagao

Valorizagdo e comprometimento das pessoas
Etica e transparéncia



Promocao do desenvolvimento sustentavel

Atuar como agente do desenvolvimento sustentdvel nos territérios de convivéncia das
empresas Eletrobras.

Energia limpa e renovavel
Priorizar a producédo de energia limpa e renovavel.

Uso racional de recursos

Promover o uso racional de recursos naturais e materiais necessarios aos processos, sistemas
e operacdes das empresas Eletrobras.

Efciéncia energética
Atuar como agente indutor da eficiéncia energética, buscando maior racionalidade
no emprego dos recursos naturais e promovendo o desenvolvimento e a utilizagdo de
tecnologias, processos e sistemas para este fim.

P&D+1 sustentavel

Promover a pesquisa, o desenvolvimento cientifico e a inovagdo tecnoldgica, visando a
melhoria de desempenho, a potencializagdo dos impactos positivos e a minimizacdo dos
impactos negativos nas atividades das empresas Eletrobras.

Compromisso com a ética e a transparéncia
Estabelecer relacées éticas e transparentes com todas as partes interessadas.

Respeito aos direitos humanos

Respeitar os direitos humanos estabelecidos nas leis, tratados e convenc¢des nacionais
e internacionais, ndo compactuando com qualquer violacdo no dmbito de atuacdo das
empresas Eletrobras.

Valor para as partes interessadas

Agregar valor e realizar operacées com rentabilidade e competitividade de forma eficiente
e eficaz, gerando retorno para os colaboradores, acionistas, clientes, fornecedores e demais
partes interessadas.



Dialogo e engajamento
Estabelecer canais de didlogo amplo, transparente, permanente e estruturado com as partes
interessadas, respeitando a equidade, a diversidade e a cultura das regides onde atuamos,
levando os subsidios dessa interacéo para as decisdes empresariais.

Colaborador(a) cidadao(a)

Estimular nos(as) colaboradores(as) o comprometimento com a sustentabilidade, de forma
que desenvolvam uma atitude cidada no ambiente corporativo e no seu cotidiano. 13 Politica
de Sustentabilidade das Empresas Eletrobras

Condicoes de trabalho e de bem estar dos(as) colaboradores(as)

Garantir condi¢cées de trabalho e de bem-estar adequadas aos(as) colaboradores(as), de
acordo com padrdes nacionais e internacionais de salde e seguran¢a, demandando também
esse comprometimento dos nossos fornecedores.

Qualidade de vida dos(as) colaboradores(as)

Promover o crescimento pessoal e profissional dos(as) nossos(as) colaboradores(as), assim
como um ambiente de trabalho que inclua e valorize a equidade e a diversidade.

Compras e parcerias responsaveis

Incorporar requisitos socioambientais na contratacdo de bens e servigos e estimular essa
insercdo nas parcerias de negdcios.

Gestao da sustentabilidade

Aprimorar os sistemas de gestdo, de modo a promover e garantir a melhoria continua dos
processos empresariais, fortalecendo os principios da sustentabilidade.

Gestao de Riscos

Atuar com o objetivo de minimizar e mitigar riscos financeiros, ambientais, sociais,
operacionais e outros inerentes aos negdcios das empresas Eletrobras.






Mensagem do Presidente
Destaques de 2011
Esclarecimentos a populagao
Histérico e Perfil

Governanca

Estratégia

Desempenho Operacional
Dimensao Econémica
Dimensao Social

Dimensao Ambiental
Prémios e Reconhecimentos
Sobre este relatério

indice Remissivo Global Reporting Initiative

Balanco Social Ibase

<

Eletrobras



Ser o maior sistema empresarial global de energia limpa é o desafio que vem impulsionando a
Eletrobras nos ultimos anos. Mais dindmica, mais integrada e em total sintonia com os novos tempos, a

maior holding do setor elétrico da América Latina quer mais.

Se nos julgamos capazes de perseguir um objetivo dessa magnitude é porque, para néds, sustentabilidade
€ muito mais que uma palavra. Como signatarios, desde 2006, do Pacto Global temos um compromisso
assumido com cada um dos brasileiros e brasileiras e ratificado em a¢ées que concretizamos dia ap6s dia
- ao pesquisarmos novas formas de gerar energia renovavel; ao investirmos na conscientizacao sobre
a eficiéncia energética; ao buscarmos o aprimoramento continuo de nossa expertise na construcado de
usinas hidrelétricas; ao universalizarmos, por meio do Luz para Todos, 0 acesso a energia elétrica em
nosso pais; ao conciliarmos as responsabilidades com os nossos acionistas e com a sociedade brasileira;

ao primarmos por uma administracdo ética e transparente.

A lista poderia continuar indefinidamente. Afinal, a sustentabilidade é nossa maior bandeira. Mais
do que simplesmente enumerar nossas acoes, no entanto, vale mesmo é o reconhecimento de nossos

esforcos pelo mercado, pela sociedade e por varias instituicoes especializadas.

Nesse sentido, 2011 foi um ano fundamental para a Eletrobras, ao longo do qual a empresa consolidou
seu papel estratégico no setor elétrico brasileiro e se fortaleceu para atingir sua ambiciosa meta. Estrutura
organizacional mais eficiente, presenca significativa nos leiloes de geracao e de linhas de transmissao e

aperfeicoamento da governanca corporativa foram algumas das conquistas que nos enchem de orgulho.

Em consequéncia desses e de outros avancos, pudemos comemorar a listagem da empresa, pela quinta
vez consecutiva, no Indice de Sustentabilidade Empresarial da Bolsa de Valores de Sdo Paulo (ISE/
Bovespa), o destaque de nossa marca entre as mais valiosas do pais (US$ 2,5 bilhdes) e uma captacao de

US$ 1,75 bilhdo no mercado de bénus no exterior, o que confirma nossa solidez empresarial.

Por tudo isso, € uma grande satisfacao entregar a sociedade o presente Relatério Anual de
Sustentabilidade. A cada um dos brasileiros, ele ndo sé reafirma o nosso compromisso inequivoco com o
desenvolvimento sustentavel do pais, como também abre caminho para o didlogo que julgamos essen-

cial para o cumprimento de nossas mais ambiciosas metas.

José da Costa Carvalho Neto
Presidente da Eletrobras
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A Eletrobras tem como objetivo tornar-se, até 2020, o maior
sistema empresarial global de energia limpa e 2011 foi um
ano importante nesse sentido. A empresa realizou o maior
programa de investimentos da sua histéria: cerca de

R$ 9,9 bilhdes, com o maior grau de realizacao até hoje.

Para alcancar as arrojadas metas tracadas pela companhia para os préoximos anos, é necessario focar em
projetos de grande potencial gerador, em especial os hidrelétricos, como: o aproveitamento hidrelétrico
de Belo Monte, as usinas hidrelétricas do Rio Madeira — Santo Anténio e Jirau - e as usinas hidrelétricas
da bacia do rio Tapajos - Sao Luiz do Tapajos, Jatoba, Jamanxim, Cachoeira dos Patos e Cachoeira do Cai.

Em 2011, tiveram inicio as obras das usinas hidrelétricas de Teles Pires e Belo Monte.

Assim, as Empresas Eletrobras detém a concessao/autorizacao para a construcao de novos empreendimentos
de geracdo (e aguardam outorga de outros empreendimentos ganhos em leiloes passados), com capacidade
total de cerca de 23.700 MW, incluindo aqueles dos quais possui concessao direta e aqueles em que tem par-

ticipacdo societaria. A grande maioria dos projetos utiliza fontes geradoras com baixa emissao de poluentes.

Além das usinas ja concedidas/autorizadas ou em processo de outorga, as Empresas Eletrobras de-
senvolvem estudos de projetos de usinas hidrelétricas, diretamente ou em parceria, que somam cerca
de 22.543 MW de capacidade instalada de geracdo. Muitos desses projetos constam na expansao da
oferta do Plano Decenal de Expansao de Energia 2020 (PDE 2020), elaborado pela Empresa de Pesquisa
Energética do Ministério de Minas e Energia (EPE/MME).

Ao mesmo tempo, o investimento em fontes alternativas de geracdo tem ganhado destaque nas em-
presas do Sistema. Ha estudos de viabilidade e investimentos para o uso de energia solar e de biomassa.
Como exemplo de investimento, em 2011, a Eletrobras Eletrosul venceu o leildo para a construcao
do Parque Eolico Cerro Chato (I, II e III), totalizando 90 MW. Considerando-se apenas o percentual da
Eletrobras Eletrosul (90%), a poténcia instalada é de 81 MW, 27 MW em cada usina, contribuindo para a

diversificacdo da matriz energética do pais.

Etudoissosé é possivel com solidez e confiabilidade. Para isso, a Eletrobras esta investindo também em pro-
cessos internos que promovam a integracdo entre a holding e as subsidiarias, com uma estrutura organiza-
cional mais eficiente e o aperfeicoamento da governanca corporativa. Nesse aspecto,a aprovacao do Manual
de Avaliacdo de Desempenho da Alta Administracdo e outras mudancas estatutarias que ocorreram em

2011 desempenharam um papel relevante, aumentando a credibilidade das empresas do Sistema (GRI 4.10).

O Plano Estratégico Integrado das Empresas Eletrobras, lancado em 2010, unifica missao, visao e va-
lores. Como continuidade, em 2011, foi iniciada a elaboracdo do Plano de Negécio de cada empresa do
Sistema. Seguindo a ideia de unificacdo, com base no Plano Integrado, os Planos deverdo ser finalizados

em meados de 2012.

Em relacdo ao consumidor, destaca-se a marca de energia economizada pelo Procel de 6,696 bilhoes de kWh

em 2011, correspondentes ao consumo anual de 3,6 milhdes de residéncias brasileiras, evitando a
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emissdo de 196 mil tCO,, ou seja, a emissdo equivalente a uma frota de 67 mil veiculos. Além disso, a

aprovacao da ISO 50001 - Sistema de Gestao de Energia, com a forte participacdo da Eletrobras, foi um

marco para a eficiéncia energética do setor de energia. Esta Norma enfatiza a melhoria continua do

desempenho energético e pode impactar 60% do consumo global de energia.

Participacoes em 2011

Ve
<9 Eletrobras <9
Eletrobras ? » Eletrobras
Cepel Eletropar
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T 9 CELB (0,11%)* ha Sociedades de Propésito Especifico em
3 16 CELGPAR (0,07%)* que participam mais de uma empresa
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CEA (0,00425%)*
G

Eletrobras Eletrosul

Alémdo Parque Eélico Cerro Chato,emagostode 2011,aEletrobrasEletrosul (49%),em parceriacom FundoRio Bravo (41%)

e Elos (10%), sagrou-se vencedora no Leildo Aneel n® 02/2011 (A-3). Foram constituidas trés holdings (SPEs Livramento,

Santa Vitéria do Palmar e Chui), responsaveis pela implantacéo do total de 21 parques no Rio Grande do Sul, totalizando

480MWdepoténciainstalada. Considerando-seapenasopercentualdaEletrobrasEletrosul,apoténciainstaladaéde235,2

MW. O Complexo Eélico Livramento é composto pelas usinas Ibirapuita | (24 MW), Cerro Chato IV (10 MW), Cerro Chato V
(12 MW) Cerro Chato VI (24 MW) e Cerro dos Trindade (8 MW), totalizando 78 MW. Considerando-se apenas o percentual
da Eletrobras Eletrosul, a poténcia instalada é de 38,2 MW.

Este conjunto de destaques demonstra que as Empresas Eletrobras atuam como um agente do setor de

energia onde a sustentabilidade se faz presente na sua atuacdo em geracdo, transmissdo e distribuicao,

assim como junto aos consumidores promovendo o consumo consciente.

P Eletrobras
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A energia nuclear no Brasil e a construcao de Angra 3

A expansdo do parque de geracao nuclear da Eletrobras esta alinhada as estratégias do Ministério de
Minas e Energia do Governo Federal, que prevé a construcao de quatro a oito novas usinas nucleares
no pais, com o potencial de acrescentar até 10 mil MW ao Sistema Elétrico Nacional. Segundo a Aneel,
para atender ao aumento de demanda por energia elétrica, o pais requer um incremento de geracdo de
3 a 4 mil MW por ano até 2015.

A construcao de Angra 3 também estd alinhada a visao da empresa de se tornar, em 2020, o maior sistema
empresarial global de energia limpa. Isso porque as usinas nucleares se caracterizam como as termelé-
tricas mais eficientes das Empresas Eletrobras, representando 3% da energia elétrica consumida no Brasil
e mais de 50% do consumo no estado do Rio de Janeiro. Com a conclusao de Angra 3, prevista para 2015,
o parque nuclear brasileiro aumentara em 1,4 mil MW, alcancando 3,4 mil MW de capacidade produtiva,

segundo o Plano Decenal de Expansao de Energia (PDE).

Além disso, e emissao de gases de efeito estufa da geracdo nuclear é muito pequena e a construcao e
operacdo de suas usinas geram pequenos impactos socioambientais, com alta eficiéncia em uma area
reduzida, podendo ser caracterizada, assim, como de fonte “limpa”. Para evitar possiveis impactos nega-
tivos na fase de operacao, como vazamento de radiacao para o meio ambiente, a empresa trabalha com
as mais avancadas tecnologias e possui planos de seguranca e emergéncia criteriosamente elaborados,

o que inclui a realizacdo periédica de exercicios com a participacao da populacao do entorno da usina.

A energia nuclear no mundo e a situacao do Brasil

No mundo, sao mais de 448 usinas nucleares, produzindo 2.517.980,41 GW/h. Dentro do cenario
global, o Brasil esta em uma condicdo muito favoravel para a geracdo nuclear, pois possui uma grande
reserva recuperavel de uranio (material utilizado para a geracdo de energia nuclear). Conforme dados
da Agéncia Internacional de Energia Atémica (AIEA), com apenas 30% de seu territério prospectado, o
pais ja alcanca a sexta reserva do mundo, estimada em 309 mil toneladas, quantidade suficiente para

alimentar 32 usinas nucleares como Angra 3 durante toda sua vida util.

Além disso, a proximidade da Central Nuclear Almirante Alvaro Alberto (CNAAA) aos maiores centros
consumidores do pais (Rio de Janeiro, Sao Paulo e Belo Horizonte) evitou a construcdo de extensas linhas

de transmissdo, minimizando custos e perdas de energia.

Mais informacdes sobre as usinas nucleares no mundo podem ser encontradas em (http://pris.iaea.org/
Public/WorldStatistics/NuclearShareofElectricityGeneration.aspx).

Sobre a construcao de Angra 3

A construcao da terceira usina nuclear brasileira, cuja autorizacao data de 1975, retomada em 2010, ap6s
todos os processos legais cabiveis, devera gerar cerca de 5 mil empregos diretos ao longo de cinco anos e
meio, com picos que poderao alcancar 9 mil colocacoes no periodo de maior movimentacao no canteiro.

Até sua conclusio, serdo necessarios investimentos da ordem de R$ 9 bilhodes.
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As alteracoes na CNAAA, decorrentes da construcao da nova usina, ndo trazem impactos a biodiversi-
dade, uma vez que todas as atividades sao realizadas dentro do perimetro ja consolidado de 3,5 km?
onde se situa a central ha mais de 20 anos, e a movimentacdo de caminhoes de transporte de ma-
teriais se da por meio de estrada estadual asfaltada existente. Vale lembrar que durante a operacido
da central em 2011 nao houve liberacdo de contaminantes no ar, na agua ou no solo que pudessem

trazer risco a biodiversidade.

Planos de seguranca (crieu21)

Todos os processos da Eletrobras Eletronuclear sdo acompanhados por programas estruturados e especi-
ficos de monitoracdo ambiental permanentes, iniciados na década de 1970, por meio do Laboratério de

Monitoracao Ambiental da Eletrobras Eletronuclear.

Na operacao normal das usinas existentes, os possiveis impactos ambientais sao acompanhados em
tempo real, pelo através dos medidores do laboratério de monitoracdo. A central tem equipamentos e

sensores para alertas e procedimentos em casos de qualquer nao conformidade de operacao.

A empresa também possui planos de emergéncia e evacuacdo local (PEL) e realiza exercicios com
a populacao local para casos de possiveis acidentes nucleares, o qual inclui prevencao e preparacao,
resposta e reconstrucdo. O Plano de Emergéncia Integrado (PEI) e os exercicios de evacuacdo podem ser
encontrados em detalhes no Relatério de Sustentabilidade Socioambiental da Eletrobras Eletronuclear
2011, nas paginas 89 a 95, e o Plano de Emergéncia Local (PEL), nas paginas 176 a 189 (http://www.
eletronuclear.gov.br/LinkClick.aspx?fileticket=-yvI6 CLHCFA%3d&tabid=289)

Dentro do PEI existe o Centro Estadual para Gerenciamento de Situacdo de Emergéncia Nuclear
(GESTGEN) que atua, com o objetivo de restaurar, se necessario, os servicos essenciais, como de tele-
fonia, energia elétrica, dgua e esgoto, entre outros no municipio de Angra dos Reis e redondezas. Essas
equipes de trabalho emergencial contam com o apoio de técnicos de protecao radiolégica do Grupo de
Radioprotecdo (GRAP), da Comissdo Nacional de Energia Nuclear (CNEN), sob a coordenacao do Centro

de Coordenacéo e Controle de Emergéncia Nuclear (CCCEN).

O Plano de Emergéncia Externo do Estado do Rio de Janeiro (PEE/RJ), coordenado pela Defesa Civil do
Estado RJ e incluindo a Policia Militar e o Corpo de Bombeiros atua fora dos limites da central nuclear
e realiza exercicios de emergéncia anuais e bianuais com simulacdo de remocao de populacio na area
das usinas. Dentre muitas a¢des especificas, a Defesa Civil também coordena diversos érgaos inclusive

na criacdo de grupos emergenciais de manutencao.

A Eletrobras Eletronuclear também mantém dois centros de informacoes para prestar esclarecimentos
sobre as usinas nucleares de Angra dos Reis. O Centro de Informacdes de Itaorna, no km 522 da Rodovia
Rio-Santos, funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 11h30 e das 13h45 as 16h30, e aos sabados,
domingos e feriados, das 8h30 as 15h. Ja os Espacos Eletronuclear estdo localizados no centro da ci-
dade de Angra dos Reis, Praca General Ozdrio s/n-Convento N.S. do Carmo e na cidade de Paraty (na
sede do Instituto Silo Cultural) funcionando de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 21h, e aos sabados,
das 9h as 14h.
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Belo Monte

A Hidrelétrica de Belo Monte, um dos projetos mais importantes do Programa de Aceleracdo do
Crescimento (PAC), é uma prioridade do governo federal e sua entrada em acdo propiciara mais oferta
de energia e mais seguranca para o Sistema Interligado Nacional (SIN), com melhor aproveitamento das

diferencas hidrologicas de cheia e seca nas diversas regides do pais.

A demanda de energia elétrica cresce a passos largos no Brasil gracas ao crescimento econdémico, que
reflete diretamente na renda média das familias, possibilitando maior acesso a bens e servicos, e nos
investimentos dos segmentos comercial e industrial. A construcdo da UHE Belo Monte se insere, nesse
contexto, na necessidade de aproveitar o valioso potencial hidroelétrico oferecido pelo rio Xingu, permi-
tindo converter essa riqueza natural em instrumento para o desenvolvimento sustentavel da regido e

de todo o pais, em regido atingida desde a década de 70 por grande antropizacao.

O empreendimento, localizado no rio Xingu, estado do Par3, cujos estudos foram iniciados na década
de 70, teve seu projeto de aproveitamento hidroelétrico, ao longo de sua elaboracao, profundamente

modificado com vistas a mitigar os impactos ao meio ambiente e & populacao da regido.

Para discutir a construcdo da usina, entre 2007 e 2010 foram realizadas 12 consultas publicas; dez
oficinas com a comunidade local; féruns técnicos em Belém e no Xingu; visitas a mais de quatro mil
familias; quatro audiéncias publicas do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA), com mais de seis mil pessoas, e 30 reunides da Fundacdo Nacional do Indio

(FUNAI) em aldeias com a participacio de funcionarios da Eletrobras Eletronorte.

A UHE Belo Monte tera capacidade instalada de 11.233 MW, com previsdo de entrada em operacdo
comercial de sua primeira unidade para o ano de 2015. A implantacdo da Hidrelétrica de Belo Monte
adicionara 4.571 MW médios de energia ao sistema elétrico brasileiro, energia suficiente para abastecer

40% do consumo residencial de todo o pais.

Em 2011, foi concedida a Licenca de Instalacdo e iniciaram-se as obras. A conclusdo do empreendimento

esta prevista para 10 anos.

18 o) Eletrobras



Linha do tempo
UHE Belo Monte
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A Eletrobras solicita ao IBAMA a abertura
do processo de licenciamento ambiental
prévio. Comega a ser feito o Estudo de
Impacto Ambiental.

publicas nos municipios de Altamira e
Vitéria do Xingu para discutir o Termo de
Referéncia para o EIA.

O IBAMA emite o Termo de Referéncia para o EIA.

O IBAMA realiza nova vistoria técnica para a area do projeto.

A Eletrobras entrega a versao preliminar do EIA e do Rima.

A Eletrobras solicita a Licenga Prévi

O EIA e o Rima sdo entregues no IBAMA.

O CNPE publ po que indica o projeto do AHE de

Belo Monte como prioritario para licitagao e implantagao.

O MME publica portaria com as diretrizes para o leilao de
da UHE Belo Monte.

A ANEEL coloca em audiéncia publica a minuta do edital

de Belo Monte e MME publica portaria com a sistematica
do leilao de energia da UHE Belo Monte.

Portaria do MME n° 14 de 6 de { 010 que
prazo para Del 6es de Ne« lade para os Leil
Compra de Energia Elétrica Proveniente de Novos

de Geragao e da Usina Hidrelétrica
demominada UHE Belo Monte.

IBAMA concede Licenca Prévia da Usina Hidrelétrica de
Belo Monte.

ANEEL aprova esti s de viabilidade da UHE Belo Monte.

> Portaria n° 2 da Secretaria de Planejamento e

Desenvolvimento Ene do MME, que tornam publicos
0s montantes de garantia fisica de Belo Monte.

TCU aprova previsao de custos para construgao da UHE
Belo Monte.
Ministério de Minas e Energia publica portaria que define a
data do leilao para 20 de abril de 2010.
ada da ANEEL aprova o edital do
06/2009 destinado a contratacao de energia elét
proveniente da UHE Belo Monte,

Realizado leilao para decidir qual grupo de em
responsavel pela construcao da usina, com a vi
consorcio Norte Energia.

Constituigdo da empresa Norte Energia S.A.
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ue sera a terceira maior hidrelétrica do mundo.

Concedida Li ¢a de Instalagdo (LI) para as instalages
iniciais da UHE Belo Monte.

Concedida Licenca de Instalacao (LI} para UHE Belo Monte.

Inicio das obras civis da Usina Belo Monte.
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Os impactos

Em observancia as fortes condicionantes ambientais, a Hidrelétrica de Belo Monte foi planejada com
operacao em regime de fio d’agua, o que permitiu uma reducao expressiva no tamanho do reservatério

e consequentemente da area a ser inundada.

Com as mudancas ocorridas no projeto de aproveitamento hidroelétrico na bacia do rio Xingu, a area
de inundacao foi reduzida em 60% comparada com o projeto inicial. Como exemplo, enquanto a média
nacional de area alagada é de 0,49 km? por MW instalado, a Usina de Belo Monte devera contar com
uma relacao de apenas 0,04 km? por MW instalado. Ademais, dos 503 km? de area inundada, cerca de
230 km? (45%) correspondem ao préprio leito original do rio. Pode-se afirmar que, com a reducdo da
area inundada, a Hidrelétrica de Belo Monte sera uma das maiores usina do mundo em potencial de
geracdo de eletricidade com minimos efeitos sobre o ambiente, maximizando eficiéncia e corroborando
o conceito de sustentabilidade como uns dos principais pilares do projeto.

Sempre buscando o respeito as areas indigenas, o projeto de construcdo da UHE Belo Monte ndo im-
pactara diretamente terras indigenas, as quais permanecerao intocadas pela inundacao, barragem,
canteiros de obra, estradas de acesso e demais estruturas de engenharia necessarias para a construcao
da usina, sem realocacao de qualquer comunidade indigena. Destaca-se que nenhum empreendimento
hidroelétrico sera construido no rio Xingu a montante de Belo Monte, pois estes atingiriam terras indi-

genas - decisdo adotada formalmente pelo Conselho Nacional de Politica Energética.

Além disso, o Estudo de Impacto Ambiental de Belo Monte prevé a implantacao de Unidades de
Conservacao em duas areas situadas na margem direita do rio Xingu, permitindo a formacao de um

bloco continuo de florestas.

Acoes efetivas de mitigacao de impactos sobre as espécies serao adotadas, conforme acordado junto
aos 6rgaos ambientais, com elaboracdo e implementacdo de um Plano de Conservacao de Ecossistemas
Aquaticos. O empreendimento sera provido de escadas de peixes, assim como Itaipu e as usinas em
implantacao no rio Madeira, Santo Anténio e Jirau. A piracema nao sera impedida pelo barramento,

preservando o equilibrio da fauna aquatica do rio Xingu.

Havera realocacdo de moradores ligados a agricultura e cerca de duas mil familias de Altamira (PA), que
vivem atualmente com precariedade, tendo suas casas e/ou palafitas, na maioria das vezes, com agua
sob o piso no periodo de cheia do rio, e com lama na época da seca, sem saneamento. Os agricultores
serdo transferidos para agrovilas e os moradores da cidade irdo para casas com infraestrutura urbana e
saneamento, em local com equipamentos publicos, como escolas e areas de recreacao e lazer, recebendo

ainda as devidas indenizacoes.

Os beneficios

A Hidrelétrica de Belo Monte levara desenvolvimento a regido de Altamira e municipios vizinhos e a
melhoria das condigdes de vida de 4.500 familias que residem em palafitas. A regido também recebera

uma compensacao financeira anual de dezenas de milhdes de reais. Somente a titulo de Compensacao

20 o) Eletrobras



Financeira pela Utilizacdo de Recursos Hidricos (CFURH), a UHE Belo Monte contribuira, anualmente, a
valor presente, com cerca de R$140 milhdes, sendo R$70 milhdes destinados ao estado do Para e outros

R$70 milhoes aos trés municipios atingidos pelo reservatério.

Adicionalmente, conforme previsto no préprio edital do Leilao de Belo Monte, esta garantido o com-
promisso do empreendedor com o desenvolvimento socioeconémico do Xingu. O concessionario devera
aportar R$500 milhoes ao Plano de Desenvolvimento Regional Sustentavel do Xingu, coordenado pelo
Governo Federal, esforco intersetorial que visa internalizar as oportunidades e potencializar os efeitos

positivos da implantacdo do empreendimento.

A construcdao do empreendimento vai gerar quase 20 mil empregos diretos e inumeros empregos
indiretos na regido. O efeito indireto sobre a economia também sera significativo, com o aumento na
demanda por servicos e insumos, dinamizando a estrutura produtiva das comunidades proximas a

hidrelétrica.

A energia média produzida pela Usina Belo Monte tera capacidade para atender a 18 milhdes de re-
sidéncias (60 milhdes de pessoas) em todo o pais, o que corresponde, por exemplo, a todo o consumo

residencial de eletricidade da Argentina.

Custo-beneficio

Belo Monte proporciona a geracdo de energia elétrica de forma competitiva, considerando aspectos
econdémicos. A mesma quantidade de energia, 4.571 MW médios que correspondem a 40 TWh/ano,
apresentaria um custo 73% superior se produzida em pequenas centrais hidrelétricas, e ainda mais
elevado caso fosse gerada utilizando biomassa, gas natural, energia edlica ou nuclear. Considerando a

energia solar, o custo alcancaria mais de seis vezes o valor contratado para Belo Monte.

Estrutura societaria

O empreendimento esta sob responsabilidade da Norte Energia, empresa privada com a seguinte estru-
tura societaria: Eletrobras Eletronorte 19,98% - Eletrobras 15,00% - Eletrobras Chesf 15,00% - Belo Monte
Participacoes 10,00% - Petros 10,00% - Funcef 5,00% - Caixa Fip Cevix 5,00% - Eletrobras Amazoénia
Energia 9,77% - Vale 9,00% - Sinobras 1,00% - JMalucelli 0,25 %. A Eletrobras € controladora da Eletrobras
Eletronorte e da Eletrobras Chesf.

Para onde vai a energia de Belo Monte

Da energia a ser produzida pela Usina Hidrelétrica de Belo Monte, 70% foram adquiridos por 27 distri-
buidoras de eletricidade espalhadas pelo pais (Ambiente de Contratacdo Regulada — ACR). Outros 10%
foram vendidos a empresas autoprodutoras, sécias da Norte Energia. Ja os 20% restantes serdo desti-
nados ao mercado livre (Ambiente de Contratacio Livre — ACL). Todos os contratos terdo duracio de 30

anos, a partir de 2015.
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Estados consumidores da energia de Belo Monte

Energia vendida no ACR

nergia a ser produzida pela Usina Hidrelétrica Belo Monte, 7
i ; is (Ambiente de Contratagdo Re!
da Norte Ene|

tricidade e das

ACRE MINAS GERAIS RIO GRANDE
36.780 GWh 115.772 GWh DO NORTE
Cia. Eletricidade do Acre CEMIG Distribuigio 8.708 GWh

Energisa Minas Gerais

ética do
e do Norte

Cia. Ener
Rio Gral

ALAGOAS i

20.491 GWh i

Cia. Energética de Alagoas 25.613 GWh SAQ PAULO
Gentrais Elétricas do Pard 232,535 GWh

Bandeirante Energia

CAIUA Distribuicio de Energia Elétrica
Cia. Nacional de Energia Eletrica
CPFL Paulista

CPFL Piratininga

AMAZONAS o CPFL Santa Cruz
Elekiro
Amsnas B 107586Wh  SEERER oo
Energisa Borborema o ¢
Energisa Paraiba -

BAHIA

SANTA CATARINA
g"gﬁ:.qrg s PERNAMBUCO 23753 GWh
8- LElICKIO L T 42.006GWh Celesc Distribuigdo

40.981 GWh
Cia. Energética do Ceard

(Cia. Energia de Pernambuco

PIAUI

10.245 GWh
Cia. Energética do Piaui

DISTRITO FEDERAL
30.224 GWh
CEB Distribuigio RIO DE JANEIRO
29,444 GWh
Light

ESPIRITO SANTO

15.984 GWh
Escelsa

Energisa Sergipe

ENERGIA

VENDIDA AS DISTRIBUIDORAS

W 7515256

TOTAL DA ENERGIA

PRODUZIDA

M 1 135,607 GWh

Fonte: Norte Energia
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Questoes legais EIA/RIMA

O empreendimento integra o Plano de Aceleracio do Crescimento (PAC), que é uma prioridade do go-
verno federal. A obra ndo conta com isencao de impostos diferente daquelas concedidas a outras usinas
ou a qualquer empreendimento do PAC ou daqueles localizados em area de atuacao da Superintendéncia

de Desenvolvimento da Amazénia (Sudam).

No caso de Belo Monte, as acoes socioambientais propostas no EIA/RIMA foram consolidadas em Planos
(19), Programas (53) e Projetos (58), abrangendo as areas de gestdo ambiental e institucional, meio fi-
sico, meio biodtico e meio socioecondémico. Ressalta-se que grande parte das condicionantes reforca ou

complementa o conjunto de Planos, Programas e Projetos propostos no EIA/RIMA.

Para explorar o potencial hidrelétrico, a concessionaria recolhera a Unido, como pagamento pelo uso
de bem publico, o valor anual de R$ 16,6 milhoes, além de cerca de R$ 200 milhdes que serdo pagos
a Unido, ao estado do Para e aos municipios, referentes a compensacao financeira pela utilizacao de

recursos hidricos.
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A Centrais Elétricas Brasileiras S.A., Eletrobras, foi criada em
1962, com a missao de coordenar e planejar o setor elétrico no
pais. Durante essas cinco décadas de historia, a empresa passou

por fortes mudancas.

Nos anos 1990, a coordenacéao da operacio foi transferida para o Operador Nacional do Sistema (ONS) e

o planejamento para o Ministério de Minas e Energia (MME).

Em 2004, as atividades de planejamento centralizado do setor elétrico foram transferidas para a
Empresa de Pesquisa de Energia (EPE), vinculada ao MME. No mesmo ano, as Empresas Eletrobras,
foram excluidas da lista de privatizacoes do Programa Nacional de Desestatizacdo pelo Governo, o que

permitiu o resgate de seu papel de lider de mercado e de sua vocacao empresarial.

Em 2008, as Empresas Eletrobras iniciaram um profundo processo de transformacao, baseado nas

quatro grandes diretrizes para o fortalecimento do Sistema, definidas pelo MME.

O Plano de Transformacdo e Fortalecimento do Sistema Eletrobras foi composto por 57 projetos ou
acoes, com o objetivo de inaugurar uma nova visao de futuro, alinhada ao novo ambiente institucional
do setor elétrico brasileiro, com foco na eficiéncia empresarial e na geracao de valor para as diversas

partes interessadas.

A Eletrobras e o sistema elétrico brasileiro (GriEu1o, EU19)

O sistema elétrico brasileiro é formado pelo Sistema Interligado Nacional (SIN) e por varios sistemas
isolados, distribuidos em uma area correspondente a 45% do territério nacional, majoritariamente
dispersos na Regido Norte. O SIN é constituido dos subsistemas Sul, Sudeste/Centro-Oeste, Norte e
Nordeste e responde por 98% do mercado de energia elétrica do Brasil. Dos 262 sistemas isolados, 139
sao atendidos pelas Empresas Eletrobras. Esses numeros sofreram uma reducdo do ano passado para

este, em funcao das interligacdes realizadas.
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A coordenacao e o controle da operacao das instalacdes de geracao e transmissio de energia elétrica do
SIN sdo de responsabilidade do Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS), sob fiscalizacdo e regu-
lacdo da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel). Dessa forma, o ONS, como operador do sistema

interligado, determina quais usinas entrarao em operacao e o montante de geracao a ser despachado.

Compete a Unido, diretamente ou mediante concessao, autorizacao ou permissao a terceiros, explorar
os servicos e instalacoes de energia elétrica e o aproveitamento energético dos cursos de agua. Também
compete a Unido definir critérios de outorga, registrar, acompanhar e fiscalizar as concessoes de direitos

de pesquisa e exploracao de recursos hidricos, além de legislar sobre aguas e energia elétrica.

O modelo institucional vigente atribui os principais papéis na expansao do sistema de energia elétrica
aos agentes, responsaveis pelos investimentos com antecedéncia necessaria a implantacao dos novos
empreendimentos. O planejamento decenal elaborado pela Empresa de Pesquisa Energética (EPE), vin-
culada ao Ministério de Minas e Energia (MME), tem as funcoes, dentre outras, de avaliar a viabilidade
e a sustentabilidade técnica, econémica e socioambiental e de orientar e subsidiar a realizacdo dos

futuros leildes de compra de energia de novos empreendimentos de geracao.

Esses estudos e pesquisas dao subsidio a elaboracao do Programa de Licitacoes de Usinas e de Linhas
de Transmissdo. O planejamento da expansdo da oferta de energia elétrica, de acordo com a disponi-
bilidade de novos projetos estudados de usinas, orienta os novos leiles de energia com os projetos ne-
cessarios ao atendimento dos requisitos do mercado previsto, dentro das premissas adotadas no setor

elétrico brasileiro.

As empresas interessadas em explorar os novos empreendimentos podem entrar nos leildes isolada-
mente ou reunidas em consoércios. No entanto, mesmo que tenham participado dos estudos dos novos
empreendimentos, num processo de leilao, nao se sabe de antemao quais empresas sairao vencedoras
e obterao as outorgas de concessao desses empreendimentos. Além disso, os leiloes orientam os novos
empreendimentos com inicio de operacao cinco anos a frente, e um planejamento de longo prazo tra-

balha com um horizonte de, pelo menos, 15 anos.

Considerando a capacidade instalada das usinas das Empresas Eletrobras que fazem parte do Sistema
Interligado Nacional (SIN), incluindo as usinas das quais detém a concessdo/autorizacdo ou aguardam
outorga, diretamente ou com parceiros, e comparando com a evolucao da capacidade instalada plane-
jada, constante no Plano Decenal de Expansdo de Energia 2020 (PDE 2020), elaborado pela EPE/MME,

temos o resultado a seguir.
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EVOLUGCAO DA CAPACIDADE INSTALADA NO SIN
CAPACIDADE DAS EMPRESAS ELETROBRAS X CAPACIDADE TOTAL PLANEJADA (PDE 2020)

2011 2016 2020

FONTE Zzg(E) Eletrozirsats; Particip. Zzg(E) EletrozirZi Particip. 2235 Eletro:irzts; Particip.

(Mw) (MW) (%) Mw) Mw) (%) (MwW) Mw) (%)

Carvao 2.485 816 33 3.205 816 25 3.205 816 25
Oleo 5.241 1.945 37 9.911 1.013 10 9.911 1.013 10
Nuclear 2.007 1.990 929 3.412 3.357 98 3.412 3.357 98
Gas Natural 9.384 362 4 11.659 936 8 11.659 936 8
Hidraulica 88.937 28.780 32 104.133 49.850 48 121.570 57.795 48
Edlica 1.283 0 0 7.782 1.422 18 11.532 1.422 12
Outras 6.130 0 0 8.339 0 0 9.849 0 0
TOTAL 115.467 32.407 28 148.441 57.394 39 171.138 65.338 38

Inclui a metade brasileira da Itaipu Binacional (7.000 MW).

Para as usinas em parceria, foi considerada a capacidade total instalada das usinas.

Ap6s 2016, o Unico empreendimento em expansdo das Empresas Eletrobras é a usina de Belo Monte,

cuja casa de forga principal motoriza entre 2016 € 2019.

Entre 2011 e 2016 ocorre a interligagdo dos Sistemas Isolados de Manaus (AM) e Macapa (AP) ao SIN, de maneira que foi incorporado o parque gerador
das Empresas Eletrobras desses sistemas isolados ao SIN, conforme considerado no Programa Mensal de Operagao (PMO), de dezembro de 2011,
elaborado pelo Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS).

As usinas térmicas do sistema isolado de Manaus incorporadas ao SIN utilizam gas natural (PMO).

Uma parte da UTE Santa Cruz (bicombustivel), atualmente operando com éleo, passaré a utilizar gas natural (PMO).

Observa-se uma diferenga entre a capacidade instalada da usina nuclear Angra 3, o adotado nas Empresas Eletrobras (relatérios de acompanhamento
de usinas, da Aneel) e o apresentado no PDE, o que explica a discrepancia nos valores da expansao nuclear em 2016 e 2020.

Perfil (GRI2.1,2.2,2.3,2.4,2.3,2.5,2.6,2.7,2.8,2.9, EU1, EU2, EU3, EU4, LA1)

A Eletrobras é a maior holding do setor de energia elétrica da América Latina, englobando as Empresas:
Eletrobras Holding, Eletrobras Eletropar, Eletrobras Cepel, Eletrobras CGTEE, Eletrobras Chesf, Eletrobras
Eletronorte, Eletrobras Eletrosul, Eletrobras Eletronuclear, Eletrobras Furnas, Itaipu Binacional e as
empresas de distribuicao ED Acre, ED Alagoas, Eletrobras Amazonas Energia, ED Piaui, ED Ronddnia e

ED Roraima.

As Empresas Eletrobras tém capacidade instalada de geracdo igual a 41.621 MW (35,5% do total do pais),
dos quais 89,1% sao de fonte limpa com baixa emissao de gases de efeito estufa (84,1% hidraulica, 4,8%
nuclear e 0,2% edlica), e 56.179 km (56% do total do pais) de linhas de transmissao em operacio, em alta
e extra-alta tensio, ou seja, 230kV a 750 kV. (GRI EU1).

A Eletrobras é uma empresa de geracao, transmissao, distribuicdo e comercializacdo de energia, pos-
suindo seis empresas de geracdo e transmissao, seis empresas de distribuicdo (Eletrobras Distribuicéo,
com os nomes abreviados pelo texto como ED), um centro de pesquisas e uma empresa de participacoes,
e ainda detém 50% do capital social da Itaipu Binacional. Em 15 de dezembro de 2011, a companhia
anunciou sua intencao de assumir o controle da Celg Distribuicdo S.A., no estado de Goias, por meio de
aquisicao de 51% de suas acoes ordinarias. O conjunto das Empresas Eletrobras empregou, em 2011,
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28.544 empregados, responsaveis por um lucro liquido de R$ 3.733 milhdes em 2011, apresentando,

portanto, crescimento de 66,1% frente ao lucro liquido de R$ 2.248 milhdes em 2010.

Sendo uma empresa de capital aberto, a companhia foca em resultados e na remuneracdo adequada
de seus acionistas, orientando-se pelas melhores praticas de governanca corporativa. O resultado desse
esforco a colocou, pelo quinto ano consecutivo, no Indice de Sustentabilidade Empresarial da BM&F
Bovespa (ISE) e permitiu que suas acdes fossem negociadas nas bolsas de Sao Paulo, de Nova Iorque e de
Madri.

A Eletrobras tem sede em Brasilia e escritério central no Rio de Janeiro, além de escritérios de repre-
sentacdes em Lima, no Peru; Montevidéu, no Uruguai; e Cidade do Panama, no Panama. Em termos
mundiais, a Eletrobras ocupa a nona posicdo em valor de ativos (set/11) e a 422 posicdo em valor de

mercado (jan/12)%

-

Eletrobras
<«
Eletrobras
Eletropar
| |
&N - <« - < <«
'E:[{;\\C!O':}L' Eletrobras  Eletrobras Eletrobras Eletrobras Eletrobras
CGTEE Eletronuclear Distribuicdo Acre Distribuicdo Alagoas Cepel
- - < <«
Eletrobras  Eletrobras Eletrobras Eletrobras
Chesf Eletrosul Distribuicdo Piauf Distribuicdo Rondénia
- - <«
Eletrobras  Eletrobras Eletrobras
Furnas Eletronorte Distribuicdo Roraima

<

Eletrobras

Amazonas Energia

1. Oranking é composto pelas 192 maiores empresas de capital aberto, apenas do setor de energia elétrica. Fonte: Thomson,
Roland Beger Strategy Consultants; Eletrobras.
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Por delegacdo de seu acionista majoritario, a Eletrobras é também um agente oficial para administracio
e aplicacdo de fundos governamentais setoriais, como a Reserva Global de Reversdo (RGR) e a Conta de
Desenvolvimento Energético (CDE), além de administrar programas de governo de carater social, como

o Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica (Procel) e o Programa Luz para Todos.

Em 2011, a empresa realizou cerca de 80% dos investimentos previstos para o ano, agregando um mon-
tante de 543 MW? a sua capacidade total instalada de geracdo e um montante de 315 km de linhas de
transmissao, considerando a participacdo proporcional nas Sociedades de Propdsito Especifico (SPEs).

Para o ano de 2012, a previsao de investimentos é da ordem de R$ 13,3 bilhoes.

No segmento de geracdo, estdao em construcao mais de 22.524 MW de capacidade instalada por todo o
territério nacional, empreendimentos em sua grande maioria desenvolvidos em parcerias, mediante a
constituicao de SPEs com outras empresas e investidores. Existe ainda um total de 1.170 MW em projetos
outorgados e ndo iniciados. Ja na fase de estudos de viabilidade e projeto basico a cargo das Empresas
Eletrobras, ha uma capacidade instalada total adicional prevista da ordem de 22.543 MW. Somente para
o periodo de 2012-2015, esta previsto um acréscimo contratado de capacidade instalada da ordem de
13.251 MW, representando um investimento associado de R$ 26,4 bilhoes.

No segmento de transmissdo, os empreendimentos em construcio representam uma agregacao de
6.641 km de linhas ao portfélio da Eletrobras, sendo que, desse total, 4.206 km estdo sendo desenvol-
vidos em parceria com outras empresas. O investimento associado a esses empreendimentos totaliza
R$ 10,9 bilhoes.

Nos leildes de energia realizados em 2011, foram arrematados 1.258 MW pelas Empresas Eletrobras e

seus socios, com destaque para 808 MW em usinas edlicas, e 3.155 km de linhas de transmissao.

No segmento de distribuicao, as atividades das Empresas Eletrobras estao concentradas nas regides
Norte e Nordeste. Em 2011, neste segmento, foram comercializados 13,68 TWh de energia elétrica, para
3,49 milhdes de clientes, em 463 municipios, sendo 40% consumidores de baixa renda. Os investimentos
no ano atingiram aproximadamente R$ 0,8 bilhao, utilizados na construcio de 27,1 mil km de linhas de

distribuicao. Cerca de 187.581 novos consumidores foram ligados a rede.

Com os objetivos de ampliar seu mercado de atuacao e levar sua expertise em energia limpa para outros
lugares do planeta, a Eletrobras tem realizado estudos em busca de construcao ou aquisicao de ativos no
exterior. Existem empreendimentos de geracao e de transmissao sendo avaliados por meio de estudos

de viabilidade em varios paises, tais como Nicaragua, Peru, Uruguai, Argentina e Mocambique (GRI 2.5).

2. Incluindo a Usina de Candiota III, que entrou em operacdo comercial em 2011.
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EMPRESAS ELETROBRAS

PROPRIEDADE INTEGRAL Hidraulica Térmica Nuclear Eélica Total*
(Situagdo em 31/12/2011) MW Usinas MW Usinas MW Usinas MW Usinas MW Usinas
Eletrobras CGTEE - - 840 4 - - - - 840 4
Eletrobras Chesf 10.268 14 347 1 - - - - 10615 15
Eletrobras Eletronorte 8.695 4 480 6 - - - - 9.175 10
Eletrobras Eletronuclear - - - - 1.990 2 - - 1.990 2
Eletrobras Furnas 7.175 8 962 2 - - - - 8.137 10
Ef;;’ibaras Amazonas 278 11895 107 - - - - 2173 108
Ef:rdc;t;zs Distribuicao 3 1 _ _ _ _ _ _ 3 1
Total 26.419 28  4.524 119 1.990 2 - - 32933 150

Dados obtidos do Banco de Dados de Geragao-BIG da Aneel.
*N&o considerada a parte nacional de Itaipu Binacional (7.000 MW).

PROPRIEDADE

COMPARTILHADA Hidraulica Térmica Nuclear Edlica Total
(Situagdo em 31/12/2011) MW Usinas MW Usinas MW Usinas MW Usinas MW Usinas
Eletrobras Furnas 766 2 --- --- --- --- --- --- 766 2
Total 766 2 --- --- --- --- --- --- 766 2

Dados obtidos do Banco de Dados de Geragdo-BIG da Aneel e do Relatério Anual de Furnas 2010.
Os valores apresentados levam em conta o percentual de participagao das Empresas Eletrobras nas propriedades compartilhadas.

CAPACIDADE INSTALADA - SITUACAO EM 31/12/2011 (MW)

Empresas UHE + PCH UTE UTN (EOL+SOL) Total %
Empresas Eletrobras 26.419 4524 1.990 0 32,933 28,1
(propriedade integral)

Empresas Eletrobras

(propriedade compartilhada) 766 0 0 0 766 0.6
Empresas Eletrobras (SPE)* 817 11 0 94 922 0,8
Itaipu Binacional (50%)** 7.000 0 0 0 7.000 6,0
Outras 47.456 26.709 0 1.332 75.497 64,5
Brasil 82.458 31.244 1.990 1.426 117.118 100,0

Dados obtidos do relatério da Aneel (SFG) - 2011, com ajuste da poténcia da Eletrobras Eletronuclear.
* Os valores de SPEs foram incorporados na razdo da participagdo das Empresas Eletrobras nessas Sociedades.
** Dados obtidos do Banco de Dados de Geragao-BIG da Aneel e junto as Empresas Eletrobras.
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Capacidade instalada total*
por fonte de energia (Grius)

2,1% //// Carvao
(8,8% //// Oleo e gas
0,2% //// Eélica
4,8% //// Nuclear
84,1% //// Hidréulica

*Usinas préprias + propriedade compartilhada +
SPEs + Itaipu Binacional

PRODUCAO LiQUIDA DE ENERGIA (GRI EU2)
USINAS PROPRIAS, PROPRIEDADE COMPARTILHADA E ITAIPU BINACIONAL

Fonte de energia primaria Geracao liquida (MWh) Geracao liquida (%)
Carvao 1.620.086,13 0,8
Gas natural 192.258,34 0,1
Hidrica* 175.303.786,87 87,8
Oleo 8.134.912,77 4,1
Uranio 14.350.892,57 7,2
Total 199.601.936,68 100,0

*Inclui a geragdo proporcional a participagao de Empresas Eletrobras em usinas que nao sao SPEs:
Itaipu Binacional (50%), Serra da Mesa (48,46%) e Manso (70%).

PRODUCAO LIQUIDA DE ENERGIA (GRI EU2)
SOCIEDADES DE PROPOSITO ESPECIFICO (SPEs)

Fonte de energia primaria Geracao liquida (MWh) Geracao liquida (%)
Edlica 87.519,94 2,2
Hidrica 3.806.329,49 97,8
Total 3.893.849,43 100,0

Foi considerada a geragao dos empreendimentos em que as Empresas Eletrobras participam na modalidade de SPE,
proporcionalmente a sua participagao.
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p
EXISTENTE FUTURO (D COMPLEXO RIO PARANA
LTs SISTEMA ELETROBRAS P - 3 COMPLEXO RIO PARANAPANEMA
LTs SISTEMA ELETROBRAS COM PARCERIA —_— -  COMPLEXO RIO GRANDE
(@ COMPLEXO RIO PARANAIBA
LTs OUTRAS EMPRESAS e ® COMPLEXO PAULO AFONSO
[P] NUMERO DE CIRCUITOS
_

34

.‘ Eletrobras



LINHAS COM TENSAO MAIOR QUE 230kV

Situagdo em 31/12/2011
Empresas Eletrobras Extensao (km)*
Eletrobras Amazonas Energia 365
Eletrobras Chesf 19.155
Eletrobras Eletronorte 10.110
Eletrobras Eletrosul 9.073
Eletrobras Furnas 17.476
Total 56.179

*Extensao das linhas considerando as parcerias.
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Mapa de distribuicao
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NUMERO DE UNIDADES CONSUMIDORAS
POR CLASSE CONSUMIDORA (GRI EU3)

Comercial 254.907
Industrial 12.816
Residencial 2.965.428
Outras classes (rural, consumo préprio etc) 256.585
Total 3.489.736

LINHAS DE DISTRIBUICAO (GRI EU4)

Total em km 187.256

TIPO DE CLIENTE

2011 (MWh) 2010 (MWh)
Utilidade Publica 1.872.815 1.358.030
Industrial 2.978.936 2.813.782
Residencial 4.907.094 4.574.356
Comercial 2.871.517 2.662.126
Outros 949.814 1.373.239
Total 13.580.176 12.781.533
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A Eletrobras tem sua atuacao orientada por praticas
diferenciadas de governanca corporativa, de forma a garantir a
transparéncia na sua gestao e o alcance de melhores resultados

para as partes interessadas.

A holding tem acdes negociadas nas bolsas de valores de Sao Paulo (BM&FBOVESPA), de Madri (Latibex)
e de Nova lorque (NYSE). Na BM&FBOVESPA a companhia estd listada no Nivel 1 de Governanca

Corporativa, que garante, entre outras, as seguintes praticas:
v~ manutencdo em circulacdo de, no minimo, 25% das acoes;

«v realizacao de reunides publicas anuais com analistas e quaisquer outros interessados, para

divulgar informacdes econémico-financeiras, projetos e perspectivas;
v publicacdo de um calendario anual de eventos corporativos;

v prestacao de informacoes 3 BM&FBOVESPA sobre valores mobilidrios de emissao da companhia

negociados ou detidos pelo controlador e administradores;
v Nnao possuir partes beneficiarias.

Em Nova lorque, a Eletrobras negocia ADRs (American Depositary Receipts) Nivel 2 e também cumpre
os padrdes requeridos pela Lei Sarbanes-Oxley (SOX). Aprovada em 2002, pelo Congresso dos Estados
Unidos, a SOX tem como objetivo proteger os investidores por meio de uma avaliacdao anual dos con-
troles e procedimentos internos para emissao de relatérios financeiros, a fim de aprimorar a precisdoe a

confiabilidade das informacées divulgadas.

Destaques de Governanca em 2011 (GR14.8,4.10)

Desde que teve inicio o processo de reposicionamento estratégico da companhia, diversos instrumentos
de gestdo foram desenvolvidos, como o Codigo das Praticas de Governanca Corporativa e o Coédigo de
Etica das Empresas Eletrobras, entre outras politicas, normas e procedimentos, refletindo o compro-
metimento com a sustentabilidade e a ética nos negécios, bem como a valorizacdo dos interesses de

acionistas e investidores.

Outra importante evidéncia da evolucdo das praticas de governanca na companhia foi a aprovacao
do Manual de Avaliacdo de Desempenho do Conselho de Administracao e da Diretoria Executiva da
Eletrobras, no final de 2011, sendo que a holding realizara a primeira avaliacdo em 2012, disseminando

o processo em todas as empresas do Sistema.
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A iniciativa atendera ainda a Resolucdo n? 3 da Comissdo Interministerial de Governanca Corporativa
e de Administracio de Participacdes Societarias da Unido (CGPAR), de 31 de dezembro de 2010, que de-
terminou a adocao, pelas empresas estatais, de diretrizes de governanca corporativa, a fim de aprimorar
e fortalecer suas praticas - dentre elas, que as empresas estatais implementem a avaliacdo formal de

desempenho da Diretoria e do Conselho de Administracao.

Também em 2011 foi lancado, para os conselheiros de Administracao e Fiscal e diretores da holding, o
Portal da Governanca, com o objetivo de facilitar a consulta dos usuarios as informacoes necessarias
para o desempenho de suas atribuicdes, de maneira agil e segura, contribuindo para a eficacia da comu-

nicacao entre os membros da alta administracdo e facilitando a tomada de decisao.

O processo de alteracdo estatutaria da Eletrobras ganhou velocidade e agilidade em 2011, com a aprovacao
e sancao da Lei 12.375 em dezembro de 2010. Desde entdo, deixa de ser necessario decreto presidencial para
alteracoes estatutarias, as quais passardo apenas pelo curso interno de apreciacdo pela Diretoria Executiva e
Conselho de Administracdo e aprovacao pela Assembleia Geral Extraordinaria, como em qualquer empresa
sujeita a Lei das Sociedades por Acdes (Lei 6.404 de 1976).

Diversas alteracdes estatutarias foram aprovadas em 2011, em atendimento a Resolucdo n? 3 da CGPAR,
entre outras leis, e ainda ao novo Regulamento de Listagem do Nivel 1 de Governanca Corporativa da
BM&FBOVESPA. Todas essas atualizacdes corroboraram significativamente o aperfeicoamento da governanca
corporativa da empresa.

Estrutura (Gria.1,4.2,4.3,4.4,4.5,4.6,4.7,4.9)

ASSEMBLEIA GERAL
DE ACIONISTAS

E CONSELHO FISCAL

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

COMITEDE |
SUSTENTABILIDADE |
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A estrutura de governanca corporativa da Eletrobras conta com Assembleia Geral de Acionistas,
Conselho de Administracao, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva. O processo de determinacdo dos
membros do mais alto érgao de governanca da Eletrobras ocorre mediante a escolha de executivos de
notoério conhecimento no setor elétrico, em administracdo publica, no mercado financeiro e de capitais,
com reputacado e idoneidade moral. Todos esses érgaos possuem seus papéis e responsabilidades defi-

nidos no Estatuto Social da companhia e normatizados por seus respectivos regimentos internos.

Ligados ao Conselho de Administracao estdo a Auditoria Interna e o Comité de Sustentabilidade das
Empresas Eletrobras, este ultimo com o objetivo de desenvolver e coordenar ac¢des integradas, envol-
vendo todas as empresas do Sistema, a fim de permitir avancos consistentes na gestdo e implementacao

da sustentabilidade empresarial.

As boas praticas de governanca sugerem a criacao de outros comités de suporte ao Conselho de
Administracdo, para aprofundamento dos estudos de assuntos estratégicos. Sendo assim, a Diretoria
Executiva e o Conselho de Administracdo da Eletrobras aprovaram, também em 2011, a criacao de dois

novos comités e os respectivos regimentos internos, que iniciardo suas atividades em 2012.

A criacdo desses comités também atende a Resolucao n? 3 da CGPAR, de 31 de dezembro de 2010, pois
uma de suas diretrizes dispde sobre a criacdo de comités de suporte ao Conselho de Administracao,
com o objetivo de auxiliar o colegiado na tomada de decisoes, de forma que sejam tecnicamente bem

fundamentadas. Aos novos Comités cabem as seguintes atribuicdes:

v Auditoria e Riscos: assessora o Conselho de Administracdao no cumprimento das suas
responsabilidades de fixacdo de diretrizes fundamentais e de controle superior da empresa,
com atribuicoes especificas de analise, acompanhamento e recomendacao sobre questoes

relacionadas aos controles internos, a auditoria e a gestao de riscos.

77 Remuneracdo e Gestdo de Pessoas: assessora o Conselho de Administracao no cumprimento
das suas responsabilidades de orientacdo e direcdo superior da empresa, com atribuicoes
especificas de analise, acompanhamento e recomendacao sobre questoes relacionadas a

remuneracao e ao desenvolvimento de pessoas.

Os demais comités estdao subordinados a Diretoria Executiva, dentre os quais é possivel destacar: Comité
de Integracio Corporativa de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico (Cicop); Comité de Investimentos
do Sistema Eletrobras (Cise); Comité de Tecnologia da Informacao, Telecomunicacdo e Automacao do
Sistema Eletrobras (Cotise); Comité Estratégico de Logistica de Suprimento (Celse); Comité de Riscos;
Comité de Operacéo, Planejamento, Engenharia e Meio Ambiente (Copem); e Comité Estratégico de

Processos Organizacionais do Sistema Eletrobras (Copose).

Assembleia Geral de Acionistas

A Assembleia Geral Ordinaria é realizada dentro dos quatro primeiros meses seguintes ao término do
exercicio social, para tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as demonstracoes

financeiras, deliberar sobre a destinacdo do lucro liquido do exercicio e a distribuicdo de dividendos,
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eleger os membros do Conselho de Administracdo e os do Conselho Fiscal e fixar a remuneracdo dos
administradores e do Conselho Fiscal, quando for o caso, observada a legislacdo aplicavel.

Extraordinariamente, a Assembleia Geral se retine nos casos previstos em lei e sempre que o Conselho
de Administracao considere conveniente, em especial para deliberar sobre as matérias dispostas no
Estatuto Social, tais como: aumento do capital social por subscricao de novas acoes; operacao de cisao,
fusdo ou incorporacio societaria; permuta de acoes ou outros valores mobiliarios; e resgate de acoes
de uma ou mais classes, independentemente de aprovacao em Assembleia Especial dos acionistas das

espécies e classes atingidas.

Conselho de Administracao

Orgdo de deliberacdo colegiado, eleito pela Assembleia Geral dos Acionistas, o Conselho contou, em
2011, com nove membros, sendo oito ndo executivos (que ndo sao diretores ou que ndo ocupam qual-
quer cargo dentro da companhia). O Conselho conta com dois membros independentes, definidos com
base no Cédigo das Melhores Praticas de Governanca Corporativa do Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa (IBGC). A vaga pertencente ao acionista minoritario preferencialista nao foi preenchida, por
causa do nao atendimento aos requisitos estabelecidos no Estatuto Social.

A remuneracdo dos conselheiros é fixa e corresponde a 10% da remuneracdo média dos diretores da
companhia, conforme a Lei 9.292, de 1996, ndo havendo remuneracao variavel. Em 2011, o valor
total da remuneracdo do Conselho de Administracdo foi de R$ 303.960,11, e o do Conselho Fiscal, de
R$ 196.316,80. Os membros da Diretoria Executiva possuem parcela variavel em sua remuneracio, a
qual esta condicionada ao atendimento de metas relacionadas com o desempenho da holding, indi-
vidualmente, ou das Empresas Eletrobras, conjuntamente. O valor total da remuneracdo da Diretoria
Executiva, em 2011, foi de R$ 6.024.692,20.

O mandato dos conselheiros é unificado de um ano, havendo possibilidade de reeleicdo. As reunides
ocorrem mensalmente, podendo haver secdes extraordinarias, quando necessario. Em 2011, foram 15
reunides. O Conselho possui regimento interno e conta com a participacdo do presidente da Eletrobras,
mas sem que este acumule o cargo de presidente do Conselho. Em casos de conflito de interesses, os
conselheiros devem abster-se da discussao e da votacdo que deliberara a respeito do assunto em que o
conflito for constatado.

No final de 2010, foi sancionada a Lei n? 12.353, que determina a participacdo de empregados ativos nos
Conselhos de Administracao das empresas publicas e de economia mista e de suas subsidiarias e con-
troladas. O representante dever ser escolhido entre os empregados ativos, pelo voto direto de seus pares.
Dessa forma, a Eletrobras promovera, em 2012, a sua primeira eleicdo para escolha do representante dos
empregados no Conselho de Administracao, cujo mandato tera validade de um ano a contar da data da
posse, prevista para abril. O processo sera regulado pelo regimento da eleicdo e coordenado por uma
comissao eleitoral, formada por dois representantes da Eletrobras e dois das entidades representativas

dos empregados. A eleicao sera simultanea em todas as Empresas Eletrobras.
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Composicao do Conselho de Administracao em 2011
Marcio Pereira Zimmermann (presidente)

Arlindo Magno de Oliveira (conselheiro independente)

Beto Ferreira Martins Vasconcelos

José Antonio Corréa Coimbra

José da Costa Carvalho Neto

Lindemberg de Lima Bezerra

Mauricio Muniz Barretto de Carvalho

Virginia Parente de Barros (conselheira independente)

Wagner Bittencourt de Oliveira

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal é permanente, competindo-lhe deveres legais e estatutarios. O conselho é composto
por até cinco membros e seus respectivos suplentes, todos eleitos para mandatos renovaveis de um ano,
incluindo uma mulher, e possui seu proprio regimento interno. Trés conselheiros sao indicados pelo
acionista majoritario; um, pelos minoritarios detentores de a¢des ordinarias; e outro, pelos minoritarios
detentores de acoes preferenciais. Em 2011, o Conselho Fiscal contava com quatro membros, sendo um
especialista financeiro, conforme as exigéncias da Securities and Exchange Comission (SEC). As reunides
ordinarias ocorrem mensalmente, e as extraordinarias, sempre que necessario. Em 2011, foram reali-

zadas 13 reunioes.

Composicao do Conselho Fiscal em 2011
Danilo de Jesus Vieira Furtado (presidente)

Ana Lucia de Paiva Lorena Freitas

Charles Carvalho Guedes (especialista financeiro)

Jarbas Raimundo de Aldano Matos

Diretoria

A Diretoria Executiva é responsavel pela direcdo geral da Eletrobras, possui funcdes estabelecidas no
Estatuto Social e realiza reunides semanais. Os diretores sao escolhidos pelo Conselho de Administracao,
cabendo a eles a gestdo e conducdo da companhia, sempre respeitando as diretrizes fixadas pelo

conselho.
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Com o objetivo de evitar possiveis conflitos de interesse e utilizacdo de informacdes confidenciais e
estratégicas, é vedado ao presidente e aos diretores exercer funcdes de direcdo, administracao ou con-
sultoria em empresas de economia privada, concessionarias de servicos publicos de energia elétrica ou
em empresas de direito privado ligadas de qualquer forma ao setor elétrico, que ndo sejam subsidiarias,
controladas, sociedades de propésito especifico e empresas concessionarias sob controle dos estados,
em que a Eletrobras tenha participacao acionaria, onde poderao exercer cargos nos conselhos de admi-

nistracdo e fiscal.

Composicao da Diretoria em 2011
Diretor-presidente: José da Costa Carvalho Neto

Diretor de Administracdo: Miguel Colasuonno

Diretor de Distribuicdo: Marcos Aurélio Madureira da Silva
Diretor de Geragdo: Valter Luiz Cardeal

Diretor de Transmissdo: José Anténio Muniz Lopes

Diretor Financeiro e de Relacdes com Investidores: Armando Casado de Araujo

Gestao de Riscos (Gri4.11)

O processo de gestao de riscos implantado na holding e nas demais empresas de geracao, transmissao
e distribuicao tem como bases metodolégicas o Coso ERM e a Norma ISO 31.000. A partir desse modelo,
foi definida uma matriz de riscos inica para todo o Sistema, em que estdo elencados os principais riscos
aos quais as Empresas Eletrobras estao expostas. Essa matriz abrange riscos estratégicos, operacionais,

financeiros e de conformidade.

O grupo possui ainda uma politica de gestao de riscos unica, em que foram definidos principios, dire-

trizes e responsabilidades de cada um dos envolvidos no gerenciamento de riscos da empresa.

Todo esse processo é aderente ao perfil de riscos estabelecido pela alta administracdo e esta alinhado
ao planejamento estratégico da companhia. Coordenado pela holding, seu carater integrado garante a
visdo sistémica dos resultados e sua padronizacao entre as demais subsidiarias do Sistema, além de

garantir maior interacdo com os demais processos de gestdo da empresa.

Ainda como suporte as atividades de gestdo de riscos, foram estabelecidas estruturas operacionais

(geréncias de riscos e controles internos) e de governanca (comités de riscos) em cada empresa e
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promovidos programas de aculturamento e capacitacdo dos envolvidos, com o suporte da area de
Comunicacio e da Universidade Corporativa da Eletrobras (Unise).

O constante aprimoramento do ambiente de controles internos é outra medida importante para ga-
rantir a eficacia desse processo e, adicionalmente, para atender as exigéncias da Lei Sarbanes-Oxley,
assim como para a manutencado do rating dos American Depositary Receipts (ADRs) da Companhia na
Bolsa de Nova Iorque.

Com a ampliacdo da abrangéncia e a inclusdo da abordagem quantitativa as suas analises, a Eletrobras

busca melhorar o monitoramento e o reporte sistematico dos riscos aos quais esta exposta.

Multas e sancoes monetarias (sripry, s07,508)

O Departamento Juridico da Eletrobras é responsavel por orientar e acompanhar processos junto a area
responsavel na empresa, para que os autos de infracdo sejam subsidiados com os documentos necessa-

rios para sua defesa.

Em 2011, foram registradas, nas Empresas Eletrobras, 2.932 san¢des nao monetarias resultantes de nao
conformidade com normas e regulamentos. O valor total das multas significativas* ficou em torno de

R$ 1 bilhao, e o das ndo significativas, em cerca de R$ 40 milhoes.

A ED Rondonia recebeu nove autos de infracdo aplicados pela Aneel, dos quais quatro ainda estdo sendo
apurados na esfera administrativa e cinco ja passaram pelo ambito administrativo e estao sendo discu-
tidos judicialmente. Porém, apenas uma das autuacoes citadas foi aplicada no ano de 2011 - as demais

se referem a anos anteriores.

Na ED Roraima, existem trés casos de ndo conformidade com os regulamentos, que também estdo sendo
discutidos em ambito judicial.

Como as Empresas Eletrobras sdo caracterizadas como prestadoras de servicos de energia, um bem de
utilidade publica, regulado pelo governo, nao ha contra elas acdes judiciais por concorréncia desleal,

pratica de truste ou monopdlio.

Informacoes sobre as multas ambientais encontram-se no capitulo Dimensao Ambiental.

1. AEletrobras considerou multas significativas aquelas de valor superior a 1% da receita operacional liquida.
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Engajamento das partes interessadas (Gri4.14,4.15,4.16 e 4.17)

A area de Comunicacao da Eletrobras passa por um processo de constante aprimoramento, que comecou
com trés principais documentos: o Programa de Acdes Estratégicas (PAE), de onde foram extraidos os
objetivos e publicos estratégicos; a Politica de Comunicacdo Integrada das Empresas Eletrobras, na qual
estdo elencados os valores institucionais, as diretrizes estratégicas, as responsabilidades e os processos

de comunicacdo; e, finalmente, o Plano de Transformacao das Empresas Eletrobras.

Esses documentos subsidiaram a elaboracdo do Plano de Comunicacdo Integrada das Empresas
Eletrobras, cujo conteudo, perfeitamente alinhado as estratégias de negécio definidas no Plano
Estratégico 2010-2020, bem como ao processo de gestdo da marca, orienta as atividades das areas de

Comunicacao, desde o estabelecimento de mensagens-chave até os planos de acao.

Os publicos identificados como prioritarios com os quais as Empresas Eletrobras mantém relaciona-

mento sdo:

«v7 Lliderancas das Empresas Eletrobras;

«v Empregados/ terceirizados/ estagiarios;

v Familiares dos empregados das Empresas Eletrobras;
77 Investidores/ analistas de mercado;

7 Comunidades;

2 Sociedade;

~v Imprensa;

2 Parceiros/ patrocinados/ fornecedores;

v Governos/ 6rgaos reguladores/ parlamentares

Estabelecer um fluxo continuo de comunicacdo com seus publicos é uma das premissas das Empresas
Eletrobras para assegurar a transparéncia de suas atividades. Com esse objetivo, foram estabelecidos

diversos canais de comunicacao, segmentados por tipo de publico: externo e interno.

Os principais temas trabalhados com o publico interno, de acordo com o Plano de Comunicacao
Integrada, refletem os quatro valores descritos no Plano Estratégico: foco em resultados, empreendedo-

rismo e inovacao, valorizacao e comprometimento das pessoas, assim como ética e transparéncia.
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Ja para o publico externo, além dos temas destacados acima, a empresa propde-se a contribuir para
a criacdo de espacos de relacionamento com a comunidade e estimular o compartilhamento de expe-
riéncias, oferecendo informacoes sobre os negocios, valores, condutas e procedimentos das Empresas
Eletrobras nos projetos que envolvam patrocinio, publicidade, preservacao e melhoria da qualidade de

vida da sociedade, dos pontos de vista ético-cultural e socioambiental.
As principais ferramentas utilizadas para garantir o bom relacionamento com seus publicos sao:

« audiéncias publicas e reunides técnicas, que possibilitam manifestacao presencial do publico

externo;
7 canal Fale Conosco (www.eletrobras.com/elb/data/Pages/LUMISFE1BFCO4PTBRIE.htm);

2 Ouvidoria, pela qual sdo recebidos diversos tipos de manifestacoes, promovendo, por intermédio
de parcerias com outras ouvidorias do setor elétrico, solucdes para as demandas e transparéncia

dos processos negociais da empresa;

vz demonstracoes financeiras no website, com segmento destinado especificamente a Relacao com

Investidores;

v reunioes da Associacdo dos Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais
(Apimec);

v Energia em Acdes, uma publicacdo trimestral que apresenta os principais eventos ocorridos na

empresa de interesse para os acionistas;

7 Canal Denuncia, disponivel nas paginas eletrénicas das Empresas Eletrobras para receber
denuncias e informacdes sobre possiveis irregularidades ou impropriedades nos registros

contabeis.

Além de todos os mecanismos citados acima, a Eletrobras mantém constante e intenso relaciona-
mento com a sociedade por meio da realizacdo de suas atividades habituais, como o gerenciamento
do Programa Nacional de Universalizacdo do Acesso e Uso da Energia Elétrica (Luz para Todos) e do
Programa de Desenvolvimento Tecnolégico e Industrial (PDTI), em que a companhia estimula a coope-

racdo e a parceria das Empresas Eletrobras com universidades, centros de pesquisa e industria.
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Ouvidoria

Os empregados das Empresas Eletrobras sdo certificados pela Associacdo Brasileira dos Ouvidores (ABO).
Em termos quantitativos, em 2011 a Ouvidoria recebeu 3.546 manifestacdes. Desse total, 3.233 (91,2%) foram
solucionadas e 313 (8,8%) encontram-se em andamento.

TOTAL DE MANIFESTACOES RECEBIDAS
EM 2011 PELA OUVIDORIA: 3.546

LEm andamento //// 313

8,8%

[Resolvidas //// 3.233
91,2%

Pesquisa com os Stakeholders (cri3.:,4.17)

Este é o segundo ano em que a Eletrobras realiza a sua Pesquisa com os Stakeholders. Em 2011, a pes-
quisa junto ao publico contemplou os seguintes stakeholders: acionistas/investidores, comunidade, con-
sumidores/clientes, forca de trabalho, fornecedores, governo e sociedade civil organizada. Ao contatar
seus principais publicos de interesse, a empresa tem a possibilidade de avaliar a demanda da sociedade
como um todo com relacao ao relato de suas atividades. Em 2011, 2.695 pessoas responderam ao ques-

tionario e escolheram os temas que gostariam de ver relatados com mais destaque pela Eletrobras.
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RESULTADO DA PESQUISA COM
OS STAKEHOLDERS DA ELETROBRAS

[14% //// Treinamento e educagéo

[ 32% //// Desempenho econémico

L17% //// Comunidade

[ 32% //// Energia

[ 20% //// Impactos econdmicos indirétos

O tema considerado de maior importancia por seus stakeholders foi o desempenho econémico da
empresa. As principais informacées da Eletrobras em relacdo a este tema estdo no capitulo DIMENSAO
ECONOMICA. O capitulo DESTAQUES DE 2011 também ressalta alguns dados econémicos importantes.
Os capitulos DIMENSAO SOCIAL e DIMENSAO AMBIENTAL trazem dados de investimentos nessas areas.

Ja os indicadores referentes ao tema energia estdo disponiveis nos capitulos ESCLARECIMENTOS A
POPULACAO, AS EMPRESAS ELETROBRAS, DIMENSAO ECONOMICA e DIMENSAO AMBIENTAL. Com relacdo
ao tema impactos econémicos indiretos da empresa, a Eletrobras ainda ndo tem uma metodologia e/ou
processo formalmente estabelecido que possibilite mensurar esses impactos, considerando o universo
de empreendimentos das suas empresas. Sobre a relacdo das Empresas Eletrobras com a comunidade, é
possivel encontrar informacdes no capitulo DIMENSAO SOCIAL.

No caso de treinamento e educacao, é importante lembrar que se trata de um tema presente tanto para
o publico interno, quanto para o externo (capitulo DIMENSAO SOCIAL).
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Comunicacao e Marketing (Gri4.9, PR3, PR6, PR7)

Todas as a¢des de marketing e comunicacdo interna ou externa das empresas Eletrobras seguem as
diretrizes da Politica de Comunicacdo Integrada, do Manual da Marca Eletrobras e do Cédigo de Etica
das Empresas Eletrobras, que tém por objetivo orientar, de forma integrada, as ac6es de comunicacao
da holding e de suas controladas. E possivel obter mais informacées na sala de imprensa do site www.

eletrobras.com.br, onde também se encontra a integra do Cédigo de Etica das Empresas Eletrobras.

Ao mesmo tempo, as acoes de comunicacao sao normatizadas, analisadas e aprovadas pela Secretaria
de Comunicacao Social da Presidéncia da Republica (Secom) e pelo Conselho de Autorregulamentacao
Publicitaria (Conar). Dessa forma, sdo atendidas as politicas da empresa e a legislacao vigente no pais,

sem nenhum registro de nao conformidade em 2011.

Nova marca

Como parte do esforco para unificar e integrar a comunicacao de suas empresas, o0 Comité da Marca
Eletrobras implantou, em 2010, a gestdo da nova marca da empresa. Como desdobramento dessa
acao foi estabelecido, ao longo de 2011, um plano de trabalho para dar continuidade ao processo de
construcdo de um modelo de avaliacdo da visdo de publicos estratégicos, definindo indicadores que

reproduzem a percepcao de imagem e reputacao corporativa.

Jano que diz respeito ao publico interno, foram realizadas oficinas de capacitacdo em branding e gestao
da marca, com o treinamento de aproximadamente 400 empregados das Empresas Eletrobras em todo
o Brasil. Esse trabalho tem finalizacdo prevista para 2012, com a entrega de recomendacoes gerais para
a construcdo de um processo permanente de treinamento que culmine na formacao de uma cultura

interna de valorizacao da marca.

Responsabilidade pelo produto e servico (criers)

A empresa esforca-se para estar alinhada as melhores praticas do mercado em relacdo a transparéncia,
com a preocupacao constante em oferecer ferramentas para tornar acessiveis as informacées sobre as

caracteristicas de nossos produtos e servicos.

Entre essas ferramentas, temos a fatura de energia, o portal da empresa, os comunicados, redes sociais
e alguns programas nas comunidades. Nos procedimentos da organizacao referentes a informacoes e
rotulagem de produtos e servicos, sdo exigidas informagdes como: uso seguro do servico e informacoes

com respeito a impactos socioambientais.

Embora o nosso produto, a energia, nao utilize embalagens, as empresas de distribuicao de energia
Eletrobras priorizam o repasse de informacoes sobre o seu servico, considerando o uso seguro e econé-
mico da energia. Trata-se de uma rotulagem preventiva. Todas as informacdes sobre nivel de tensao,
tipo de ligacao, medidor, consumo faturado, endereco e nome do cliente estdo dispostas na fatura de
energia que é entregue mensalmente aos clientes. Além disso, disponibilizamos orientacdes para os
casos de reclamacao sobre o valor da fatura, queima de equipamentos e atendimentos e orientacoes a

todos os nossos clientes quanto ao fornecimento de energia elétrica.
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Pesquisa de satisfacao de clientes (Griexs)

As seis empresas de distribuicdao do Sistema Eletrobras, a Eletrobras Chesf, a Eletrobras Eletronorte, a
Eletrobras Eletrosul e a Eletrobras Cepel realizam pesquisa de satisfacao dos clientes para obter subsi-

dios, destinados as areas responsaveis, para a implantacao de medidas de melhorias.

Para as pesquisas realizadas em 2011, a média total de satisfacao dos clientes foi de 74,83% com relacao
a organizacdo como um todo e de 81,31% com relacdo ao atendimento aos clientes. Referente aos ser-
vicos de distribuicao, a média foi de 58,78%.

Na ED Piaui, o Indice de Satisfacdo da Qualidade Percebida melhorou 10 pontos em relacdo a 2010, fruto
dos investimentos realizados no Sistema. Na Eletrobras Eletronorte, o Indice de Satisfacdo dos Clientes
Externos ficou em 88,84%, acima da meta estabelecida pela empresa, de 87%, e, na Eletrobras Eletrosul,
as pesquisas chegaram a obter 100% de satisfacao.

Ja nas distribuidoras de Rondénia, Acre, Alagoas e Roraima, o indice geral de satisfacdo dos clientes
recuou, por conta dos desligamentos efetuados no sistema elétrico, a fim de implantar novas linhas
de distribuicdo, para atender a crescente demanda de novos usuarios e, em alguns casos, por causa da
interligacdo com o Sistema Nacional Interligado (SIN).

RESULTADOS DAS PESQUISAS DE SATISFACAO DE CLIENTES, POR EMPRESA

A organizacgao Atendimento Servicos
EMPRESAS como um todo ao cliente Outros de distribuicao
Eletrobras Amazonas Energia 67,80% 64,4% 63,4% 57,20%
Eletrobras Cepel - 92% 88,00% Nao aplicavel
Eletrobras CGTEE N&o realiza Nao realiza N&o realiza Nao realiza
Eletrobras Chesf 76,00% 100,00% 78,00% Nao aplicavel
ED Acre 54,90% 58,90% 66,40% 42,70%
ED Alagoas 68,80% 72,50% 74,80% 69,40%
ED Piaui 55,4% N3o realiza - Nao realiza
ED Ronddnia 67,50% 66,66% 66,30% 65,80%
ED Roraima 79,3% Nao realiza - Nao realiza
Eletrobras Holding Néo aplicavel Nao aplicavel Néo aplicavel Nao aplicavel
Eletrobras Eletronorte 88,84% 96,00% 93,40% Nao aplicavel
Eletrobras Eletronuclear Néo aplicavel Nao aplicavel Néo aplicavel Nao aplicavel
Eletrobras Eletropar Néo aplicavel Nao aplicavel Néo aplicavel Nao aplicavel
Eletrobras Eletrosul 95,50% 100,00% 97,20% Nao aplicavel
Eletrobras Furnas Nao realiza Nao realiza - Nao aplicavel
Itaipu Binacional Nao aplicavel Nao aplicavel Néo aplicavel Nao aplicavel
Média total de satisfacao 74,83% 81,31% 78,44% 58,78%
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Compromissos voluntarios e participacao
em entidades estratégicas (Gri4.12,4.13)

Pacto Global

As Empresas Eletrobras participam dos Dez Principios Universais do Pacto Global da ONU relacionados
a Direitos Humanos, Direitos do Trabalho, Protecao do Meio Ambiente e Combate a Corrupcao em todas
as suas formas. Dessa maneira, a companhia se compromete a apoiar e difundir tais principios dentro
de sua esfera de influéncia, bem como fazer do Pacto Global e seus principios parte da estratégia, da

cultura e das operacdes diarias da organizacao.

Declaracao de Compromisso Corporativo no Enfrentamento da
Violéncia Sexual Contra Criancas e Adolescentes

A empresa também adere a Declaracdo de Compromisso Corporativo no Enfrentamento da Violéncia
Sexual Contra Criancas e Adolescentes, cujos compromissos sao ampliar a pauta de responsabilidade
social, desenvolver e implementar, de forma sistematica, acdes concretas e efetivas de sensibilizacao de
seu publico interno e de sua cadeia produtiva sobre o tema, quando possivel estabelecer clausulas nos
contratos existentes sobre o tema, informar aos seus clientes a importancia da promocao dos direitos

humanos de criancas e adolescentes e divulgar canais de denuncia locais.

Principios de Empoderamento das Mulheres - iniciativa conjunta
do Pacto Global e da ONU Mulheres

A companhia aderiu a iniciativa conjunta do Pacto Global e da ONU Mulheres em 2010 e mantém seu
compromisso para a valorizacao e o empoderamento das mulheres, reforcando assim seu compromisso

com a equidade de género e com o respeito aos direitos humanos.

Adesao a Quarta Edicao do Programa Pré-Equidade
de Género e Raca

Como reconhecimento ao compromisso com as praticas empresariais que valorizam a igualdade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, as empresas Eletrobras receberam da Secretaria Especial
de Politicas para as Mulheres o Selo Pré-Equidade de Género - Quarta Edicao. A Eletrobras tem o Selo
desde a primeira edicdo do Programa, que objetiva promover a igualdade de oportunidades e de tra-
tamento entre homens e mulheres nas organizacoes publicas e privadas e instituicoes, por meio do

desenvolvimento de novas concepcoes na gestdo de pessoas e na cultura organizacional.
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Pacto pela Erradicacao do Trabalho Escravo da OIT

As Empresas Eletrobras assumiram o compromisso de cortar relacdes comerciais com agentes econé-

micos envolvidos na exploracdo criminosa de mao de obra escrava.

Além desses compromissos, representantes das Empresas Eletrobras participam, de acordo com suas

especialidades, de diversas associacoes setoriais e organizacoes da sociedade civil.

Politicas publicas (Grisos)

A Eletrobras atua em conjunto com diversas associacoes, bem como junto ao Ministério de Minas e
Energia (MME), a fim de participar da elaboracdo e da promocao de politicas publicas ligadas, direta ou

indiretamente, ao negdcio da empresa. Assim, temos as seguintes iniciativas:

No setor de energia:

w7 Procel (mais informacées no capitulo DIMENSAO AMBIENTAL);

w7 Proinfa (mais informacdes no capitulo DIMENSAO SOCIAL);

w2 Programa Luz Para Todos (mais informacées no capitulo DIMENSAO SOCIAL);
Politicas sociais:

/77 Comité de Género do Ministério de Minas e Energia (MME) e empresas vinculadas;

v Comité Interministerial da Inclusao Social e Econémica dos Catadores de Materiais Reutilizaveis e

Reciclaveis (Ciisc);
77 Comité de Entidades no Combate a Fome e pela Vida (Coep);
7 discussoes sobre o Cddigo Florestal e a Reserva Global de Reversdo (RGR);

v Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, sob a coordenacio da Comisséo de Etica
Publica (CEP), por forca de lei;

v Férum Nacional de Etica das Empresa Estatais;

«v audiéncias publicas das quais participam, por convite do Congresso Nacional, presidentes e
diretores da Eletrobras ou de empresas do Sistema, com destaque, no ano de 2011, para assuntos

relativos a energia nuclear e Cédigo Florestal.
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Etica (Grisoa, sos, PRo)

O Cddigo de Etica retne as diretrizes e praticas que devem ser seguidas por todas as Empresas Eletrobras.
Como entes da Administracdo Publica Indireta, as Empresas Eletrobras compéem o denominado
Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, capitaneado pela Comissdo de Etica Publica
(CEP), da Presidéncia da Republica. Além disso, seis Empresas Eletrobras (Holding, Eletrobras Eletronorte,
Eletrobras Eletrosul, Eletrobras Eletronuclear, Eletrobras Chesf e Eletrobras Furnas) participam volunta-
riamente do Férum Nacional de Etica das Empresas Estatais, que conta, atualmente, com 20 empresas
estatais de grande porte no cenario nacional, promovendo debates mensais e estudos regulares entre
os forenses e promovendo e estimulando a capacitacdo em ética das empresas que o compdem, além
da organizacdo de seminarios anuais abertos a participacdo de outras empresas, as universidades e
ao publico em geral, sobre temas de natureza ética, tudo sob os auspicios e eventual participacado da
propria CEP e da Controladoria Geral da Unido (CGU). Em 2011, foi construido um sitio eletrénico para o
Férum Nacional de Etica das Empresas Estatais, para o compartilhamento de sua agenda mensal, de in-
formacoes sobre os semindrios anuais, legislacao e outros temas de interesse (www.forumeticaestatais.

com.br).

Esses dois grupos compoem féruns permanentes de discussao e de troca de experiéncias sobre temas

relacionados a ética.

Em novembro de 2011, foi criado um grupo de trabalho, coordenado pela Holding, constituido pela
Presidéncia (Comissao de Etica), Diretoria Financeira e representantes das Empresas Eletrobras, a fim de
formatar um sistema de gestdo anticorrupcao especifico. Esse sistema adotou, ainda, um manual para
os colaboradores, baseando-se na Foreign Corrupt Practices Act (FCPA - Lei contra Praticas de Corrupcao
Estrangeiras, de 1977), um Programa de Combate Anticorrupcao Estrangeira, de acordo com instrucoes

da SEC, 6rgao regulador da Bolsa de Nova Iorque, onde sao negociados papéis da Eletrobras.

A gestdo anticorrupcdo também tem recebido especial atencao, com o alinhamento a organismos
internacionais, como a Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), e a orga-
nismos da sociedade civil organizada, como o Instituto Ethos e a Transparéncia Brasil. Como continui-
dade a esse trabalho, a companhia pretende aderir, em 2012, ao Cadastro da Empresa Pré-Etica, lancado

recentemente pela Controladoria Geral da Unido (CGU), em parceria com o Instituto Ethos.

Em 2011, nove casos de corrupcao foram registrados nas empresas do grupo, sendo cinco na Eletrobras
Amazonas Energia, dois na ED Rondénia, um na Eletrobras Chesf e um na ED Acre. Todos receberam

medidas remediativas, sendo seis demissoes e trés punicoes.

No intuito de minimizar casos de corrupcao ligados ao poder publico, é vedado as Empresas Eletrobras
apoiar ou contribuir com partidos ou campanhas politicas, de acordo com o Cédigo de Etica das

Empresas Eletrobras.
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Plano Estratégico Integrado

O Plano Estratégico do Sistema Eletrobras para o periodo 2010-2020 foi aprovado pelo Conselho de
Administracao da Eletrobras em 22 de janeiro de 2010 e resulta de um trabalho integrado de todas as
Empresas Eletrobras. O posicionamento estratégico (vide figura a seguir) é o nucleo desse Plano. Ele
determina o compromisso com a sustentabilidade como a posicao de eixo da expansao do Sistema,
permeando todos os seus processos e o desenvolvimento de seus negocios. Os publicos nele destacados
representam uma sintese, em quatro grandes blocos, de diversas partes interessadas especificas e con-
solidadas, segundo os beneficios mais importantes que devem ser esperados da atuacao das Empresas

Eletrobras.

Posicionamento estratégico
p

Atuar nos mercados de energia de forma integrada, rentével e sustentével

Foco em resultados | Empreendedorismo e inovagao | Valorizagio e comprometimento das pessoas | Etica e transparéncia

Visao Em 2020, ser o maior sistema empresarial global de energia limpa, com rentabilidade comparavel as melhores empresas do setor elétrico
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Com efeito, a medida que se percorrem os demais niveis do posicionamento estratégico (objetivos
estratégicos finalisticos, de gestdo e de competéncias), novos publicos vao sendo identificados, em su-
cessivos niveis de desdobramento: acionistas minoritarios; consumidores finais de energia, bem como
comunidades remotas ainda sem acesso a energia elétrica; diversos ministérios que fazem interface
com o negoécio da empresa; 6rgaos reguladores e fiscalizadores; associacdes de classe; organizacoes am-
bientalistas; fornecedores; empregados das Empresas Eletrobras e mercado de trabalho conexo; sécios
em parcerias e consércios; comunidades no entorno dos empreendimentos; comunidade académica e
cientifica; midia; entidades da sociedade civil organizada; entre outros. Os relacionamentos com esses
publicos de interesse sdo consolidados e normatizados para as Empresas Eletrobras por documentos
formais, alinhados com o Plano Estratégico: politicas (sustentabilidade; ambiental; recursos hidricos; lo-
gistica de suprimento; P&D+I; comunicacao; patrocinio; eficiéncia energética; gestdo de pessoas; gestao
de riscos; hedge financeiro; tecnologia da informacao, automacao e telecomunicacdo); planos (carreira
e remuneracao; desenvolvimento e capacitacdo de pessoas); codigos (ética e conduta profissional); sis-

temas (gestdo de desempenho) e diretrizes (responsabilidade social).

A evolucao do processo de planejamento
e gestao das Empresas Eletrobras

Ap6s a conclusado, em 2010, da elaboracdo do Plano Estratégico do Sistema Eletrobras 2010-2020 e do
Plano Diretor de Negocios para o periodo 2010-2014, o processo de Planejamento e Gestao das Empresas

Eletrobras entrou, em 2011, em uma segunda fase, na qual foram desenvolvidas as atividades a seguir.

Consolidacao e atualizacdo dos Planos Diretores de
Negocios das Empresas Eletrobras para o periodo 2011-2015

O trabalho de incorporacdo do ano de 2015 aos Planos Diretores de Negécios levou em consideracdo
as recomendacoes do Conselho de Administracao da Eletrobras recebidas em fevereiro de 2011, com
a incorporacdo da atividade de comercializacdo ao segmento de negécio geracdo e a consideracao da

gestdo de programas de governo e fundos setoriais como um eixo de atuacdo em volume a parte.
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Elaboracao do Plano Diretor de Gestao do Sistema Eletrobras

Esse Plano tem por objetivo sistematizar e acompanhar as acdes em desenvolvimento ou por se iniciar na
holding e nas empresas Eletrobras, associadas ao cumprimento dos chamados Objetivos Estratégicos de
Gestado e Competéncias, oriundos do Plano Estratégico do Sistema Eletrobras 2010-2020. Esses objetivos
estabelecem os focos estratégicos nas areas basicas de suporte, em termos de competéncias institucio-
nais e organizacionais, tendo em vista o atendimento aos requisitos indicados nos Objetivos Estratégicos

Finalisticos (associados as atividades-fim da organizacio), também oriundos do mesmo plano.

Para a sua composicao, foram consolidados projetos e acées provenientes do Programa de Acdes
Estratégicas (PAE) 2009-2012, do Plano de Transformacédo do Sistema Eletrobras (PTSE), bem como da
pauta dos comités em atividade na holding. Trata-se, de fato, de um plano de carater operacional, vol-

tado para o curto e o médio prazos.

Elaboracao da estrutura dos Planos de Negodcios para cada empresa Eletrobras

A partir de projecoes de balanco patrimonial, demonstracdo de resultados do exercicio e fluxo de caixa
de cada uma das Empresas Eletrobras para o periodo 2012-2021, geradas por meio de um modelo interno
de projecoes financeiras no padrao IFRS (International Financial Reporting Standards), foi estabelecido
um conjunto de diretrizes econémico-financeiras, associadas a limites de investimento, capacidade de

endividamento, indicacao de metas de expansao e custo de capital, para cada uma delas.

Tendo como base esse conjunto de diretrizes, o Plano Estratégico do Sistema Eletrobras 2010-2020, os
Planos Diretores de Negodcios do Sistema Eletrobras para o periodo 2011-2015 - com suas analises,
diagnoésticos, premissas e carteira de projetos e de acées, além de suas respectivas metas de geracao,
comercializacao, transmissao, distribuicao e gestao - e também o Plano Diretor de Gestao do Sistema
Eletrobras, com a sua respectiva carteira de projetos, foi concluida, em novembro de 2011, a elaboracao
de uma proposta de arquitetura basica para o Plano de Negécios 2012-2016 de cada uma das Empresas

Eletrobras.

A evolucao do processo de planejamento e gestao das Empresas Eletrobras pode ser visualizada na

figura a seguir.
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Processo de Planejamento
e Gestao do Sistema Eletrobras
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Trata-se de processo de grande envergadura, que, uma vez completado, permitira as Empresas Eletrobras
o ingresso em um novo padrao de atuacao integrada, com foco em rentabilidade, sustentabilidade e na

busca de lideranca global na producao de energia limpa, como preconiza a sua Visao.
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Geracao

Fator de disponibilidade média das usinas em 2011 (critu3o)

As empresas do Sistema tiveram um total de 227.173 horas de interrupg¢éo, em 2011, sendo 89.244 horas

de interrupcéo forcada (ndo planejada) e 137.930 horas de interrupcéo planejada, ou seja, 61% do total®.

FATOR DE DISPONIBILIDADE

USINAS PROPRIAS, PROPRIEDADE COMPARTILHADA E ITAIPU BINACIONAL

Fonte de energia primaria
Carvao

Gas

Hidrica

Oleo

Uranio

FATOR DE DISPONIBILIDADE
SOCIEDADES DE PROPOSITO ESPECIFICO (SPEs)

Fonte de energia
Eélica

Hidrica

NUMERO TOTAL DE HORAS DE INTERRUPCAO

Interrupcao forcada (ndo planejada)
Eletrobras CGTEE
Eletrobras Chesf
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronuclear
Eletrobras Furnas

Itaipu Binacional
Interrupcao planejada
Eletrobras CGTEE
Eletrobras Chesf
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronuclear
Eletrobras Furnas

Itaipu Binacional

Total

Fator de disponibilidade (%)
38,0
73,1
91,9
82,4
96,2

Fator de disponibilidade (%)
98,0
93,0

89.244
1.453
62.102
158
16.472
9.059
137.930
3.882
91.671
722
34.609
7.046
227.174

1. Reportaram: Eletrobras CGTEE, Eletrobras Chesf, Eletrobras Eletronorte, Eletrobras Eletronuclear, Eletrobras Furnas e

Itaipu Binacional.
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Eficiéncia média de geracao das termelétricas (crizu1y)

As usinas nucleares sdo as termelétricas mais eficientes das Empresas Eletrobras, como pode ser per-
cebido nas tabelas a seguir. Na usina Angra 1, a partir de estudos e melhorias nos sistemas e equipa-
mentos, tem-se conseguido progressos significativos, aumentando a média de geracao em mais de um

por cento, no ultimo ano (de 97% para 98,8%).

MEDIA DA EFICIENCIA DE GERACAO DE PLANTAS TERMICAS
POR FONTES DE ENERGIA E POR REGIME REGULATORIO (GRI EU11)

Fonte de energia primaria Eficiéncia da geracao (%)
Carvao 20,9
Gas natural 30,9
Oleo 37,5
Uranio 35,0

EFICIENCIA LIQUIDA

Eletricidade enviada/energia consumida %
Eletrobras CGTEE 17
Eletrobras Chesf 31
Eletrobras Eletronorte 38
Angra 1 20

Eletrobras Eletronuclear
Angra 2 17
Eletrobras Furnas 27

Transmissao

No atendimento ao consumo pela geracdo, ocorrem perdas elétricas na rede de transmissao. As perdas
na transmissdo de uma empresa de energia elétrica sdo medidas entre o que é gerado e importado,

subtraido do que é exportado e consumido pela carga.

De acordo com o modelo regulatério brasileiro, as caracteristicas de projeto de um sistema de trans-
missao sao definidas na fase de planejamento da expansao, quando, por meio de estudos de viabilidade
técnica-econdmica, é selecionada a melhor alternativa técnica e de menor custo global (custos de inves-

timentos e perdas) para o sistema elétrico.

Sendo assim, as perdas de transmissao sdo levadas em consideracao na fase de planejamento da ex-
pansao, quando sao custeadas, e a alternativa selecionada, em sua maioria, tem um dos menores indices

de perdas entre todas as estudadas.
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Em 2010, foi estabelecida, sob coordenacao da Eletrobras, uma metodologia unificada para estimativa
das perdas elétricas na transmissao do Sistema Eletrobras, baseada em calculos elétricos utilizando-se

casos de fluxo de poténcia.

PERDAS POR TRANSMISSAO (GRI EU12)*

Perdas técnicas (%)

Eletrobras Chesf 2,87
Eletrobras Furnas 2,39
Eletrobras Eletronorte 1,57
Eletrobras Eletrosul 1,83
Sistema Eletrobras 2,23

*Perdas ocorridas no processo de transferéncia de energia elétrica das usinas até as subestagges.

Distribuicao

Durante o ano de 2011, as seis Empresas de Distribuicao Eletrobras apresentaram reducio dos niveis
percentuais de perdas sobre a energia injetada em seus sistemas. De forma consolidada, o indice foi
reduzido em 0,88%, registrando 34,28% em dezembro de 2011. Esse nivel, todavia, permanece muito

acima da média nacional, que é de cerca de 15%.

Por isso, com o intuito de melhorar a qualidade no servico de fornecimentos e reduzir as perdas de

energia, deu-se inicio, no ultimo ano, ao projeto Energia +, conforme detalhes a seguir.

A empresa considera que as maiores causas de perdas de energia das Empresas Eletrobras sao desvios,
fraudes e liga¢des clandestinas. Isso exige da empresa a atuacdo constante e ostensiva com servicos de

inspecdo e regularizacdo de unidades consumidoras.

O acompanhamento das interrupc¢des é realizado diariamente, por sistemas de gerenciamento da
gestao de distribuicdo, os quais monitoram todas as ocorréncias para acoes que tratem dos problemas

encontrados.

PERDAS POR DISTRIBUICAO (GRI EU12)°

Perdas nao técnicas (%) Perdas técnicas (%) Total (%)
Eletrobras Amazonas Energia 34,13 7,71 41,84
ED Alagoas 21,53 8,42 29,95
ED Rondénia 15,04 12,74 27,78
ED Roraima 9,16 6,62 15,78
ED Piaui 20,58 12,45 33,03
ED Acre 11,55 11,87 23,42

*Perdas ocorridas no processo de transferéncia de energia elétrica das subestagdes até os consumidores.
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Interrupcoes (Gritu2g, Eu29)

Em relacdo a 2010, a frequéncia das interrupcoes no fornecimento de energia elétrica diminuiu na
maioria das empresas de distribuicao do Sistema, com reducdo no numero de interrupcées em re-
lacao ao numero de clientes. Essa melhoria é fruto do trabalho de gestao focado na taxa Frequéncia

Equivalente de Interrupcao por Consumidor (FEC).

A Unica excecdo foi a ED Acre. Em andlise comparativa com os anos de 2009 e 2010, verifica-se um au-
mento na frequéncia de interrupcées, como reflexo da baixa execucido de manutencio preventiva até

2009 e da interligacdo do estado ao Sistema Integrado Nacional (SIN) em outubro daquele ano.

Ja um dos destaques na diminuicao de interrupcoes, em 2011, se deu com a instalacao de quatro religa-
dores pela ED Roraima. Isso permitiu a distribuidora isolar as redes rurais das redes urbanas, separando,

assim, os problemas na area rural que afetavam a area urbana.

FREQUENCIA DE INTERRUPGCOES NO FORNECIMENTO DE ENERGIA

2010 2011
a) Numero total de interrupgoes 10.662.050 46.968.121
ED Alagoas - 62.313
Eletrobras Amazonas Energia - 36.059.040
ED Rondénia 10.662.050 10.605.387
ED Roraima - 11.228
ED Piaui - 198.651
ED Acre - 31.502
b) Numero total de clientes atendidos 356.829 3.290.534
ED Alagoas - 914.332
Eletrobras Amazonas Energia - 706.199
ED Rondénia 356.829 367.227
ED Roraima - 85.666
ED Piaui - 1.010.061
ED Acre - 207.049
) Média 29.880 32,5
ED Alagoas - 17
Eletrobras Amazonas Energia - 51
ED Rondénia 29.880 29
ED Roraima - 20
ED Piaui - 30
ED Acre - 45
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Em

2011, a duracao das interrupcoes aumentou em algumas empresas pelos seguintes motivos: desli-

gamentos programados nas subestacdes de forca, para manutencao corretiva por motivo de sobrecarga

e também para adequacao da medicao de fronteira; falta de realizacao de investimentos nas redes de

distribuicao, em que os transformadores e as redes estdo trabalhando em sobrecarga; entre outros.

A taxa Duracdo Equivalente por Unidade Consumidora (DEC) apresenta o tempo médio de interrupcao

para cada consumidor. Junto da taxa Frequéncia Equivalente de Interrupcao por Consumidor (FEC), ela

representa um termometro dos locais em que se necessita manutencao preventiva e também auxilia na

avaliacdo das equipes de atendimento emergencial e na necessidade de alocacdo de mais equipes.

As i

nterrupcdes no fornecimento de energia, por cliente, em 2011, foram reportadas pelas empresas

conforme relacdo a seguir:

V4
V4
V4
V4
V4
V4

V4
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ED Acre - 46

ED Alagoas - 25

Eletrobras Amazonas Energia (capital) - 55
Eletrobras Amazonas Energia (interior) - 42
ED Piaui - 42

ED Rondoénia - 38

ED Roraima - 13

Projeto Energia +

O Projeto Energia + foi criado para melhorar a performance operacional e financeira e a governanca corporativa
das seis empresas de distribuicdo Eletrobras, por meio da implantacdo de um conjunto de acdes para reducao
das perdas elétricas, aumento das taxas de arrecadaciao e melhoria da qualidade do servico prestado para os
consumidores. No que se refere a reducao de perdas, destacam-se trés principais focos.

77 Reabilitacdo e reforco no sistema de distribuicdo de alta, média e baixa tensao: contempla a melhoria
do desempenho operacional de redes de baixa e média tensao localizadas em areas ja atendidas,
regularizacdo do fornecimento de energia elétrica a consumidores comerciais, industriais e de servicos
e construcao de linhas de transmissao e subestacées em 69 kV. Tem por objetivos reforcar, reabilitar e
expandir o fornecimento de energia elétrica em areas urbanas atendidas por redes de baixa, média e
alta tensao, incluindo a reabilitacdo e o reforco de subestacées. Com tais acoes, serdo superados os efeitos
de um longo periodo sem investimentos nas redes de distribuicdo e a falta de flexibilidade operacional
inerente a concepcoes ultrapassadas.

»/ Implementacdo de infraestrutura de medicao avancada: objetiva proporcionar uma reducio sustentavel
das perdas nao técnicas no fornecimento de energia elétrica pelas seis empresas de distribuicao
Eletrobras. Inclui a implementacao de infraestrutura avancada para realizar medicéo, leitura e
monitoramento do consumo em média e em baixa tensao, a substituicao e realocacado dos atuais sistemas
de medicao para maximizar a precisao e minimizar o risco de roubo, a implantacdo de infraestrutura
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de medicdo avancada nos alimentadores de média tensao e a regularizacio do fornecimento de energia
elétrica nas redes de baixa tensao, incluindo a instalacao de redes blindadas e caixas de medicao.

7 Modernizacio do Sistema Integrado de Gestdo das empresas: objetiva a aquisicao e instalacao de novos
sistemas de gestdo da informacao para melhorar o desempenho empresarial. Dentre outros aspectos,
busca a atualizacdo de dados dos clientes, o mapeamento das redes de distribuicdo, a aquisicao de
equipamentos de computacio e outras ferramentas exigidas para a implantacdo/operacdo de um sistema
de gestao integrado. No segmento comercial, havera um novo Sistema Integrado de Gestao Comercial,
que permitira boa execucao e acompanhamento de todas as atividades relacionadas. Para a gestdo de
recursos corporativos, sera implantado um sistema identificado como Enterprise Resource Planning (ERP).
O ERP dara suporte para a execucdo eficiente e transparente dos processos e atividades relacionados com
a contabilidade, a gestdo de ativos, a gestdo financeira (orcamento, tesouraria, receitas e pagamentos),
os recursos humanos (administracao, folha de pagamento, estrutura organizacional, satide e seguranca
do trabalho e treinamentos), as aquisi¢des e a logistica, o gerenciamento de projetos, o planejamento e a
inteligéncia de negocios e o gerenciamento de informacoées.

Mais informac¢des podem ser encontradas no site da empresa: http://www.eletrobras.com/elb/data/Pages/
LUMIS30910085PTBRIE.htm.

Confiabilidade e disponibilidade (crizue)

As Empresas Eletrobras apresentam um plano de manutencao detalhado e gerenciado por sistema
informatizado, em que controle, supervisao e protecao sdo, sempre que necessario, atualizados tecno-
logicamente. Investimentos também sao realizados buscando a substituicao ou modernizacao de com-
ponentes obsoletos, bem como melhorias técnicas, tendo como objetivo aumentar a disponibilidade e a

confiabilidade das operacoes.

Alei 9.991/2000, regulamentada por resolucdes da Aneel, estabelece que as concessionarias de energia
elétrica sdao obrigadas a aplicar 0,20% de suas receitas operacionais liquidas no Programa de Pesquisa
e Desenvolvimento, também com o foco no aumento da confiabilidade e da disponibilidade de energia

elétrica no pais.

Conheca algumas a¢des das empresas para aumentar a confiabilidade e a disponibilidade de suas operacdes:

77 Criacao do Centro de Exceléncia em Energia do Acre (Ceeac): o projeto é uma parceria entre Eletrobras,
Fundape e Ufac. O Centro sera construido com o objetivo de capacitar profissionais nas areas de engenharia
e gestdo ambiental, além de pesquisadores para desenvolver pesquisas em energia, com énfase na geracao
de energia utilizando turbinas do tipo “bulbo”, transmissdo de energia em corrente continua e gestio
ambiental. O Ceeac possibilitara a formacao, a capacitacdo e a qualificacio de engenheiros, profissionais
especializados e pesquisadores nas areas de energia ambiental, para atuar nas etapas de projeto,
construcao, operacdo e manutencdo dos empreendimentos de geracio e de transmissdo de energia na
Regido Norte do pais. Os recursos a serem alocados pela Eletrobras chegam a R$ 6,3 milhoes.
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V4

V4

V4

A ED Alagoas apresenta como principais abordagens de P&D: expansao e revitalizacdo do sistema

de distribuicao MT/BT, aumento da capacidade de transformacdo nas subestacoes, com a compra e
revitalizacdo de transformadores de poténcia, e implantacio de projetos destinados ao combate as perdas
de energia.

Na Eletrobras Eletronuclear, foram instalados diversos sistemas, além da modernizacdo de equipamentos
antigos, com o objetivo de manter a disponibilidade/confiabilidade da usina, como: sistema de medicao e
faturamento de energia elétrica; sistema de selagem das bombas de refrigeracao do reator; rotor reserva
do gerador elétrico principal; protecdo contra incéndio dos cabos elétricos nas proximidades das bombas
JEB; e impelidores das bombas de agua de refrigeracido dos condensadores principais.

A Eletrobras Furnas tem investido na aquisicao e instalacdo de sistemas de monitoramento de
equipamentos. Tais sistemas proporcionam seguranca adicional ao sistema, pois sao concebidos para
verificar as condicoes operativas dos equipamentos e antecipar a ocorréncia de falhas, minimizando
riscos de acidentes pessoais e ocorréncias no Sistema Elétrico Interligado Nacional (SIN), além de
aumentar a disponibilidade dos equipamentos, pois se evitam desligamentos desnecessarios, uma vez
que as manutencoes sao feitas com base na necessidade, e ndo em intervalos de tempo fixo. A empresa
esta utilizando o sistema Diane, desenvolvido pelo Eletrobras Cepel, como forma de monitorar e
diagnosticar a condi¢ao operativa de seus equipamentos do sistema de transmissao.

Emergéncias (crieu21)

A restauracao da energia é tratada de diferentes formas, de acordo com as caracteristicas de cada ne-

gocio e dos perigos relacionados as operacoes e tecnologias utilizadas. As empresas de distribuicao e de

transmissao do Sistema possuem servicos de plantao técnico e atendimento para reparos necessarios

na rede elétrica.

Caso haja necessidade, quando existe envolvimento da comunidade, autoridades e clientes industriais,

sao acionados os seguintes érgaos: representantes de comunidades, prefeituras e do governo, depen-

dendo do grau de sinistro, o Corpo de Bombeiros, policias Militar, Rodoviaria e Civil, Defesa Civil e

hospitais.
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Veja, a seguir, as principais acoes realizadas pelas empresas.

Y4

/4

V4

Y4

/4

/4

Y/ 4

V4

A ED Alagoas possui um canal de atendimento call center, que recebe as informacdes do usuario e
mobiliza o Centro Operacional de Distribuicao (COD), que aciona a Equipe Técnica, que se dirige ao local
que apresenta defeito ou falta de energia.

A ED Rondénia possui os chamados departamentos estratégicos (operacionais), que sdo dotados

de ferramentas de controle e prevencao de acidentes e falhas de sistema, tais como o programa de
manutencao adquirido pelo Departamento Operacional, que estd em fase de implantacao, cujo objetivo
visa alinhar o controle dos ativos de distribuicao, que, além do controle individual dos equipamentos,
permitira efetuar indicadores de manutencoes preventivas, corretivas e preditivas, em que o préprio
sistema se encarrega de informar quais equipamentos necessitam de intervencoes. Além disso, as
equipes de campo possuem equipamentos de termovisio capazes de identificar um potencial risco de
falha de distribuicdo.

Na Eletrobras Eletronorte, o assunto é tratado pelo PRI-TICorp-Sede, que define procedimentos que visam
responder aos incidentes, garantindo que a interrupcao e a posterior restauracao dos servicos de TI
ocorram de forma integra e consistente. Essa restauracao é efetuada por meio de procedimentos de testes,
tratamento de eventos de excecdo e ativacdo de todos os servicos de TI afetados pelo incidente.

A Eletrobras Eletronuclear contempla uma série de medidas e acées, que serdo realizadas no caso de
uma emergéncia nuclear, tanto na prevencao e preparacdo quanto na resposta e reconstrucéo, conforme
descrito no item 2 deste relatoério.

A Eletrobras Eletrosul tem em andamento um projeto desenvolvido em parceria com a instituicdo
Natsaude/UFSC para implementacao do Plano de Atendimento a Situacdes de Emergéncia da Eletrosul
(Pase).

A Eletrobras Furnas mantém equipes de plantdo nos departamentos de Producao, com o objetivo de
atender as emergéncias em linhas de transmissao, subestacdes e usinas.

A Ttaipu Binacional aguarda os requisitos dos sistemas quando ha a ocorréncia de um blecaute. A usina
ainda conta com sistemas de partida por geradores diesel de emergéncia, no caso de uma parada total
(black start).

A Eletrobras Chesf dispde de Planos de Contingéncia para suas instalacoes, contendo as acoes a

serem tomadas em caso de inundacao, ocorréncias no sistema de transmissao, incéndio e invasoées
(questoes sociais) de suas instalacdes. Dessa forma, sdo aplicados, quando necessarios, os Planos de
Seguranca Contra Incéndios (PSCI), de Atendimento Emergencial (PAE), de Abandono de Area (PAA) e
Anual de Prevencao de Cheias, e os Manuais de Controle de Cheias das Bacias onde opera os principais
reservatorios, estes atrelados a uma Sistematica de Divulgacdo de Informacdes de Defluéncias e Niveis,
que estabelece os contetidos e destinatarios das informacdes, de modo a cientificar as instituicoes
envolvidas para que tomem as providéncias cabiveis.
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Destaques do Resultado Consolidado de 2011 (Griec 1)

Destaques

Receita
operacional
liquida

Resultado
operacional

Lucro
liquido

Ebitda

(lucro antes de
juros, impostos,
depreciacao
e amortizacao)

Patrimonio
liquido
consolidado

Rentabilidade
do patriménio

liquido

Resultado

liquido da
variacao

cambial

R$ 29.533 milhoes

(acréscimo de 10,0% em relacdo a 2010)

R$ 4.143 milhoes

(acréscimo de 10,7% em relacao a 2010)

R$ 3.733 milhoes

(66,1% superior ao registrado no ano anterior)

R$ 6.350 milhoes

(5,8% superior ao ano anterior, representando
um EBITDA ajustado de R$ 8.102 milhdes no ano)

R$ 77.202 milhodes

4,8%

(comparado a 3,2% em 2010)

R$ 670 milhoes

(comparado a 3,2% em 2010)

Ajuste de participagdo e provisdes operacionais em coligadas no valor de R$ 744 milhdes.
Ativo financeiro/repasse de Itaipu, que passou de R$ 216 milhdes, em 2010, para R$ 836 milhdes, em 2011.
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PRINCIPAIS INDICADORES CONSOLIDADOS (R$ MILHOES)

2011 2010 Variag¢ao 11 x 10
Receita operacional liquida 29.533 26.832 10%
Pessoal, material e servigo 7.671 7.371 4%
Depreciagédo 1.724 1.592 8%
Outros custos 13.786 11.865 13%
Ebitda 6.350 6.004 6%
Financiamentos a pagar e debéntures — sem RGR* 34.415 25.690 34%
Caixa, titulos e valores mobiliarios 16.611 16.764 -1%
Financiamentos a receber —sem RGR 6.448 6.664 -3%
Divida liquida** 11.427 2.262 405%
Patriménio liquido 77.202 70.530 9%
Lucro liquido 3.733 2.248 66%
Lucro liquido/ patriménio liquido 5% 3% 2p.p.
PMS/receita operacional liquida 26% 28% -2p.p.
Divida liquida/ Ebitda 1,8 0,4 4,8x
Margem Ebitda 21% 22% -1p.p.

* O valor contém parcela da divida de Itaipu Binacional para com terceiros.
** Divida liquida = financiamento a pagar e debéntures — sem RGR - caixa, titulos e valores mobiliarios — financiamentos a receber — sem RGR.

DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E DE 2010 (DVA)

(em milhares de reais)

CONSOLIDADO

2011 2010
1 - RECEITAS (DESPESAS)

Venda de mercadorias, produtos e servigos 33.061.356 29.814.652
N&o operacionais 1.187.135 1.200.655
34.248.491 31.015.307

2 - INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Materiais, servigos e outros (11.442.512) (9.359.773)
Encargos setoriais (1.712.669) (1.514.504)
Energia comprada para revenda (3.386.289) (4.315.084)
Combustivel para producédo de energia elétrica (162.673) (743.761)
Provisdes operacionais (2.848.749) (1.529.549)
(19.552.892) (17.462.671)
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DEMONSTRAGCAO DO VALOR ADICIONADO

DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E DE 2010 (DVA)

(em milhares de reais)

3 - VALOR ADICIONADO BRUTO

4 - RETENGOES

Depreciacdo, amortizagao e exaustao

5 - VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE

6 — VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA

Participagdes societarias

Receitas financeiras

7 - VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR

DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO
PESSOAL

Pessoal , encargos e honorarios
Participagdo de empregados nos lucros

Plano de aposentadoria e pensao

TRIBUTOS

Impostos, taxas e contribui¢des

TERCEIROS
Encargos financeiros e aluguéis

Doagdes e contribuigoes

ACIONISTAS
Dividendos e juros sobre capital préprio
Participagao de acionistas nao controladores

Lucros retidos
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2011
14.695.599

(1.723.885)

12.971.714

482.785
4.262.326
4.745.111

17.716.825

5.206.206
317.035
27.620
5.550.861

4.086.108
4.086.108

4.027.873
289.964
4.317.837

1.066.947

29.454
2.665.618
3.762.019

17.716.825

CONSOLIDADO
2010

13.552.635

(1.592.476)

11.960.159

669.755
3.374.291
4.044.046

16.004.205

4.877.556
296.270
32.309
5.206.135

4.245.666
4.245.666

3.738.414
261.006
3.999.420

370.755
305.072
1.877.158

2.552.985

16.004.205
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Receita Operacional Liquida (ROL)

A receita operacional liquida (ROL), em 2011, superou 2010 em 10,1%, passando de R$ 26.832 milhdes

para R$ 29.533 milhdes.

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA (ROL)

a) Geracao
Fornecimento/suprimento/venda de energia
Ativo financeiro/repasse Itaipu

Outros

b) Transmissao

Receita de construgao

Receita de operagao e manutengdo
Atualizacdo de taxas de retorno — transmissao
c) Distribuicao

Fornecimento

Receita de construgédo

Receita de operacao e manuten¢do

(a) Operagdes com energia elétrica

Outras receitas

Total

Dedugdes a receita operacional

Encargos setoriais

ICMS

Pasep e Cofins

Outras dedugoes

Total de dedugoes

Receita operacional liquida

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA (R$ MILHOES)

Operagoes com energia elétrica
Outras

Total

) Eletrobras

2011
28.346
1.187
29.533

2011

18.427
836

3.603
1.979
2774

4.148
729
565

33.061

1.187

34.248

(1.713)
(1.086)
(1.902)

(15)
(4.716)

29.533

2010
25.632
1.300
26.832

Consolidado

2010

18.110
216

2.323
1.467
2.526

3.929
810
433

29.815

1.300

31.114

(1.515)
(978)
(1.711)
(16)
(4.282)

26.832

Em R$ milhdes.

%
11%
-9%
10%
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Custos e Despesas operacionais

A Eletrobras teve um aumento das provisoes em face da necessidade de efetuar provisées para perdas

com empréstimos e financiamentos e para perdas na realizacdo de investimentos.

A Eletrobras Eletronorte teve um aumento representativo de seus custos operacionais, causado por
constituicoes de provisoes para desapropriacoes, programa de desligamento voluntario, crédito de liqui-
dacdo de divida e perdas com ICMS. Na Eletrobras Chesf, o crescimento da ordem de R$ 700 milhdes foi
ocasionado substancialmente por aumento de despesas de pessoal, contingéncias e plano de incentivo
ao desligamento. Na Eletrobras Furnas, o aumento dos custos e despesas se deveu a custos de construcao
dos empreendimentos de transmissao (com énfase para a implantacdo da LT que ligara a SE Coletora
Porto Velho-RO a SE Araraquara 2 - Projeto Madeira), provisao para o Programa de Readequacdo do
Quadro de Pessoal (PREQ) e impairment relacionado as UHEs de Simplicio e Batalha, em funcio da apli-
cacao das normas do Comité de Pronunciamentos Contabeis. Na Eletrobras Eletrosul, houve aumento na
quantidade de energia elétrica comprada para revenda devido ao atraso na entrada em funcionamento

de empreendimento de geracao.

CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS

2011 (RS milhoes) 2010 (RS milhoes)
Eletrobras Holding 3.841 3.548
Eletrobras Furnas 6.584 5.821
Eletrobras Chesf 3.756 3.053
Eletrobras Eletrosul 1.059 785
Eletrobras Eletronorte 4.851 4.105
Eletrobras Eletropar 1,9 5,9
Eletrobras Eletronuclear 1.381 1.258
Eletrobras CGTEE 389 503
Itaipu Binacional 1.901 1.902
Eletrobras Amazonas Energia 1.733 2.396
ED Alagoas 816 757
ED Rondoénia 840 630
ED Piaui 730 902
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CUSTOS NAO CONTROLAVEIS (R$ MILHOES)

Energia elétrica comprada para revenda
Uso da rede elétrica

Remuneragéao e ressarcimento

Resultado a compensar de Itaipu Binacional

Total

2011
3.386
1.421
1.329

655
6.791

2010
4.315
1.354
1.087

441
7.197

%
-22%
5%
22%
49%
-6%

A energia elétrica comprada sofreu decréscimo da ordem de 22%, principalmente por esse item ter sido

reduzido na subsidiaria Eletrobras Amazonas Energia, por causa da conversao ao gas (antes era utilizado

6leo) de alguns produtores independentes de energia (PIEs).

O item de Remuneracao e Ressarcimento que representa a compensacao pela utilizacao de recursos hi-

dricos, aumentou 22%. Esse valor é pago aos municipios e varia de acordo com a quantidade de energia

gerada em cada regiao no periodo.

CUSTOS CONTROLAVEIS (R$ MILHOES)

Pessoal, material e servigos

Combustivel para producéo de energia elétrica
Pasep e Cofins

Depreciagédo e amortizagao

Provisdes operacionais

Doagées e contribui¢des

Construgao

Outros

Total

) Eletrobras

2011
7.671
163
1.902
1.724
2.849
290
4.280
1.360
20.177

2010
7.371
253
1.711
1.592
2.497
261
2.953
669
17.522

%

4%
-36%
11%
8%
14%
1%
45%
103%
15%
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Lucro Liquido

No ano de 2011, a Eletrobras apurou lucro liquido de R$ 3.733 milhdes, apresentando, portanto, cresci-
mento de 66,1% frente ao lucro liquido de R$ 2.248 em 2010.

//// LUCRO LIQUIDO 2011 (RS MILHOES) //////////1111111111111111111111111/11]

1° trim. 2° trim. 3° trim. 4° trim. 2011

//// LUCRO LIQUIDO 2010 (RS MILHOES) //////////1111111111111111111111111111]

2.248
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O resultado da Eletrobras Holding foi influenciado de forma positiva, principalmente pela variacdo

cambial (recebiveis de Itaipu Binacional). Das subsididrias destacamos os pontos a seguir.

A Eletrobras Eletronuclear contribuiu positivamente com um lucro de R$ 307 milhoes, substancialmente
pela reestruturacao de sua divida, o que representou melhora de seu resultado financeiro. A Eletrobras
Amazonas Energia reduziu o prejuizo na ordem de R$ 700 milhdes em relacio ao periodo anterior, ba-
sicamente em virtude da nao ocorréncia de impairment no ano de 2011. Ao final do exercicio de 2011,
Eletrobras Furnas apresentou lucro liquido de R$ 260 milhdes, inferior em 40,9% ao do exercicio de 2010,
que alcancou R$ 636 milhoes. A reducao deveu-se, principalmente, ao aumento dos custos e despesas
operacionais. A Eletrobras Chesf apresentou, no ano de 2011, lucro liquido 28,6% inferior ao registrado
no ano de 2010, passando de R$ 2.177 milhoes para R$ 1.554 milhoes. Essa diminuicao é explicada prin-

cipalmente pelo aumento dos custos e despesas operacionais, conforme adiante demonstrado.

EMPRESAS ELETROBRAS

2011 (RS milhoes) 2010 (RS milhoes)
Eletrobras Holding 3.733 2.248
Eletrobras Eletronorte 58 154
Eletrobras Eletronuclear 307 -119
Eletrobras Eletropar 23 23
Eletrobras Eletrosul 104 68
Eletrobras Furnas 260 636
Eletrobras CGTEE 17 41
Eletrobras Chesf 1.554 2177
Itaipu Binacional 1.470* 776™*
Eletrobras Amazonas Energia -625 -1.353
ED Alagoas -45 -44
ED Rondénia -129 5
ED Piaut 42 -91

Fonte: notas explicativas (Holding).
* Conversdo para reais com base na cotagao de fechamento em 31/12/2011 (1 US$ = R$ 1,87545).
** Conversdo para reais com base na cotacdo de fechamento em 31/12/2010 (1 US$ = R$ 1,6658).
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Estrutura Societaria

Conforme deliberacdo da 1572 Assembleia Geral Extraordinaria da Eletrobras (AGE), realizada em 16
de marco de 2011, foi homologado o aumento de capital da Eletrobras relativo a 1552 Assembleia Geral
Extraordinaria (AGE), realizada em 11 de janeiro de 2011, no montante de R$ 5.148.764.252,10. Assim, o
capital social da Eletrobras passou de R$ 26.156.567.211,64 para 31.305.331.463,74, mediante a emissao
de 220.277.010 agdes, sendo 182.026.770 acdes ordinarias (ON) e 38.250.240 acdes preferenciais de

classe “B” (PNB).

Base acionaria (em 31/12/2011)
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PARTICIPAGAO TOTAL NO CAPITAL SOCIAL

Unido Federal

BNDES

BNDESPAR

JP Morgan Chase Bank

Fundo Nacional de Desenvolvimento (FND)
Caixa Econdmica Federal (CEF)

Fundo Garantidor da Habitag&o Popular (FGHab)
Skagen KT Verdipapirfond

Fundo Garantidor para Investimentos (FGI)
Fundo de Garantia de Operagdes (FGO)
Minoritarios residentes

Minoritarios nao residentes

Total

Quantidade de acoes
552.970.634
94.601.503
199.449.053
115.399.189
45.621.589
8.701.564
1.000.000
27.493.563
8.750.000
468.600
131.360.629
166.817.776
1.352.634.100

Comercializacao de energia elétrica

%
40,88%
6,99%
14,75%
8,53%
3,37%
0,64%
0,07%
2,03%
0,65%
0,03%
9,71%
12,33%
100,00%

Em 2011, o mercado consumidor das seis empresas de distribuicao foi constituido por um total de

3.489.736 unidades consumidoras, sendo 2.965.428 residenciais, 254.907 comerciais e 12.816 indus-

triais. Os consumidores das outras classes foram 256.585 (GRI EU3).

Esses consumidores faturaram um total de 13.678 GWh, sendo que o consumo das residéncias repre-

sentou 36%; o das unidades comerciais, 21%; o das unidades industriais, 22%; e o dos demais consumi-

dores, 79%.

UNIDADES CONSUMIDORAS

Total de consumidores

Total de municipios atendidos

Quantidade de agéncias de atendimento/postos de atendimento
Total de atendimentos realizados (agéncia e postos)

Quantidade de pontos de atendimentos

Total de ligagGes atendidas (CTAs)

) Eletrobras

2011
3.489.736
463

526
2.569.731
526
6.327.783

2010
3.292.599
463

351
2.750

162
4.237.033
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Com relacao ao consumo, em 2011 registrou-se um aumento de 6,2% em relacao ao de 2010, caracteri-
zando um crescimento bastante significativo, levando-se em consideracio que o PIB brasileiro cresceu
em torno de 2,7%. As residéncias e as unidades comerciais obtiveram um crescimento na ordem de
7,3% e 8,0%, respectivamente. As unidades consumidoras industriais, refletindo o comportamento da
economia nacional, registraram crescimento menor, na ordem de 5,8%. Todas as empresas apresen-
taram crescimento positivo do seu fornecimento de energia, sendo que os mais significativos foram na
ED Rondoénia e na ED Roraima, com cerca de 8,9% cada uma.

Deve-se destacar que o consumo das residéncias foi influenciado tanto pelo aumento de novas uni-
dades consumidoras - foram adicionadas ao mercado 187.581 novas unidades - quanto pela elevacao
do consumo médio residencial, provocada pelo crescimento da renda média das familias. O significativo
aumento do numero de unidades de consumo, da ordem de 5,7%, foi influenciado pelo programa Luz

para Todos, criado pelo Governo Federal.

CONSUMIDORES

Classe 2011 2010 2009 2008 2007
Residencial 4.906 4.574 4.030 3.753 3.331
Comercial 2.978 2.813 2.387 2.226 2.009
Industrial 2.874 2.662 2.443 2.628 2.465
Rural 586 539 508 490 400
Outras classes 2.334 2.291 2.159 2.061 1.561
Total 13.678 12.879 11.527 11.158 9.766

Revisao tarifaria

Os indices de reajuste das tarifas das Empresas Distribuidoras da Eletrobras estabelecidos pela Aneel

em 2011 encontram-se na tabela a seguir.

INDICE DE REAJUSTE TARIFARIO - IRT 2011

Amazonas ED ED ED ED ED

Energia Acre Alagoas Piaui Ronddnia Roraima

IRT econémico 11,96% 8,83% 5,74% 7,89% 3,51% 12,21%
Componentes financeiros 3,47% 13,03% -0,58% 2,71% 6,06% -1,53%
IRT total 15,43% 21,86% 5,16% 10,60% 9,57% 10,68%
Efeito médio consumidor cativo — preliminar 11,24% 29,25% 1,15% 12,23% 10,10% 12,92%
Diferimento* - R$ 46,5 mi - - - -
Efeito médio consumidor cativo — final 11,24% 11,72% 1,15% 12,23% 10,10% 12,92%

*A ser considerado como componente financeiro no célculo do préximo reajuste tarifario da ED Acre, em 2012, atualizado pela variagado do IGP-M.
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Empreendimentos com Sociedades de Propésito Especifico (SPEs)

Durante o exercicio de 2011, as Empresas Eletrobras participaram de diversos empreendimentos asso-

ciadas a outras empresas na modalidade de Sociedades de Propésito Especificos (SPEs), destacando-se:

v implantacdo da Estacao Retificadora Porto Velho;

v implantacao do Sistema de Transmissao Porto Velho-Rio Branco;

v usinas hidrelétricas de Belo Monte, de Jirau e de Santo Antonio;

7 Linha de Transmissao Porto Velho (RO)/Araraquara 2 (SP);

7 Linha de Transmissdo Oriximina (PA)/Itacoatiara-Cariri (AM) e subestacdes Itacoatiara e Cariri (AM).

NATUREZA DOS INVESTIMENTOS (R$ MILHOES)

Geragao
Transmissao
Distribuicao
Qualidade ambiental
Pesquisa
Infraestrutura

Total corporativo
Geragdo
Transmissao

Total SPEs

Total investimento

Investimentos em geracao

INVESTIMENTOS EM GERACAO

Em implantagao

Tipo de usina MW
Hidrelétrica 20.860,3
Eélica 258,0
Nuclear 1.405,0
Solar 1,0
<P Eletrobras

2011
3.138
2.515
779
56
14
272
6.775
2.109
995
3.104
9.879

Tipo de usina
Hidrelétrica
Eélica

Térmica

2010 %
2.815 11,4
1.257 100,1
822 (5.2)
50 1,1
16 (12,5)
319 (14,7)
5.279 28,3
822 156,6
853 16,6
1.635 89,8
6.914 42,9

Em estudos de viabilidade
MwW

19.652,0

489,7

1.800,0
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PREVISAO DE ENERGIZACAO EM 2012

Poténcia Operagao Empresas Prev. inicio
Empreendimento total (MW) 2012 (MW) Eletrobras Part. (%) UF degeracao
UHE Passo Sao Jodo 77,0 77,0 Eletrobras Eletrosul 100,0 RS fev/12
g UHE Simplicio 333,7 333,7 Eletrobras Furnas 100,0 RJ/MG mar/12
% PCH Barra do Rio Chapéu 15,1 15,1  Eletrobras Eletrosul 100,0 SC jul/12
% PCH Joao Borges 19,5 19  Eletrobras Eletrosul 100,0 SC jul/12
UHE Sao Domingos 48,0 48,0 Eletrobras Eletrosul 100,0 MS set/12

Subtotal 493,3 492,8
UHE Santo Anténio 3.150,4 1.072,4 Eletrobras Furnas 39,0 RO jan/12
UHE Maua 361,0 361,0 Eletrobras Eletrosul 49,0 PR mai/12
UEE Miassaba 3 68,5 68,5 Cletrobras Eletronorte 49,0 RN jun/12

e Eletrobras Furnas
UEE Rei dos Ventos 1 58,5 58,5 Cletrobras Eletronorte 245 RN jun/12
e Eletrobras Furnas

% UEE Rei dos Ventos 3 60,1 60,1 EIEZFEEFSZE:ZS?S?;;E 245 RN jun/12
g UEE Pedra Branca 30,0 30,0 Eletrobras Chesf 49,0 BA nov/12
UEE S&o Pedro do Lago 30,0 30,0 Eletrobras Chesf 49,0 BA out/12
UEE Sete Gameleiras 30,0 30,0 Eletrobras Chesf 49,0 BA set/12
UEE Cerro Chato |, Il e Il 90,0 32,0 Eletrobras Eletrosul 90,0 RS jan/12
UEE Complexo Edlico Livramento 60,0 78,0  Eletrobras Eletrosul 49,0 RS dez/12

Subtotal 3.938,5 1.820,5

Total 4.431,8 2.313,3

Expansao da transmissao

As Empresas Eletrobras participaram das atividades de planejamento da expansao da transmissao do
Plano Decenal de Expansao de Energia (PDE) 2020. Nesse ciclo do PDE, destaca-se o estudo de integracao
do complexo hidrelétrico de Belo Monte, que contou com a efetiva participacdo das Empresas Eletrobras
na concepcao de alternativas de transmissdo que permitam escoar a energia desse complexo para as
regides Norte, Nordeste e Sudeste. A alternativa selecionada integra Belo Monte as subestacoes de
Miracema, Itacaiunas e Tucurui, na Regido Norte, por meio de um sistema de transmissao em 500 kV. A
integracao ao Nordeste é composta por um sistema de transmissao também em 500 kV, a partir da su-
bestacdo de Miracema até as subestacoes de Milagres e Sapeacu, numa extensao de aproximadamente 2
mil km. A integracdo ao Sudeste é composta por dois bipolos de corrente continua +800 kV, com poténcia

de 4 mil MW cada, interligando a subestacao de Xingu as subestacoes de Estreito e de Nova Iguacu, com
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distancias superiores a 2 mil km. Foi definido, na Regido Sudeste, um conjunto de reforcos em 500 kV, de

forma a escoar a geracao de Belo Monte sem sobrecarregar o sistema de transmissao existente.

Destaca-se também a participacdo das Empresas Eletrobras no estudo que definiu a expansao da inter-
ligacao entre as regides Sul e Sudeste, por meio das linhas de transmissdo em 500 kV Londrina-Assis, se-

gundo circuito, e Itatiba-Bateias, possibilitando a ampliacdo das trocas energéticas entre esses sistemas.

Em 2011, foi elaborado pelas Empresas Eletrobras o estudo de viabilidade para o atendimento ao mu-
nicipio de Cruzeiro do Sul, no Acre, comprovando os beneficios da integracdo da segunda maior cidade

desse estado ao Sistema Interligado Nacional.

Participacao das Empresas Eletrobras
na expansao da transmissao de energia elétrica (srirug)

Durante o ano de 2011, as Empresas Eletrobras participaram dos trés leildes de transmissao, arre-
matando 16 dos 24 lotes leiloados, compreendendo um total de 3.155 km de linhas de transmissao,
representando cerca de 80% do total ofertado (3.957 km). A operacionalizacio desses empreendimentos
propiciara as Empresas Eletrobras Receita Anual Permitida (RAP) de cerca de R$ 55,88 milhdes, cor-
respondentes a empreendimentos préprios. Destaca-se também a participacdo nos leildes acima das
Empresas Eletrobras em parceria com empreendedores privados, que propiciara uma RAP proporcional

a participacao societaria no montante aproximado de R$ 158,85 milhdes.

A implementacdo dos empreendimentos de transmissdo vem sendo fortemente afetada pelo longo
prazo demandado para a concessdo de licencas ambientais (Licenca Prévia - LP e Licenca de Instalacdo
- LI). Mesmo assim, as Empresas Eletrobras incorporaram, no ano de 2011, ao Sistema Interligado
Nacional (rede basica) cerca de 101 km de linhas de transmissao, 2.826 MVA em capacidade de trans-
formacao em subestacoes, bem como 577 Mvar de compensacao reativa. Adicionalmente, as Empresas
Eletrobras, em parceria com empreendedores privados, constituindo as Sociedades de Propositos
Especificos (SPEs), incorporaram, no ano de 2011, ao Sistema Interligado Nacional (rede basica) 426 km

de linhas de transmissao.

No ambito nacional, destacam-se os empreendimentos do Rio Madeira, com as obras da SE Coletora
Porto Velho, da LT Coletora Porto Velho, da LT + 600 kV Coletora Porto Velho/Araraquara 2 - C1 e da
Estacdo Retificadora n? 1, em andamento e cuja energizacao de todo o empreendimento esta prevista
para até agosto de 2013. Cabe ressaltar que a Estacao Retificadora n? 1, que estava com suas obras em
andamento utilizando o compartilhamento da LI da SE Coletora Porto Velho, obteve sua LI definitiva em
20 de outubro de 2011. O Circuito 1 da LT 230 kV Coletora Porto Velho - Porto Velho foi energizado em 15
de novembro de 2011, o que possibilitou a realizacao dos testes das primeiras maquinas da UHE Santo
Anténio, e o Circuito 2, energizado em 12 de janeiro de 2012.0 atraso no processo de licenciamento
ambiental dos empreendimentos compromete fortemente o cronograma de execucao, com reflexos

negativos na rentabilidade dos empreendimentos.

Os empreendimentos de transmissao que entraram em operacdao comercial em 2011 estao destacados

a seguir.
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Empreendimentos de transmissao
concluidos em 2011 (proprios e em parceria)

EMPREENDIMENTOS CONCLUIDOS - PROPRIOS > 230 kV

Empresas Eletrobras Empreendimento

Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletrosul
Eletrobras Eletrosul
Eletrobras Eletrosul
Eletrobras Eletrosul
Eletrobras Eletrosul
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas

Eletrobras Furnas
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SE Ibicoara*

SE Cicero Dantas

LT Campina Grande IlI/Natal Il - C3/C4
SE Bom Nome

LT Pituagi-Narandiba - C1/C2

SE Agu Il (TR2)

SE Paraiso

LT Sapeagu-Funil(SE S. A. Jesus)-Secc.
SE Joiaram (TR3)

SE Altamira (RB)

SE Coxip6 — AT5

SE )i-Parana (BC3)

SE Guaméa 2 (BC1eBC2)

SE Jauru (AT2)

SE Miranda Il (AT3)

LT Balsas-Ribeiro Gongalves e SE Associadas*
SE Santa Maria (TR1)

SE Vilhena (BC1, BC2 e BC3)

SE Utinga (BC3 e BC4)

SE Canoinhas “E” (Subst. de 2 AT e 6 TC)
SE Xanxeré “1” (Subst. AT3 e AT4)

SE Dourados “F” (AT4)

SE Joinville “)”

SE Curitiba “K”

SE Serra da Mesa 6R

SE Jacarepagud 10A

SE Barro Alto 5R

SE Pogos de Caldas 15A (BC)

SE Pogos de Caldas 14A (TR5)

kV Extensao (km)
500/230/138 -
230/69 -

230 3
230/138 -
230 1,8

230/69 -
230/138 -
230 1

230/69 -

230 -
230/138 -
230 -

230 -
230/138 -
230/138 -
230/500/69 95
230/69 -

230 -

230 -
230/138 -
230 -
230/138 -
230/138/69 -
525/230 -
500 -

345 -

230 -

345 -
345/138/138 -
Total: 101

MVA Mvar
510 -
50 -
100 -
50 -
100 N
150 b
- 30
100 -
- 18,5

- 111
300 -
100 -
450 -
100 -
- 56

- 111
150 -
141 -
75 -
- 73
225 -
27,7

- 150
225 -
2.826 577

* Obras vinculadas ao PAC.
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EMPREENDIMENTOS CONCLUIDOS - PARCERIAS (SPEs) > 230 kV

Empresa

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras
Furnas

Total

Empreendimento

LT Jauru - Cuiaba (CS)

Participacao (%)

e SE Associadas* 49
LT Coletora Porto Velho / Porto 100
Velho - C1*

LT Barra dos Coqueiros — 49

Quirinépolis*

kV Extensao (km)

230

230

230

MVA Mvar Conclusao

354 750 272 nov/11

22 - - nov/11

50 - - jun/11
426 750 272

*Obras vinculadas ao PAC.

Para o ano de 2012, as Empresas Eletrobras estimam investir cerca de R$ 3.281 milhdes no segmento

de transmissao, agregando cerca de 1.349 km de linhas de transmissao, 11.121 MVA em capacidade de

transformacao em subestacdes e 869 Mvar de compensacao reativa. Também em 2012, as Empresas

Eletrobras, em parceria com os empreendedores privados, constituindo as Sociedades de Propdsitos

Especificos (SPEs), estimam realizar cerca de 4.958 km de linhas de transmissao e 16.554 MVA em ca-

pacidade de transformacdo em subestacdes, que serdo incorporados ao Sistema Interligado Nacional

(rede basica).

Os empreendimentos de transmissao de maior destaque para 2012 sao apresentados a seguir.

EMPREENDIMENTOS A REALIZAR - PROPRIOS > 230 kV

Empresas
Eletrobras

Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf

Empreendimento

LT Termopernambuco-Pirapama Il - C1/C2*
LT 500 kV Messias/Recifel Il - C1*

LT Paulo Afonso lll-Zebu*

SE Picos (TR2)

Eletrobras Chesf SE Milagres (TR3)

Eletrobras Chesf SE Funil (TR4)

Eletrobras Chesf LT Ibicoara/Brumado Il - C1*
Eletrobras Chesf LT Goianinha/Mussuré Il C1 e SE Associadas™
Eletrobras Chesf SE Suape III*

Eletrobras Chesf SE Santa Rita II*

Eletrobras Chesf SE Zebu*

Eletrobras Chesf SE Catu (TR3)

Eletrobras Chesf LT Banabuiu / Mossoré — C2
Eletrobras Chesf SE Suape Il

Eletrobras Chesf SE Jardim (ATR2)*

Eletrobras Chesf SE Sobral Ill (ATR2)

) Eletrobras

kv
230
500

230/69
230/69
230/69
230

230
230/69
230

230
230/69
230
500/230
500/230
500/230

Extensao
(km) MVA Mvar Conclusao
1 - - jul/12
45 - - jul/12
12 - - mai/12
- 50 - fev/12
- 100 - fev/12
- 34 - jan/12
95 - - mar/12
12,6 - - mai/12
- 200 - jun/12
- 300 - mai/12
- 200 - jul/12
- 100 - mai/12
175 - - set/12
- 600 120 jul/12
- 600 - jul/12
- 600 - mai/12
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EMPREENDIMENTOS A REALIZAR - PROPRIOS > 230 kV

Empresas
Eletrobras

Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf

Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf

Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf
Eletrobras Chesf

Eletrobras Chesf
Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte
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Empreendimento

SE Natal Ill

SE Canagari IV e Secc. LT Jardim / Canagari

I-C1

LT Jardim / Penedo - C1*
LT Picos / Taua*

SE Polo

LT Funil / Itapebi— C3*
SE Cicero Dantas (TR2)

LT Jardim / Nossa Senhora do Socorro

LT Messias / Maceié Il

SE Nossa Senhora do Socorro

SE Maceid Il

SE Pogdes Il

SE Imperatriz (TR2)

SE Ji - Parana (AT1 e BC2)

SE Vilhena (CE)

SE Peritoré (TR3)

SE Presidente Dutra (TR3)

SE Barra do Peixe (AT2)

SE Maraba (TR3)

SE S&o Luis Il (CE)

SE Rio Branco (TR3)

SE Barra do Peixe (ATR3)

SE Porto Velho (TR4)

kv
230/69

500/230

230
230
230/69
230
230/69

230

230

230/69

230/69

230/138

500/230

230/138

230

230/69

230/69

230/138

230/69

230

230/69

230/138

230/69

Extensao
(km)

0,5

110
183

198

1,3

20

MVA
300

2.400

100

100

16,6

300

400

200

450

100

100

50

50

50

100

50

100

Mvar

18,5

100

250

Conclusao

jun/12
ago/12

set/12
nov/12
nov/12
out/12
dez/12

24 meses
ap6s CC

24 meses
ap6s CC

24 meses
ap6s CC

24 meses
apés CC

24 meses
ap6s CC

jan/12

jan/12

fev/12

abr/12

abr/12

abr/12

mai/12

mai/12

jun/12

jun/12

jun/12
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EMPREENDIMENTOS A REALIZAR - PROPRIOS > 230 kV

Empresas
Eletrobras

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletronorte

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas
Eletrobras Furnas

Eletrobras Furnas

) Eletrobras

Empreendimento

SE Ji-Parana (RB)

SE Lucas do Rio Verde*

SE Ji- Parana (TR3)

LT Jorge Teixeira-Lechuga*

SE Pimenta Bueno (BC)

SE Biguagu “D” (AT2)

SE Biguagu “F” (AT3)

SE Tapera 2 “B” (TR3)

SE Joinville Norte

LT Passo Fundo-Monte Claro

LT Cascavel Oeste-Guaira

SE Joinville

SE Barro Alto-Banco de Transformador
SE Pogos de Caldas (TR6)

SE Guarulhos (2 BC)

Tijuco Preto (AT4)

SE Mascarenhas de Moraes (AT12)
SE Brasilia Sul (TR8B)

SE Brasilia Sul (AT3)

SE Samambaia (AT3)

SE Rio Verde (AT3)

LT Bom Despacho 3 -Ouro Preto 2*
LT Tijuco Preto-Itapeti-Nordeste™

LT Mascarenhas/Linhares*

Extensao

kv (km) MVA Mvar Conclusao
230 - - 20 set./12
230/138 - 75 - set/12
230/69 - 60 - nov/12
230 60 - - nov/12
230 - 55,5 - dez/12
525/230 - 672 - fev/12
230/138 - 150 - nov/12
230/69/13,8 - 83 - nov/12
230/138 - 150 - n.d.
230 - - - n.d.
230 0,6 - - n.d.
230/138/69 - 691 - n.d.
230 - 50 - jan/12
345/138 - 225 - fev/12
345 - - 250 abr/12
765/345 - 1.500 - abr/12
345/138 - 400 - jun/12
345/138/13,8 - 150 - jun/12
345/230 - 225 - jun/12
345/138 - 225 - jul/12
230/138 - 100 - ago/12
500 180 - 100 out/12
345 71 - - nov/12
230 99 150 - nov/12

Total 1.371,0 12.612,1 868,5

*Obras vinculadas ao Programa de Aceleragédo do Crescimento (PAC).
n.d. = ndo disponivel.
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Atividades internacionais

A Eletrobras continuou, em 2011, o desenvolvimento estudos de aproveitamentos hidrelétricos e de
linhas de transmissao em diferentes partes do mundo. Destacam-se os referentes a UHE Tumarim, na
Nicaragua, e a UHE de Inamabari, no Peru, que tiveram seus estudos de viabilidade concluidos, a UHE
Binacional com a Argentina Garabi-Panabi, que teve seu inventario concluido, bem como a LT Brasil-

Uruguai, em estagio de inicio de obras.

O aproveitamento hidrelétrico Tumarin localiza-se no Rio Grande de Matagalpa, na Nicaragua, Regiao
Autoénoma do Atlantico Sul, préximo a costa leste do pais, a qual faz fronteira com o Mar do Caribe.
A Eletrobras e Construtora Queiroz Galvao sdo socias na SPE Centrales Hidreléctricas de Centroamérica
(CHC), companhia que tem por objeto social, por meio de sua subsidiaria Centrales Hidreléctricas de
Nicardgua (CHN), a participacdo no desenvolvimento, em conjunto, dos estudos de viabilidade, implan-
tacao e exploracao daquele aproveitamento hidrelétrico. O Projeto Basico encontra-se em fase final de

revisao, e encontra-se também em fase final o Plano de Negbécios.

O aproveitamento hidrelétrico de Inambari localiza-se no rio de mesmo nome, na fronteira dos depar-
tamentos de Puno, Cuzco e Madre de Dios, no lado oriental da Cordilheira dos Andes, no Peru, a cerca
de 300 km da fronteira com o estado do Acre, no Brasil, e esta sendo desenvolvido pela Eletrobras, em
sociedade com Eletrobras Furnas e com a Construtora OAS Ltda., por meio da SPE Inamabari Geracdo de
Energia S.A. Os estudos de viabilidade estao em fase final de elaboracao e apontam uma poténcia ins-
talada de 2.200 MW, sendo que, na préoxima etapa do projeto, sera solicitada a Concessdo Definitiva de
Geracdo ao Ministério de Energia e Minas peruano, o que permitira a construcao e exploracao comercial

do empreendimento.

Outros quatro projetos estao sendo analisados no territério peruano, incluindo a UHE Paquitazpango, a
UHE Tambo 40, a UHE Tambo 60 e a UHE Mainique, que totalizam cerca de 7.700 MW. Seus estudos de
pré-viabilidade, ja concluidos, foram feitos em consércio com Odebrecht, Andrade Gutierrez e Engevix,
sob a cobertura institucional de um acordo de cooperacao técnica entre a Eletrobras e essas empresas,

que foi renovado em 2011.

A Eletrobras tem por estratégia desenvolver sua atuacdo no mercado internacional de energia elétrica
diretamente ou em consorcio com empresas nacionais ou estrangeiras, buscando a implantacao de em-
preendimentos, prioritariamente, em geracao renovavel e transmissao de energia, desde que atendam a

uma criteriosa avaliacdo de riscos e de oportunidades.
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Atuacao no mercado internacional
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A atuacao no mercado internacional visa a criacdao de valor por meio de novas oportunidades de in-
vestimentos em outros paises e do aproveitamento de ganhos de escala e dos beneficios trazidos pela
maior integracao energética continental, assim como a geracao de novos mercados para o segmento de
fornecedores de bens e servicos. Seu foco principal esta nas oportunidades de negdcios no continente
americano. Complementarmente, em uma perspectiva de médio e longo prazos, a empresa pretende
participar dos investimentos em geracdo renovavel e transmissdo na Africa. A priorizacio desses mer-
cados, todavia, nao impede que a Eletrobras considere oportunidades atraentes de investimentos em

outras regioes.
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Interligacoes fronteiricas

As Empresas Eletrobras operam quatro interligacoes com paises vizinhos, apresentadas a seguir.

Interligacdo com o Paraguai - composta de quatro linhas de transmissao, que interligam a usina de
Itaipu Binacional a subestacdo Margem Direita, no Paraguai, e a subestacao Foz do Iguacu, no Brasil.
A energia produzida pelo setor paraguaio da usina pode ser fornecida ao Brasil por meio de sistema
de transmissao em corrente continua com capacidade de 6.300 MW, desde a subestacdo de Foz até a
subestacao de Ibitina, em Sao Paulo.

Interligacdo com a Argentina - é feita por meio da estacdo conversora de frequéncia de Uruguaiana,
situada no Brasil, com capacidade de 50 MW, e da linha de transmissao em 132 kV, que interliga a su-

bestacao de Uruguaiana a subestacao de Paso de los Libres, na Argentina.

Interligacdo com a Venezuela - é feita por meio de uma linha de transmissao em 230 kV, com capaci-
dade de 200 MW, que interliga a cidade de Boa Vista, no estado de Roraima, a cidade de Santa Elena, na

Venezuela.

Interligacdo com o Uruguai - formada pela estacdo conversora de frequéncia de Rivera (Uruguai), com
capacidade de 70 MW, e uma linha de transmissao em 230 kV, que interliga a conversora a subestacao

de Livramento, no Brasil.

Os ministérios das areas de energia do Brasil e do Uruguai firmaram, em julho de 2006, o Memorando
de Entendimentos, com o objetivo de fortalecer a integracdo energética entre os dois paises, mediante
a construcao de uma interligacdo de grande porte, com capacidade de 500 MW, que consiste na cons-

trucdo dos seguintes empreendimentos:

Do lado brasileiro:
7 ampliacao da SE Presidente Médici (uma entrada de linha de 230 kV);

vz construcdo de linha de transmissao em 230 kV, com 9 km de extensao, entre a SE Presidente
Médici e a SE Candiota;

«v7 construcao de uma nova SE Candiota 500/230 kV - 672 MVA;

w7 construcdo de linha de transmissao em 500 kV, com 60 km de extensao, entre a SE Candiota e a

fronteira com o Uruguai.

Do lado uruguaio:

vz construcdo de linha de transmissao em 500 kV, com 65 km de extensao, entre a fronteira com o

Brasil e a SE Conversora Melo;
«v7 construcado da SE Conversora Melo — 60/50 Hz — 500 MW;

w7 construcdo de linha de transmissao em 500 kV, com 283 km de extensao, entre a SE Conversora

Melo e a SE San Carlos;

7 ampliacdo da SE San Carlos.
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Esquema da interligacao
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Mercado de capitais

Analise das acoes da Eletrobras

As acoes da Eletrobras terminaram o ano de 2011 com desvalorizacao de 16,32% para as acoes ordi-
narias, fechando a R$ 17,84, e valorizacdo de 6,97% para as acoes preferenciais, fechando a R$ 26,85. 0
ano de 2011 foi marcado pela forte volatilidade no mercado internacional, relacionada a crise da divida
soberana dos paises europeus e as incertezas que marcaram a negociacao do aumento do teto da divida

norte-americana, levando a S&P a rebaixar o rating do titulo da divida soberana desse pais.

O mercado de ac¢oes do Brasil flutuou junto das oscilacoes do mercado internacional. Em especial, as
acoes da Eletrobras, a exemplo das demais empresas do setor elétrico, mostraram volatilidade atrelada
as diversas noticias que circularam durante todo o ano de 2011 sobre a solucao das concessoes que
vencem até 2015. Deve-se destacar, também, a influéncia, no inicio de 2011, da operacao de aumento
de capital por meio da capitalizacdo dos Adiantamentos para Futuro Aumento de Capital (AFACs), que,
em funcao do seu volume e preco, proporcionou diluiciao nos acionistas, com reflexo no comportamento

das cotacdes dos papéis da Eletrobras.

Programa de ADR Nivel II - Bolsa de Valores de Nova Iorque

No ano de 2011, os ADRs das acdes ordinarias da Eletrobras (EBR) registraram cotacdo maxima de
US$ 15,64, no dia 8 de abril. O valor minimo registrado foi de US$ 8,25, no dia 4 de outubro. Esse ativo
encerrou o ano cotado a US$ 9,71, obtendo desvalorizacdo de 26,44% em relacdo a dezembro de 2010,

quando fechou cotado a US$ 13,20, considerando valores ex-dividendo.
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Os ADRs de acdes preferenciais da Eletrobras (EBR. B) apresentaram o valor mais alto no dia 6 de abril, de
US$ 18,97. O valor minimo registrado ocorreu no dia 4 de outubro, quando a cotacdo atingiu US$ 11,18.
Esse ativo encerrou o ano cotado a US$ 14,50, com desvalorizacdo de 7,53% em relacdo a dezembro de

2010, quando fechou cotado a US$ 17,6, considerando valores ex-dividendo.

Programa Latibex - Bolsa de Valores de Madri

As acdes ordinarias do programa Latibex (XELTO) obtiveram, no ano de 2011, desvalorizacdo de 26,90%,
visto que, em dezembro desse ano, fecharam a € 7,39 e, em dezembro de 2010, fecharam a € 10,11. As
acodes preferenciais do programa Latibex (XELTB) encerraram o ano de 2011 cotadas a € 10,98. Em de-

zembro de 2010, esse ativo fechou a € 12,19, o que reflete desvalorizacao de 9,93%.

Rating (classificacdo de risco)

A classificacao de risco da Eletrobras, segundo a agéncia de classificacdo de riscos Standard & Poor’s,
esta relacionada diretamente com a classificacao de risco obtida pelo pais, por ser a Unido o acionista
majoritario da empresa. Vista como uma extensao do Governo Federal, a empresa obteve classificacio

BBB para negdécios em moeda estrangeira e A- para negécios em moeda local, com perspectiva estavel.

Como justificativas para as notas de crédito atribuidas a Eletrobras podemos apontar os seguintes

fatores:

« atuacao como agente financeiro responsavel pelo financiamento a expansao dos investimentos

das subsidiarias, além de agente gestor dos ativos sob controle da Uniao;

v forteliquidez e grande base de ativos, além da forte participacao acionaria do Governo Federal na

sua estrutura acionaria.

Com o objetivo de assegurar o compromisso da Eletrobras com as melhores praticas internacionais de
transparéncia e governanca corporativa, é divulgado, anualmente, o Formulario 20-F, encaminhado
a Securities and Exchange Commission (SEC), constando nas secbes “Fatores de Riscos” e “Politicas
Contabeis Criticas” as informacdes consideradas mais relevantes da gestdo dos negécios, dos resultados
das operacdes ou da situacao financeira. O gerenciamento dos principais riscos inerentes das atividades
da companhia € realizado de maneira integrada, por meio da implantacao de um modelo de gestao de
riscos corporativos das empresas Eletrobras, levando a reducdo de potenciais perdas e danos ao meio
ambiente e a sociedade, preservando e gerando valor para a empresa e seus acionistas e minimizando

lacunas provenientes da correta identificacdo e mensuracao desses riscos.
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Compras (GRIECs)

As contratacoes e compras das Empresas Eletrobras sao realizadas por meio de licitacdo, obedecendo
a Lei de Licitacoes e Contratos (Lei 8.666/93), que regulamenta as aquisicoes para drgaos publicos. As
excecoOes ficam por conta dos casos previstos na Lei 8.666/93, que dispensa a exigéncia de licitacdo, e da

contratacao da Itaipu Binacional, que obedece a uma legislacao especifica.

Dessa forma, garante-se aos participantes dos processos licitatérios tratamento igualitario. No entanto,
conforme instituido pelo Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte (Lei Complementar
Federal 123/2006), as empresas Eletrobras asseguram, como critério de desempate, a preferéncia de

contratacdo a empresas de pequeno porte e microempresas.

Para assegurar transparéncia ao processo de aquisicoes, a Eletrobras criou o Portal de Licitacoes e
Contratos do Sistema Eletrobras, em que torna publico o acesso as informacdes referentes aos editais de
licitaces, contratos vigentes e atas de registro de precos de todas as empresas do Sistema. As empresas
ainda publicam periodicamente os extratos de suas licitacoes e contratos no Portal da Transparéncia do

Governo Federal.

Algumas Empresas Eletrobras* possuem processos que possibilitam o mapeamento da regido de proce-
déncia de bens e servicos adquiridos. Assim, do total de R$1.361.418.624,61 de compras realizadas, cerca
de 36% foram feitas diretamente com fornecedores locais, ou seja, fornecedores localizados nas regioes

brasileiras das operacoes das empresas.

1. Reportaram: Eletrobras Amazonas Energia, ED Piaui, ED Ronddnia, ED Roraima, Eletrobras Eletronorte, Eletrobras
Eletropar e Itaipu Binacional.
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Pesquisa e desenvolvimento — P&D (GriEus)

Em 2011, as Empresas Eletrobras mostraram crescimento nos investimentos em pesquisa e desenvolvi-
mento (P&D). Em 11 anos, as Empresas Eletrobras puderam amadurecer em gestao, estrutura e coope-
racao tecnolégica e obtiveram resultados significativos em P&D+I, com a realizacao de diversos projetos,

geracao de conhecimento e desenvolvimento de produtos.

A partir da publicacao da Lei 9.991, de 24 de julho de 2000, as Empresas Eletrobras passaram a ser obri-
gadas a aplicar recursos em pesquisa e desenvolvimento e publicar, anualmente, chamadas publicas
para acolhimento de propostas de projetos visando a implementacdo de seus programas de pesquisa
cientifica e desenvolvimento tecnolégico. A lei estabelece que as geradoras e transmissoras de energia
elétrica devem investir 1% da sua receita operacional liquida em P&D, enquanto, nas distribuidoras de

energia, esse 1% deve ser investido em P&D e eficiéncia energética.

Para as empresas de geracdo e transmissdo, o valor de 1% é distribuido da seguinte forma, segundo a re-
gulamentacao da Aneel: 0,4% para P&D, 0,4% para o MCTI - CT-Energ e 0,2% para a Empresa de Pesquisa
Energética (EPE). As empresas distribuidoras destinam 0,2% para P&D, 0,2% para MCTI - CT-Energ, 0,1%
para a EPE e 0,5% para eficiéncia energética. Além dos investimentos obrigatérios, a Eletrobras disponi-
biliza, anualmente, até 0,5% do seu capital social para o Fundo de Desenvolvimento Tecnolégico (FDT),

cuja maior parte é utilizada pela Eletrobras Cepel.

Todas as distribuidoras da Eletrobras publicam, anualmente, chamada publica para acolhimento de
propostas de projetos de P&D, visando a implementacdo de seus programas de pesquisa cientifica e
desenvolvimento tecnolégico. Em 2011, foram selecionados 50 projetos, submetidos a avaliacao por
parte da Aneel. O destaque foi a ED Alagoas, que investiu cerca de R$ 3 milhoes, aproximadamente trés

vezes o valor investido no ano anterior.
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INVESTIMENTOS EM P&D+I

Contribuicdo institucional ao Centro de Pesquisas de
Energia Elétrica — Eletrobras Cepel

Outros projetos de P&D com a Eletrobras Cepel, além da
contribuicdo institucional (inclusive Lei 9.991)

Projetos de P&D pelas Leis 9.991/00 e 10.848/04
realizados pelas Empresas Eletrobras com ICTs e
universidades (exclusive Eletrobras Cepel)*

Contribuicdo compulséria ao MME para custear os
estudos e pesquisas de planejamento da expansao do
sistema energético (Lei 10.848/04)

Recolhimento compulsério ao Fundo Setorial
de Energia CT-Energ pelas Leis 9.991/00 e 10.848/04

Contrapartida por participagao em projetos do CT-Energ
Outras atividades de P&D no Brasil

Atividades de P&D no exterior

Total

QUANTITATIVO DE PATENTES

2007

Depositadas

Realizado 2009
(RS mil)

131.183,58

40.004,32

43.850,70

33.253,90

66.593,28

0,00
39.540,72
2.160,00
356.586,51

Realizado 2010
(RS mil)

135.310,83

61.767,68

33.993,36

36.893,73

70.764,56

0,00
32.075,41
1.920,00
372.725,56

Realizado 2011
(RS mil)

145.129,07

49.648,45

92.247,17

39.569,72

76.517,84

861,96
25.902,15
2.105,00
431.981,35

7,26

-19,62

171,37

7,25

8,13
-19,25
9,64
15,90

* Leis 9.991/2000, 10.848/04 e outras, reguladas pela Aneel.
** Incremento percentual de 2011 em relagédo a 2010.

2008

2009

2010
10

INVESTIMENTOS COM PESQUISA E DESENVOLVIMENTO (EM R$) (GRI EU8)

Eficiéncia energética

Energia distribuida

Geragao e tecnologias avan¢adas

Servicos inovadores relacionados a sustentabilidade
Tecnologias de energia renovavel

Tecnologias de transmisséo e distribuicdo

Total

P Eletrobras

2011

14.979.488

2.098.966

26.899.264

18.961.892

11.380.346

105.700.523

180.020.478
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Centro Eletrobras de Pesquisa em Energia Elétrica (Eletrobras Cepel)

A Eletrobras Cepel é a executora central de programas e projetos de P&D+I para as Empresas Eletrobras. Criado
em 1974, por iniciativa da Eletrobras, vem contribuindo para a manutencio de uma infraestrutura avancada
em equipamentos e sistemas elétricos no pais, buscando, continuamente, solucées inovadoras, em resposta
as questoes tecnoldgicas do sistema elétrico brasileiro. Os beneficiarios da atuacao da Eletrobras Cepel trans-
cendem as Empresas Eletrobras e incluem também os ministérios de Minas e Energia (MME), do Meio Ambiente
(MMA) e de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) e entidades setoriais, como Empresa de Pesquisa Energética
(EPE), Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS), Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica (CCEE) e
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), além de concessionarias e fabricantes de equipamentos.

As atividades finalisticas do Centro estdo estruturadas em sete grandes areas, correspondendo aos departa-
mentos de Otimizacdo Energética e Meio Ambiente, Redes Elétricas, Automacao de Sistemas, Linhas e Estacoes,
Tecnologia de Distribuicao, Tecnologias Especiais, e Laboratérios.

Desenvolve e mantém, com apoio e parceria das Empresas Eletrobras, um acervo préprio de metodologias e ca-
deias de programas computacionais para as atividades de planejamento da expansao e da operacio, inclusive
em tempo real, de sistemas interligados de geracio e transmissao, considerando aspectos de meio ambiente e
insercao de novas fontes renovaveis.

A Eletrobras Cepel desenvolve tecnologia genuinamente nacional, essencial para a gestio do sistema eletroe-
nergético interligado, conforme rigidos critérios de seguranca, contribuindo significativamente para a reducao
dos custos financeiros e ambientais, a otimizacdo dos recursos naturais, a diversificacdo da matriz energética,
a minimizacio de emissdes de carbono, a confiabilidade no suprimento de energia, a modicidade tarifaria e
a seguranca energética nacional. Seu complexo de 32 laboratérios é utilizado para apoio aos projetos de P&D
e também para ensaios, analises periciais e certificacdo. O Centro apoia tecnologicamente importantes pro-
gramas e projetos do Governo Federal, como Procel, Proinfa e ReLuz, além de participar da elaboracio do Plano
Nacional de Energia e dos Planos Decenais de Expansao de Energia.

Como contrapartida aos recursos disponibilizados pelas Empresas Eletrobras, da ordem de R$ 178 milhdes para
o orcamento de 2011, a Eletrobras Cepel desenvolve, anualmente, uma carteira de projetos institucionais de
pesquisa, com tépicos estratégicos, de alcance corporativo, visao de longo prazo e de alto impacto.
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Smart Grid - Projeto Parintins

Uma acdo inovadora, que pretende transformar o cotidiano da populacéo de Parintins (AM), é a implantacdo de
redes inteligentes denominadas smart grids.

O Projeto Parintins, em desenvolvimento pela Eletrobras, consiste na implementacdo de um sistema inteligente
que, por meio de sensores colocados na rede de distribuicdo, permitira o conhecimento e a intervencao imediata
em caso de falhas na rede de distribuicao de energia.

O objetivo desse projeto é o desenvolvimento de um modelo de referéncia para as Empresas de Distribuicao
Eletrobras (EDEs), fundamentado na experimentacdo de aplicacdes de um conjunto de tecnologias, dentro do
conceito de smart grid, por meio de um projeto-piloto para avaliacio da contribuicao efetiva dessas aplicacoes
na melhoria do desempenho operacional das EDEs.

E um projeto cooperado entre as seis empresas de distribuicdo Eletrobras e conta com a participacdo de quatro
institutos de pesquisa e ensino: Eletrobras Cepel, Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em Telecomunicacoes
(CPgD), Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-RJ) e Universidade Estadual da Amazénia (UEA).

Projeto Veiculo Elétrico

Um dos mais relevantes projetos desenvolvidos pelas empresas Eletrobras é o projeto Veiculo Elétrico.
O projeto tem como objetivo principal contribuir para o desenvolvimento da tecnologia de veiculos
movidos a eletricidade que sejam técnica e economicamente viaveis, promovendo o uso racional e

eficiente da energia e a conservacdo do meio ambiente.

Esse projeto atende também a outros objetivos potenciais: reducdo de custos de fabricacdo, transfe-
réncia de conhecimento, desenvolvimento de pesquisa, capacitacdo dos profissionais, utilizacdo em

frota propria e possibilitar o consumo fora de ponta (carregando as baterias).

O projeto iniciou-se com um convénio entre a Itaipu Binacional e a empresa de energia hidrelétrica
lider na Suica KWO (Kraftwerke Oberhasli), em agosto de 2004, e, além destas, agrega como parceiros a
montadora Fiat, empresas de tecnologia, concessionarias de energia elétrica e instituicoes de pesquisa

(Brasil e Paraguai), possibilitando troca de informacao e conhecimento.
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A responsabilidade social das Empresas Eletrobras esta calcada
em acoOes estruturantes em relacao as diversas comunidades
com as quais a empresa se relaciona, bem como em praticas

trabalhistas alinhadas as diretrizes nacionais e internacionais.

Perfil do Publico Interno
(GRILA1,EC7,HR4, HR5,LA13,LA14, LA15, EU15)

As Empresas Eletrobras contavam, em 31 de dezembro de 2011, com 28.544 empregados proprios.
As contratacoes sao realizadas por meio de concurso publico, conforme estabelecido na Constituicao
Federal, o que torna incompativel qualquer forma de direcionamento na selecao, inclusive localidade
de nascimento e residéncia do candidato. Ja nos cargos de alta geréncia, a decisdo pela escolha do(a)

candidato(a) é tomada pelos Conselhos de Administracdo das Empresas Eletrobras (GRI EC7).

EMPREGADOS PROPRIOS POR REGIAO

Centro-Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul Total
Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.

iﬁgg::;z Energia - - 3 6 358 1.940 1 1 1 - 2310
Eletrobras Cepel - - - - - - 104 391 - - 495
Eletrobras CGTEE - - - - - - - - 118 560 678
Eletrobras Chesf - - 1.175 4.484 - - - - - - 5.659
Eletrobras Holding 9 18 1 2 2 1 381 691 - 3 1.108
Eletrobras Eletronorte 505 1.284 42 332 199 1.448 2 3 - - 3.815
Eletrobras Eletronuclear - 3 - - - - 467 2.064 - - 2.534
Eletrobras Eletropar* - - - - - - - - - - -
Eletrobras Eletrosul 4 59 - - 2 21 - - 261 1.207 1.554
Eletrobras Furnas 44 440 - - 2 62 658 3.444 6 204 4.860
Itaipu Binacional** 2 2 - - - - 1 1 267 1.174 1.447
ED Acre - - - - 58 217 - - - - 275
ED Alagoas - - 183 1.118 - - - - - - 1.301
ED Rondodnia - - - - 177 580 - - - - 757
ED Roraima - - - - 80 211 - - - - 291
ED Piaui - - 299 1.161 - - - - - - 1.460
Total 564 1.806 1.703 7.103 878 4.480 1.614 6.595 653 3.148 28.544

Nas Empresas Eletrobras ndo ha empregados temporarios.
*Todos os empregados lotados na Eletrobras Eletropar pertencem aos quadros das outras Empresas Eletrobras.
**Nao estao contemplados os empregados paraguaios.
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EMPREGADOS PROPRIOS POR PERIODO DE TRABALHO

4 horas
feminino

Eletrobras
Amazonas Energia

Eletrobras Cepel -
Eletrobras CGTEE 2
Eletrobras Chesf -
Eletrobras Holding -
Eletrobras Eletronorte -
Eletrobras Eletronuclear -
Eletrobras Eletropar* -
Eletrobras Eletrosul -
Eletrobras Furnas -
Itaipu Binacional 1
ED Acre -
ED Alagoas -
ED Rondénia -
ED Roraima -

ED Piaui 2

4 horas
masculino

4

6 horas
feminino

47

6 horas
masculino

247

Tempo integral
feminino

363

103
78
1.175
389
748
467

262
710
269

58
183
177

80
250

Tempo integral
masculino

1.947

391
316
4.484
708
3.067
2.067
1.284
4.150
1.176
217
1.118
580
211
910

Total

2.310

495
678
5.659
1.108
3.815
2.534

1.554
4.860
1.447
275
1.301
757
291
1.460

*Todos os empregados lotados na Eletrobras Eletropar pertencem aos quadros das outras Empresas Eletrobras.

Dos 675 empregados que gozaram de licenca maternidade ou paternidade, 636 voltaram ao trabalho,

sendo 99,9% dos 486 homens e 80,0% das mulheres. Desses, 90% dos homens e 99% das mulheres conti-

nuavam empregados apés um ano do seu retorno ao trabalho. (GRI LA15)*

LICENCA-MATERNIDADE / PATERNIDADE

Empregados que tinham o direito
a licenga-maternidade / paternidade

Empregados que gozaram
de licenca-maternidade / paternidade

Empregados que retornaram ao trabalho apés

licenca-maternidade / paternidade

Empregados que retornaram ao trabalho apés o término
da licenga-maternidade / paternidade que ainda estavam

empregados apds 12 meses do seu retorno ao trabalho

Total

151

149

Feminino Masculino Total
215 672 887

189 486 675
Feminino Masculino Total
% Total %  Total % Média

80% 485 100% 636 90%

99% 438 90% 587 95%

1. A holding ndo realiza o mapeamento do nimero de licencas-paternidade, classificando-as apenas como auséncias
legais, por isso esta em andlise uma nova forma de acompanhamento desses casos para o futuro.
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Veja a seguir os detalhes da composicdo do corpo funcional das Empresas Eletrobras (GRI LA13):

COMPOSICAO DA GOVERNANCA
DIRETORIAS, CONSELHO FISCAL E CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Por género Por idade

Feminino 19 <de30anos 0

Masculino 118 30 -50anos 41
> de 50 anos 96

Total 137 Total 137

NUMERO DE EMPREGADOS (POR CATEGORIA FUNCIONAL)

Cargos com exigéncia Cargos sem exigéncia
Cargos gerenciais de nivel superior de nivel superior Total
2.043 7.970 18.531 28.544

EMPREGADOS PERMANENTES POR CATEGORIA FUNCIONAL

Cargos gerenciais - Feminino 387
Cargos gerenciais - Masculino 1.656
Cargos com nivel superior - Feminino 2.109
Cargos com nivel superior - Masculino 5.861
Cargos sem nivel superior - Feminino 2.913
Cargos sem nivel superior - Masculino 15.618
Total 28.544

EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA

Abaixo de 30 anos Acima de 50 anos Entre 30 e 50 anos
Feminino 651 1.439 2.147
Masculino 2.124 7.331 9.193

*A Eletrobras Chesf nao reportou.
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EMPREGADOS POR CATEGORIA FUNCIONAL QUE PODEM SE APOSENTAR

Eletrobras
Amazonas Energia

Eletrobras Cepel
Eletrobras CGTEE
Eletrobras Chesf
Eletrobras Holding
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronuclear
Eletrobras Eletrosul
Eletrobras Furnas
Itaipu Binacional

ED Alagoas

ED Rondoénia

ED Roraima

ED Piaui

ED Acre

Cargos
gerenciais

0,3

100,0
55,6
3,4
2,3
22,0
85,8
1,0
82,6
70,6
0,0
0,1
7,0
38,0
4,6

Nos préximos 10 anos (%)

Cargos com
exigéncia de nivel

superior
1,9

50,0
14,3
7,6
3,0
12,5
47,6
1,5
54,5
36,4
0,0
0,3
1,7
29,0
6,7

Cargos sem
exigéncia de nivel

superior
14,8

81,0
46,1
345
4,2
20,4
42,2
8,4
66,0
45,3
6,4
0,4
1,9
28,0
14,9

Cargos
gerenciais

0,1

67,0
18,5
2,5
7,0
36,6
74,9
1,0
76,0
31,1
0,0
0,0
1,8
20,0
40,9

EMPREGADOS QUE PODEM SE APOSENTAR POR REGIAO

Eletrobras
Amazonas Energia

Eletrobras Cepel
Eletrobras CGTEE
Eletrobras Chesf
Eletrobras Holding
Eletrobras Eletronorte
Eletrobras Eletronuclear
Eletrobras Eletrosul
Eletrobras Furnas
Itaipu Binacional

ED Alagoas

ED Rondonia

ED Roraima

ED Piaui

ED Acre

) Eletrobras

0

0

0

0
0,09
16,66
0,25
1,21

Nos préximos 10 anos (%)

0

0
0
45,5

24,87

Centro-Oeste Nordeste  Norte

2,22
29
12,73

Sudeste

60
99,75
63,82

100
0

oO.0 .0 :0

Sul

20,08
72,86
44

Centro-0Oeste

1,44

21,96

0,

3

0,45

47,93

25

oO.0.0.0: .0

Nos préximos 5 anos (%)

Cargos com

exigéncia

de nivel

superior

Nordeste

0

0
0
31,38

33,15

0,04

oO:.0:.:0:0

0,7

33,0
6,3
5,4
8,3

19,7

40,8
2,5

46,1

16,3
0,0
0,1
0,3

12,0

20,0

Cargos sem
exigéncia de nivel

superior
5,2

63,0
9,2
23,5
15,0
24,3
31,8
6,7
58,9
24,6
0,0
0,2
0,5
13,0
29,3

Nos préximos 5 anos (%)

Norte

6,01
0
0
0
0
23,56

0,06
42,19

12
28,73

Sudeste

0

47

0

0
28,79
0
99,7

56,66
100

oO.:0:.:0:0

Sul

9,65
68,1
21,86

OO0 :0:0
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NUMERO TOTAL E TAXAS DE NOVAS CONTRATACOES E DE ROTATIVIDADE
DE EMPREGADOS, POR FAIXA ETARIA (GRI LA2)

Por faixa Empregados que Novas Numero de Taxa de Taxa de
etaria deixaram o emprego admissoes empregados admissoes rotatividade
Total 1.106 1.256 26.679 5% 4%
18 a25anos 37 247 738 33% 5%
26 a30anos 107 411 2.421 17% 4%
31a40anos 92 404 5.720 7% 2%
41 a50anos 34 132 6.622 2% 1%
51 a60anos 592 43 9.406 0,5% 6%
> de 60 anos 244 19 1.772 1% 14%

N&o reportaram o nimero total de funcionarios por faixa etaria as empresas Eletrobras Holding e ED Rondénia.

Empregados abrangidos por acordos de negociacao coletiva (GriLag)

Do total de 28.544 empregados das Empresas Eletrobras, 28.544 sdo cobertos por acordos de negociacao

coletiva, ou seja, 100%dos empregados proprios.

GENnero (GriLA1, LA2)

As questoes de género e diversidade sdao pontos fundamentais para o avanco da sustentabilidade nas
empresas. Nesse sentido, por meio de acoes concretas que tem como uma das diretrizes principais o
respeito aos direitos humanos, a Eletrobras aprimora de forma continua suas praticas que visam atingir
os desafios do desenvolvimento sustentavel. Destaca-se a participacdo das empresas Eletrobras, desde
2005, no Programa Pré-Equidade de Género e Raca da Secretaria de Politicas para as Mulheres do
Governo Federal. A adesdo ao programa resulta a elaboracao de planos de acao por parte das empresas
que concretizam o objetivo de promover a igualdade de oportunidades e de tratamento entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho. Ademais, as empresas Eletrobras participam do Comité Permanente
para Questdes de Género do Ministério de Minas e Energia (MME) onde compartilham experiéncias
sobre as praticas de equidade de género e valorizacao da diversidade ndo apenas no ambiente corpora-

tivo mas também nos projetos sociais que apoiam.

Reforcando o compromisso com as questoes de género, a Eletrobras aderiu em 2010 aos Principios de
Empoderamento das Mulheres, uma iniciativa conjunta da ONU Mulheres e do Pacto Global das Nagdes
Unidas que incentiva as empresas a incorporarem em seus negocios valores e praticas que visem

ao empoderamento das mulheres e a equidade de género.

As Empresas Eletrobras participam ainda do Comité Permanente para Questoes de Género do Ministério
de Minas e Energia (MME), bem como aderem voluntariamente, desde 2005, ao Programa Pré-Equidade
de Género e Raca da Secretaria de Politicas para as Mulheres do Governo Federal, que objetiva promover

aigualdade de oportunidades e de tratamento entre homens e mulheres no ambiente de trabalho.
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EMPREGADOS PROPRIOS POR GENERO

Feminino Masculino Total por empresa
Eletrobras Amazonas Energia 363 1.947 2.310
Eletrobras Cepel 104 391 495
Eletrobras CGTEE 118 560 678
Eletrobras Chesf 1.175 4.484 5.659
Eletrobras Holding 393 715 1.108
Eletrobras Eletronorte 748 3.067 3.815
Eletrobras Eletronuclear 467 2.067 2.534
Eletrobras Eletropar* 0 0 0
Eletrobras Eletrosul 267 1.287 1.554
Eletrobras Furnas 710 4.150 4.860
Itaipu Binacional 270 1.177 1.447
ED Acre 58 217 275
ED Alagoas 183 1.118 1.301
ED Rondénia 177 580 757
ED Roraima 80 211 291
ED Piaui 299 1.161 1.460
Total 5.412 2.3132 28.544
Total % 18,96% 81,04%

*Todos os empregados lotados na Eletrobras Eletropar pertencem aos quadros das outras Empresas Eletrobras.

NUMERO TOTAL E TAXAS DE NOVAS CONTRATAGCOES E DE ROTATIVIDADE
DE EMPREGADOS, POR GENERO

Empregados que Novas Taxa de Taxa de

deixaram o emprego admissoes admissoes* rotatividade™*

Total 1.106 1.256 4% 4%
Feminino 216 281 5% 4%
Masculino 890 975 4% 4%

*Taxa de admissdes: Nimero de admissdes/ Nimero total de empregados (Reportaram: ED Alagoas,
ED Ronddnia, ED Roraima, Eletrobras Eletronorte, Eletrobras Eletronuclear, Eletrobras Eletrosul, Itaipu Binacional)

**Taxa de rotatividade: Niimero de empregados que deixaram o emprego/ Nimero total de empregados (Reportaram: Eletrobras Amazonas Energia,
Eletrobras CGTEE, Eletrobras Chesf, Eletrobras Holding, Eletrobras Eletronorte, ED Alagoas, ED Ronddnia, ED Piaui, ED Acre, Eletrobras Eletrosul,
Eletrobras Eletronuclear, Eletrobras Furnas, Itaipu Binacional)

< Eletrobras 111



Liberdade de associacao (crimrs)

As Empresas Eletrobras reconhecem no Acordo Coletivo de Trabalho a liberdade de negociacao coletiva

e de associacdo sindical de seus empregados.

Em 2011 ndo foram identificadas operacdes ou fornecedores em que tais direitos possam estar sendo

violados.

Remuneracao (Griecs, ec7,1a14)

As politicas salariais das Empresas Eletrobras passam por avaliacdes anuais, mantendo um esforco para
a unificacdo dos procedimentos de gestdo e padronizacao das praticas de gestdo de pessoas. Para tanto,
conta com o Plano de Carreira e Remuneracéo (PCR), reajustes por meio de acordos coletivos e também

com uma politica de valorizacdo de desempenho profissional.

O menor salario nas Empresas Eletrobras em 2011 foi de R$ 982,48, representando um valor 80% maior
que o salario-minimo nacional (R$ 545,00) (GRI EC5). Ao observar a média dos salarios dos empregados,
o valor recebido representa 305% do salario-minimo nacional; no caso das empregadas, essa taxa fica
em 292%.

MEDIA DO SALARIO-BASE POR GENERO E CATEGORIA FUNCIONAL

Cargo gerencial — Feminino 9.976
Cargo gerencial — Masculino 12.514
Cargo com exigéncia de nivel superior — Feminino 6.303
Cargo com exigéncia de nivel superior — Masculino 8.834
Cargo sem exigéncia de nivel superior — Feminino 3.169
Cargo sem exigéncia de nivel superior — Masculino 3.033

PROPORGAO ENTRE O SALARIO-BASE DE MULHERES E DE HOMENS

Cargo gerencial 80%
Cargo com exigéncia de nivel superior 72%
Cargo sem exigéncia de nivel superior 104%

CARGOS DE ALTA GERENCIA

Numero total de pessoas ocupando cargos de alta geréncia 44
Numero total de membros da alta geréncia considerados provenientes de comunidades locais 20
Porcentagem de membros de alta geréncia considerados provenientes de comunidades locais 45,45%

Alta geréncia: Consideram-se os presidentes e diretores somente.
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Plano de Carreira e Remuneracdo (PCR)

Em 2011, foi dada continuidade ao desenvolvimento de carreira baseado em competéncias. Com isso,
o grupo de trabalho, com representantes de todas as Empresas Eletrobras, desenvolveu metodologia de
mapeamento e avaliacdo das competéncias especificas dos eixos de atuacido profissional do Plano de

Carreira e Remuneracao (PCR).

Além disso, em 2011, por solicitacdo das entidades sindicais, foi aberto novo prazo para adesao ao plano.
Com isso, o percentual de empregados que fizeram adesdes voluntarias ao PCR aumentou de 97%, em
2010, para 98,20%, em 2011.

Plano de Gestado do Conhecimento (GC)

As Empresas Eletrobras iniciaram em 2011 o processo de implementacao de um plano de gestdo do
conhecimento (GC) corporativo, destinado ndo apenas a promover a retencdo do conhecimento de seu
corpo técnico, como também para estimular a disseminacado desse conhecimento nas areas relevantes

das empresas.

O processo busca a sinergia com as praticas de sucesso ja adotadas nas Empresas Eletrobras e também

com praticas de empresas similares que constituem referéncia nesse assunto.

Saude e seguranca (Grieuie,EU2s,LA7,LA8, LA9)

As Empresas Eletrobras seguem a Politica de Seguranca e Saude Ocupacional, pela qual gerenciam dados
e indicam demandas especificas, focando na prevencao, atendendo aos requisitos legais, promovendo a

melhoria continua na gestao e objetivando a reducéo de acidentes e ocorréncias relacionadas a saude.

Como resultados dessa politica, é possivel citar o exemplo da ED Alagoas, onde houve reducao de 24%
no numero de acidentes no quadro de empregados proprios, em 2011, em relacdo ao ano de 2010, e da

Eletrobras Eletronorte, onde essa reducao foi de 21%.

Além disso, o total de lesdes (com e sem afastamento) foi de 224, e a taxa de lesdes total ficou em
0,67%, demonstrando uma diminuicdo com relacdo ao ano anterior, quando a mesma taxa ficou
em 1,27% (GRILA7).

SAUDE E SEGURANCA

Numero de individuos envolvidos em acidentes 124
Numero de ébitos 1
Processos judiciais de saide e seguranc¢a pendentes 29
Processos judiciais de saude e seguranca resolvidos 2
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Comités de Seguranca e Saude (GRI LA6)

Mais de 75% dos empregados estao representados por comités formais de seguranca e saude. As em-
presas contam, para tanto, com 217 Comissoes Internas de Prevencao de Acidentes do Trabalho (CIPA),
além de 36 comités locais, com o objetivo de conduzir atividades de saude e seguranca no trabalho,

atendendo a legislacao trabalhista brasileira em todas as regides do pais.

ATIVIDADES DE SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO

Aconselhamento Educagao e treinamento Prevencao Tratamento
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Eletrobras Amazonas Energia  Sim Sim Nao Sim Sim Nao Sim Sim Nao Nao Sim Sim
Eletrobras Cepel Nao Sim Sim Nao Sim Nao Nao Sim Nao Nao Sim Sim
Eletrobras CGTEE Nao Sim Sim Nao Sim Nao Nao Sim Nao Nao Sim Sim
Eletrobras Chesf Nao Sim Sim Néo Sim Nao Nao Sim Nao Nao Sim Sim
ED Acre Nao Sim Nao Sim Sim Sim Nao Sim Sim Nao Sim Sim
ED Alagoas n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
ED Rondénia Nao Sim Nao Nao Sim Sim Sim Sim Sim Néo Sim n.d.
ED Roraima Nao Sim Sim Nao Sim Sim Nao Sim Sim Nao Sim Nao
Eletrobras Eletronorte Nao Sim Nao Nao Sim Sim Néo Sim Sim Néo Sim Sim
Eletrobras Eletronuclear Nao Sim Sim Nao Nao Nao Nao Sim Néo Nao Sim Sim
Eletrobras Eletropar n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Eletrobras Eletrosul Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Eletrobras Furnas Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Nao Nao Sim Sim
Itaipu Binacional n.d. Sim Sim n.d. Sim Sim n.d. Sim Sim n.d. Sim Sim
ED Piaui n.d. n.d. n.d. Nao Sim Nao n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Eletrobras Holding Nao Sim Sim Nao Sim Nao Nao Sim Sim Nao Sim Sim

n.d. = Nao disponivel

Além disso, a partir de 2008, com o Plano de Transformacao das Empresas Eletrobras, foram criados
varios grupos de trabalho, como o de Saude/Qualidade de Vida e o de Seguranca do Trabalho, que estao
representados por um técnico de cada empresa dessas areas, sob coordenacdo do Departamento de
Gestao de Pessoas da holding. O objetivo principal é identificar as melhores praticas em saude/quali-
dade de vida e seguranca do trabalho e uniformiza-las e/ou unifica-las entre as empresas do Sistema,

promovendo o acompanhamento continuo desses temas.
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Treinamentos e capacitacoes em saude e seguranca (GriLAs)

Também sdo promovidos treinamentos e capacitacoes, abrangendo temas como primeiros socorros,
prevencao de acidentes e riscos no ambiente de trabalho. Direcionados aos empregados das Empresas
Eletrobras e realizados em carater formal, os treinamentos contam com a participacdo de instrutores

internos ou externos e acompanhamento da area de saude e seguranca do trabalho da empresa.

No caso de empregados das empresas prestadoras de servico, a empresa contratada deve se responsabi-
lizar pelo treinamento dos seus proprios empregados. Porém, algumas agoes ja estao sendo planejadas
por empresas do Sistema com o objetivo de promover a seguranca e a saude em toda a cadeia do negécio.

Algumas a¢oes promovidas pelas
Empresas Eletrobras em satde e seguranca.

+77 O Programa de Qualidade de Vida da Eletrobras Eletronorte tem por objetivo reduzir o estresse
ocupacional e prevenir doencas relacionadas ao trabalho (Dort) e lesdes por esforcos repetitivos (LER).

+777 O Programa REVIVER, da Itaipu Binacional, deu continuidade ao desenvolvimento de suas acdes, em sua
esséncia preventiva e curativa, implementando a¢es que possibilitam a conscientizacdo dos empregados
e de seus dependentes sobre a importancia da melhoria continua da satide e qualidade de vida. Promove
ainda Seminario para os prestadores de servigos, com apresentacao de palestras de integracao e
orientacao sobre politicas internas de seguranca, saude e meio ambiente. O Seminario esta previsto nas
clausulas contratuais firmadas pela Itaipu Binacional com as empresas prestadoras de servicos.

sz A Eletrobras CGTEE possui o Programa de Protecdo Respiratéria contra P6 de Carvao, Cinza e Gases,
que define o equipamento de protecdo individual (EPI) adequado a cada um dos riscos existentes. Esse
controle é feito com EPIs e respectivos treinamentos de como utiliza-los. A empresa também realiza
campanha de vacinacao contra a gripe para todos os empregados e estagiarios.

+«7 A prevencao de doencas na ED Acre ocorre por meio de palestras e vacinacao dos empregados e seus
familiares.

772 Na ED Rondonia foram realizadas atividades relacionadas ao programa Revoada de Pipas com o objetivo
de mobilizar criancas e jovens em relacao aos perigos envolvidos nessa brincadeira. A imprensa também
é convidada e contribui para que a mensagem da prevencdo alcance boa parte da populacdo. O IV Rodeio
de Eletricistas, na cidade de Ji-Parand, permite que os empregados das empresas prestadoras de servicos
demonstrem suas habilidades na execucdo de atividades pertinentes ao seu trabalho.

sz Na Eletrobras Eletronuclear, o Hospital de Praia Brava atende aos empregados da Central Nuclear e seus
dependentes. Desde 1999, o hospital é gerido pela Fundacao Eletrobras Eletronuclear de Assisténcia
Médica (FEAM) e atende também a populacéo local: dos mais de 250 mil atendimentos realizados por
ano, 90% sao para habitantes de comunidades préximas e municipios vizinhos, por meio do Sistema
Unico de Saude (SUS).
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Em todos os meses de 2011, foram veiculadas, em cerca de 86% das contas de energia emitidas pelas
Empresas Eletrobras, mensagens de seguranca, totalizando cerca de 430 mil contas com mensagem de
prevencdo mensal.

Clausulas relativas a saude e seguranca no Acordo Coletivo de Trabalho (Griras)

As Empresas Eletrobras investem em acoes direcionadas ao publico interno e externo visando a pro-
mocao da educacdo, do aconselhamento e da saude de seus empregados e respectivos familiares, bem

como das comunidades das areas onde atuam.

Existem empregados envolvidos em atividades ocupacionais nas quais ha alta incidéncia ou alto risco
de doencas ocupacionais especificas. Dentre elas estdo a perda auditiva, complicacées pulmonares e,
em empreendimentos de construcdo, doencas endémicas. Dessa maneira a atuacdo das acoes e dos

programas visa orientar os funcionarios e prevenir tais incidentes.

Além disso, as demandas de saude e seguranca do trabalho sdo anualmente negociadas. Diversos temas
em saude e qualidade de vida constam do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) firmado entre as Empresas
Eletrobras e o sindicato dos trabalhadores para o periodo 2011 - 2012 (GRI LA9).

Dentre eles, podemos destacar algumas clausulas como a que possibilita a reducdo da jornada de tra-
balho a partir da data do término da licenca-maternidade, além da garantia de prorrogacao da licenca,
quando requerido pela empregada. Esses beneficios sdo extensivos aos casos de adocdo ou guarda judi-
cial. Além disso, as empresas passaram a conceder licenca, nos casos de internacédo por doenca, cirurgia,
recuperacao domiciliar e/ou situacdes emergenciais em virtude de acompanhamento de cénjuge ou

companheiro(a), ascendentes e descendentes de primeiro grau e dependentes do plano de saude.

A companhia também passou a oferecer isencdo nos limites de reembolso para tratamentos de psico-
teria e fisioterapia, nos casos de auxilio-doenca ou acidente de trabalho. Os dependentes com defici-
éncia fisica ou mental inseridos nos programas psicopedagogicos também passaram a contar com este

beneficio.
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Sistema de Gestdo do Desempenho (SGD) (cri1a10,1412)

O SGD é um mecanismo de gestao, com foco em competéncias e resultados, que ird permitir as Empresas
Eletrobras desenvolver e administrar estrategicamente seus empregados, canalizando esforcos para al-
cancar objetivos e resultados que garantam rentabilidade, sustentabilidade, competitividade e geracao

de valor, em quatro etapas:

277 PLANEJAMENTO: etapa de elaboracao das metas, que devem ser construidas com base nas acoes
definidas no Planejamento Estratégico da empresa e alinhadas com as atribuicoes da area na qual

o empregado atua.

vz ACOMPANHAMENTO: etapa em que ocorre a execucao das acoes necessarias ao atingimento
de cada meta e a demonstracdo das competéncias profissionais. Por meio do acompanhamento
periddico do desempenho, o avaliador e o avaliado registram informacodes relevantes relacionadas
as metas estabelecidas e as competéncias profissionais, gerando um histérico para auxiliar na

etapa de avaliacdo.

v AVALIACAOQ: etapa em que é realizada a analise comparativa entre o desempenho esperado e o
desempenho alcancado com relacdo as metas pautadas e as competéncias definidas para cada

empregado.

+v7v DESENVOLVIMENTO: etapa em que ocorre a reuniao final de feedback e a elaboracao do Plano
de Desenvolvimento Individual (PDI) do empregado. A reunido entre gestor e empregado tem
como objetivo constatar os resultados alcancados, as competéncias dos empregados, as licdes

aprendidas e as oportunidades de desenvolvimento.

Em junho de 2011, foi iniciado o primeiro Ciclo Unificado do SGD 2011/2012 nas Empresas Eletrobras,
tendo sido concluidas as etapas de planejamento e acompanhamento (competéncias gerais e metas
de equipe). As avaliacdes finais de desempenho e desenvolvimento de carreira estdo previstas para o

primeiro trimestre de 2012.

Gestao de Clima Organizacional

Em 2011 foram divulgados internamente aos empregados das Empresas Eletrobras os resultados da 1.2
Pesquisa de Clima unificada, realizada no final de 2010. A 2. 2 Pesquisa de Clima unificada, realizada em
2011, contou com a participacao de 15.374 respondentes das Empresas Eletrobras e registrou indice de
favorabilidade de 68,59%. Com os resultados das duas pesquisas, serdo elaboradas acées de melhoria
que atendam aos objetivos estratégicos das empresas, ao desempenho organizacional e ao bem-estar

dos empregados.
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Treinamentos e desenvolvimento (Grira1o)

As Empresas Eletrobras comprometem-se a investir e promover o desenvolvimento de seus empregados

por meio de programas e acoes especificas.

Em 2011, as empresas realizaram um total de 2.048.923 horas de treinamento, conforme tabelas a

seguir:

HORAS DE TREINAMENTO

Cargos com nivel superior — Feminino 192.635
Cargos com nivel superior — Masculino 487.898
Cargos gerenciais — Feminino 133.163
Cargos gerenciais — Masculino 451.711
Cargos sem nivel superior — Feminino 182.471
Cargos sem nivel superior — Masculino 1.076.960

Numero médio de horas de treinamento por ano, por empregado, por categoria funcional

Cargos com nivel superior — Feminino 91
Cargos com nivel superior — Masculino 3
Cargos gerenciais — Feminino 344
Cargos gerenciais — Masculino 272
Cargos sem nivel superior — Feminino 62
Cargos sem nivel superior — Masculino 68

A holding oferece o pagamento de pés-graduacdo e reembolso de parte do valor das mensalidades em cursos
de idiomas. Além disso, desenvolve alguns programas de capacitacdo, como o Programa Foccus, de desenvol-
vimento de novas liderancas; o Programa de Desenvolvimento Gerencial, direcionado a todos os gerentes das
Empresas Eletrobras; MBA em Gestao de Negocios de Energia; Especializacao em Protecdo de Sistemas Elétricos;
Especializacao em smart grid; Formacao em Gestao Integrada de Risco; e formacao em Governanca de TL

Mao de obra especializada (crizuig)

O Plano de Educacao Corporativa (PEC) faz parte do modelo de educacao corporativa implementado pela

Eletrobras (Projeto IV.6.3. Plano de Desenvolvimento e Capacitacio de Pessoas do Sistema Eletrobras).

Para contribuir com o desenvolvimento de seus empregados, oferecendo educacdo corporativa de qua-

lidade, a Eletrobras criou, em 2005, a Universidade Corporativa do Sistema Eletrobras (Unise). Os cursos
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sdo oferecidos a todos os empregados das empresas do grupo, com base em técnicas educacionais de

ensino a distancia - como recursos online e videoconferéncias - e cursos presenciais.

Cultura de inovacao nas Empresas Eletrobras

A partir da aprovacao da Politica de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao da Eletrobras, em 2009,
diversas a¢des vém sendo adotadas com a finalidade de -coloca-la em pratica. Nesse sentido, um dos
desdobramentos do Objetivo V da Politica de P&D+I (para induzir uma cultura de desenvolvimento

tecnolégico e inovacao) é a Acdo de Sensibilizacao para Inovacao.

Além de ser uma acdo educativa da Universidade do Sistema Eletrobras (UNISE), a Acdo faz parte do
Sistema de Inovacao Eletrobras e consiste em uma oficina de discussdo sobre o tema inovacao, com
apresentacoes e dindmicas. Tem o objetivo de sensibilizar os colaboradores para a importancia do tema.

Entre 2010 e 2011, foram realizadas 50 turmas, com 910 colaboradores “sensibilizados”.

Apo6s passarem pela Acao de Sensibilizacao para Inovacao, os colaboradores podem acessar o Sistema
de Ideias Inovadoras (SIN), que foi implantado na Eletrobras Holding. O SIN é um sistema integrado
de gestao de ideias de empregados, em que as ideias registradas sdo analisadas por um comité multi-
disciplinar, podendo ser implementadas, gerando melhorias, eficiéncia operacional e, inclusive, novos
negocios para a empresa. Até o final de 2011, o comité recebeu mais de 100 ideias, que possibilitaram a

formacao de quatro grupos de trabalho para a implantacio dessas iniciativas.

Investimento em capacitacao na gestao de P&D+I

Em busca de capacitacdo dos profissionais das areas de P&D+], a Eletrobras mantém parcerias com
instituicoes de ensino e pesquisa. Uma das iniciativas que se mantiveram em 2011 foi o Curso de Gestao
Estratégica da Inovacio Tecnoldgica, ministrado pela Universidade Estadual de Campinas (Unicamp),
realizado ao longo de 18 meses. Com a primeira turma exclusiva para as empresas Eletrobras iniciada
em 2009 e a segunda iniciada em 2010, a especializacdo oferece aos representantes das areas de P&D+I
espaco para discussao e reflexdo sobre esse tema. No total, cerca de 80 colaboradores foram capacitados.

Outra importante acdo é a continuidade do acordo para treinamento em propriedade intelectual, fir-
mado com o Instituto Nacional de Propriedade Intelectual (INPI) em julho de 2010, que tem por objeto a

cooperacao técnica, cientifica, educacional e cultural entre as partes.

Na Eletrobras Chesf, como parte do Plano de Educacdo Corporativa — PEC, foram realizadas acdes educacionais
dirigidas aos gestores da Empresa e a equipe técnica, tendo havido investimento da ordem de R$ 9.000,00 (nove
milhdes de reais) no exercicio 2011. Além disso, ha o Programa Vivendo e Aprendendo, que oferece formacdo
educacional para empregados com baixo letramento por meio de cursos de ensino médio e fundamental.
Esse programa foi vencedor do Prémio Ser Humano Paulo Freire 2011, com 1.2 lugar na categoria educacado
corporativa - modalidade empresarial.
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Perfil do Publico Externo

Comunidades

As Empresas Eletrobras mantém relacionamento com diversos grupos sociais, que sdo identificados nos
estudos realizados para implantacdo dos empreendimentos e que sdo publico-alvo das acoes socioam-
bientais de compensacao, mitigacao e reparacao, estabelecidas no processo de licenciamento ambiental
(Estudos de Impacto Ambiental, Licenca Prévia, Projeto Basico Ambiental, Licenca de Instalacdo e
Licenca de Operacao). Além disso, a companhia beneficia comunidades locais por meio de programas de

Responsabilidade Social, orientados estrategicamente por linhas de atuacéo.

Engajamento das comunidades (criso)

Ao longo de suas experiéncias, a Eletrobras confirmou a necessidade de realizacdo de reunides de
esclarecimento e a construcao de canais de comunicacao com os diversos grupos sociais afetados por
suas atividades, desde as fases iniciais de planejamento dos empreendimentos. Tanto nos Estudos
de Impacto Ambiental quanto na elaboracao dos programas ambientais na fase de Projeto Basico, as
comunidades sdo convidadas e estimuladas a participar dos féruns de discussao sobre o projeto e seus

impactos, bem como a expor suas expectativas.

Paralelamente, didlogos constantes com a comunidade, a fim de compreender seus problemas e ne-
cessidades, sdo essenciais para manter o relacionamento entre as partes. Nesse sentido, a Eletrobras
promove reunides abertas ao publico, com ferramentas ajustadas as realidades locais, reunides e audi-
éncias publicas, determinadas pelo 6rgao ambiental durante o processo de licenciamento dos empreen-

dimentos, e disponibiliza diversos canais de comunicacao.

Em 2011, aproximadamente 74% das operacdes (52 de 70 operacdes indicadas) incluiram programas de
engajamento da comunidade local, avaliacoes de impacto e programas de desenvolvimento, disponibili-

zando um total de recursos para a populacio local de R$109.388.150,00.

Impacto sobre comunidades locais (Grisog e so10)

As operacoes das Empresas Eletrobras podem produzir maior ou menor impacto socioambiental, depen-
dendo das caracteristicas da regido onde sdo implantadas. A identificacdo dos grupos sociais atingidos
acontece desde o inicio do planejamento. A medida que as etapas de planejamento avan¢am, sio rea-
lizados estudos especificos para se conhecer as expectativas da populacao, seu modo de vida, sua base

econdmica e o modo como se organizam.

Desenvolvendo suas atividades em conformidade com a legislacdo e regulamentacdo vigentes, durante
os estudos de viabilidade dos projetos sdo desenvolvidos Estudos de Impacto Ambiental, com escopo
definido pelos 6rgaos ambientais licenciadores. A analise dos impactos socioambientais do projeto é
feita por meio da identificacdo, previsao da magnitude e interpretacdo da importancia dos provaveis

impactos relevantes, discriminando: os impactos positivos e negativos, diretos e indiretos, imediatos
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e a médio e longo prazos, temporarios e permanentes; seu grau de reversibilidade; suas propriedades
cumulativas e sinérgicas e a distribuicao dos énus e beneficios sociais (Resolucio Conama 001/1986).

Vale lembrar que apenas a noticia da implantacdo de uma usina ja provoca expectativas de oportuni-
dade de trabalho e de novas oportunidades de negécios, o que acaba por promover um fluxo migratério
para a regido dos empreendimentos. Dessa forma, um aporte populacional temporario produz uma
pressao consideravel sobre servicos publicos e infraestrutura local, especialmente no momento de

“pico” da obra, e pressdo sobre a rede de infraestrutura, local de satude e educacao.

Podemos citar algumas alteracdes relevantes para as populacoes afetadas pelos empreendimentos hi-
drelétricos, por exemplo: alteracdes temporarias no mercado imobiliario regional; aumento da geracao
de residuos sélidos e efluentes sanitarios; aumento do trafego rodoviario, rural e urbano; deslocamento
compulsoério de familias atingidas; presenca de novos individuos na rotina da comunidade; chegada
de trabalhadores de outros locais, com habitos e costumes diferentes; circulacdo de maquinas pesadas
e provavel utilizacdo de explosivos durante a fase de implantacao do empreendimento; riscos gerados
por problemas epidemiolégicos vinculados ao enchimento do reservatério, devido a possibilidade de
proliferacao de vetores de doencas.

Para minimizar e compensar esses impactos negativos, as Empresas Eletrobras desenvolvem uma série

de acoes conforme exemplos a seguir:

Algumas acoes realizadas pelas Empresas Eletrobras

v A Eletrobras Eletrosul realiza uma pesquisa sobre a percepcao socioambiental dos
empreendimentos, no intuito de se aproximar e entender a realidade das comunidades
impactadas. Como medida de prevencao dos impactos socioambientais, a empresa também
implementou, em 2011, o Programa Integrado de Desenvolvimento Sustentavel e o diagnéstico
socioecondémico e ambiental dos municipios que receberao os empreendimentos eolicos no
estado do Rio Grande do Sul.

v Para o Plano de Insercao Regional, que visa compensar e potencializar o desenvolvimento local,
a Eletrobras Eletronorte implementou e concluiu obras de infraestrutura basica em 2011, como
recuperacao da orla do municipio de Cameta-PA, construcao de escolas em diversos municipios do
Pard, complexos administrativos, posto de satide e ainda um Terminal Rodoviario no Municipio

de Breu Branco-PA.

s~z Ja a Itaipu Binacional promove voluntariamente acdes que auxiliam o desenvolvimento social e
econdmico da regido. A partir da ampliacdo de sua missao, ocorrida em 2003, a Itaipu Binacional
implementou programas que beneficiam a comunidade, o meio ambiente e o publico interno,
abrangendo as areas de educacio, saude, combate a exploracao sexual de criancas e adolescentes,
combate a violéncia, estimulo a geracdo de renda, incentivo a equidade de género e ainda
incentivo ao turismo e ao voluntariado. Além disso, por meio do Programa Cultivando Agua Boa,
a empresa desenvolveu acoes que envolvem educacao ambiental, pesca, plantas medicinais,
agricultura familiar e orgénica, jovens jardineiros, sustentabilidade das comunidades indigenas,

biodiversidade, monitoramento e avaliacdo ambiental.
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Programa Integrado de Desenvolvimento Sustentavel Eletrobras Eletrosul

O Programa Integrado de Desenvolvimento Sustentavel emerge da necessidade de consolidar projetos atual-
mente em processo de extin¢do e do dimensionamento de um tinico programa que propicie o desenvolvimento
de politicas publicas, sustentabilidade e desenvolvimento local, a partir dos projetos socioambientais em curso.

O programa visa, portanto, consolidar uma ferramenta de gestao que esteja alinhada com a politica de investi-
mento social da empresa, aos negdcios, as diretrizes do Sistema Eletrobras, aos relatérios de gestao empresarial,
ao Planejamento Estratégico e ao Programa Nacional Brasil sem Miséria, do Governo Federal.

A sua implementacao propicia a integracao, padronizacio e otimizacao dos processos de gestao, bem como a in-
sercao e o fortalecimento da imagem da empresa nas comunidades préximas de instalacdes, empreendimentos
e implantacdo de negoécios; assertividade nos investimentos; reducdo de custos operacionais atrelados aos
riscos e vulnerabilidades; transformacdo socioambiental positiva das comunidades; e contribuicdo de forma
sistematica para o alcance dos critérios requeridos pelos relatérios de gestao.

Deslocamentos e reassentamentos (Grieuzo, Euz2)

As Empresas Eletrobras tém a preocupacéo, desde os estudos iniciais de um projeto, de evitar desloca-
mentos e reassentamentos de populacido. Mesmo assim, em 2011, 463 pessoas foram deslocadas fisi-
camente em funcdo dos empreendimentos das empresas. Além disso, 1.178 pessoas foram deslocadas
economicamente, ou seja, houve a perda de bens ou o acesso a bens, o que em alguns casos representou

a perda temporaria dos meios de subsisténcia.

Nesses casos, sao desenvolvidas acoes junto as comunidades, visando garantir a integridade econémica,
social e cultural da populacao atingida. Os Programas de Remanejamento sao realizados de maneira

especifica para cada empreendimento e estabelecidos de acordo com as caracteristicas da regido.

O primeiro passo é identificar as aglomeracées urbanas e rurais, bem como populacdes legalmente pro-
tegidas, buscando minimizar os impactos da melhor forma possivel. Paralelamente ao licenciamento
ambiental e a elaboracdo do Projeto Executivo, é realizado o cadastro socioeconémico, que levanta
informacoes sobre a populacao afetada. Além disso, ha o cadastro fundiario, que subsidia os processos
de desapropriacao, apoio a realocacao na propriedade remanescente ou realocacoes para outras

propriedades.

No intuito de promover o esclarecimento e a construcao de canais de comunicacao com os diversos
grupos sociais afetados, sdo realizadas reunioes, tanto no ambito dos estudos ambientais quanto das

acoes de comunicacao social desenvolvidas para o projeto.
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Responsabilidade Social

De modo a contribuirem para o desenvolvimento sustentavel no Brasil e paises nos quais atuem, as
Empresas Eletrobras pautam sua estratégica de atuacao na Politica de Sustentabilidade e nas Diretrizes
de Responsabilidade Social. Além disso, as empresas alinham suas acoes a diversos compromissos vo-
luntarios, tais como: Pacto Global da ONU e Objetivos de Desenvolvimento do Milénio. Neste sentido, as
empresas apoiam projetos sociais em diferentes linhas de atuacdo: educacdo, saude, cultura, esporte e

lazer, geracdo de emprego e renda, garantia dos direitos da crianca e meio ambiente.

A Eletrobras Holding tem, a cada ano, diversificado a natureza de seus projetos, conforme mostrado na tabela
abaixo:

INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS (R$ MIL)

Projetos Sociais 2011 2010 %
Educagao 924 1.599 -42%
Salde e Infraestrutura 0,00 48 -100%
Geragao de Renda e Trabalho 1.353 1.030 31%
Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente 466 370 26%
Meio Ambiente 66 219 -70%
Esporte e Lazer 1.217 - -

Projetos Esportivos

Incentivados (Lei de Incentivo ao Esporte)* 1.791 800 124%

N&o Incentivados 29.944 24.576 22%

Projetos Culturais e Institucionais

Patrocinios Culturais Incentivados** 12.890 26.999 -52%

Patrocinios Institucionais ndo Incentivados 8.686 13.086 -34%

Doacoes Filantrépicas

Recursos Financeiros 500 - -

Total de Investimentos 57.837 68.727 -16%
* O valor informado em 2010 foi retificado em fungao da inclusdo de R$ 500 mil, referente ao projeto

Basquete Feminino da Confederagao Brasileira de Basquetebol.

** Avariagdo dos valores investidos em patrocinios culturais deve-se a conclusao, em 2010, dos patrocinios de revitalizagao
do Theatro Municipal do Rio de Janeiro e da Orquestra Baccarelli.
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Acesso a eletricidade (Griru23)

Em 2011, a Eletrobras investiu em uma série de programas em parceria com o governo, no intuito de
melhorar ou manter o acesso a eletricidade e ao servico de assisténcia ao consumidor, conforme deta-

lhes a seguir.

Luz para Todos

O Programa Nacional de Universalizacdo do Acesso e Uso da Energia Elétrica Luz Para Todos, institu-
cionalizado em 2003, visa propiciar, até o ano de 2014, o atendimento em energia elétrica a parcela da

populacdo do meio rural brasileiro que ainda nao tem acesso a esse servico publico.

O Programa, além de levar energia a populacdo rural, oferece solucoes para sua utilizacdo como vetor
de desenvolvimento social e econémico em comunidades de baixa renda, contribuindo para a reducao
da pobreza e o aumento da renda familiar. O acesso a energia elétrica facilita a integracao aos servicos
de saude, educacdo, abastecimento de agua e saneamento, bem como aos programas sociais do Governo
Federal. O Programa prevé ainda a instalacdo gratuita nas residéncias de até trés pontos de luz (um por

cémodo), duas tomadas, condutores, lampadas e demais materiais necessarios.

Ao viabilizar o acesso a energia elétrica, o Programa favorece a permanéncia das familias no campo,
melhorando sua qualidade de vida. Com a chegada da energia elétrica, as familias adquirem eletrodo-
meésticos e equipamentos rurais elétricos, permitindo o aumento da renda, a melhoria do saneamento

basico, da saude e da educacao, fortalecendo a economia dessas comunidades.

Sao priorizadas obras para o atendimento de comunidades inseridas no Programa Territérios da
Cidadania ou no Plano Brasil sem Miséria, assim como daquelas provenientes de assentamentos rurais,
comunidades indigenas, quilombolas, comunidades localizadas em reservas extrativistas ou em areas
de empreendimentos de geracao ou transmissao de energia elétrica, cuja responsabilidade nao seja do

respectivo concessionario, além de escolas, postos de satide e pocos de agua comunitarios.

Estima-se que mais de 400 mil empregos diretos e indiretos foram gerados em consequéncia da im-
plementacao do Programa, uma vez que é dada prioridade ao uso da mao de obra local e a compra de

materiais e equipamentos nacionais, fabricados nas regides préoximas as localidades atendidas.

O Luz para Todos é coordenado pelo Ministério de Minas e Energia com a participacao da Eletrobras e
de suas empresas controladas, cabendo a holding a operacionalizacdo do Programa, sendo responsavel
pela analise técnico-orcamentaria dos programas de obras elaborados por Agentes Executores, pelo ge-
renciamento da sua execucdo, pela fiscalizacdo da execucdo e do andamento das obras, e pela liberacdo

dos recursos financeiros federais.

Nesse sentido, a Eletrobras opera uma linha de crédito para concessionarias e permissionarias de distri-

buicao de energia elétrica e cooperativas de eletrificacao rural, autorizadas pela Aneel, com recursos da
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Reserva Global de Reversao (RGR), a titulo de financiamento, e da Conta de Desenvolvimento Energético
(CDE), a titulo de subvencao econémica.

No ano de 2011, foram realizadas 247.862 novas ligacdes no ambito do programa, acumulando um
montante de 2.902.398 ligacoes efetuadas, o que corresponde a mais de 14,5 milhdes de pessoas bene-
ficiadas no meio rural brasileiro. Com relacdo as metas assumidas para 2011, foram realizados 78% da
meta global de 317.854 ligacées, computados os compromissos dos executores com a Eletrobras e com

os governos estaduais.

Considerando apenas os compromissos com a Eletrobras, foram cadastrados no Sistema de
Gerenciamento de Projetos do Programa Luz para Todos 53.191 projetos no ano de 2011, totalizando
432.635 projetos desde 2004. Esse total de obras resultou no atendimento de 2.330.160 ligacées, o
que corresponde a 88% do total de ligacoes contratadas entre os Agentes Executores e a Eletrobras,

assim como:

«v arealizacao de ligacoes de unidades consumidoras no meio rural em 5.378 municipios brasileiros;
w7 aconstrucao de 587.139 km de redes elétricas de alta e baixa tensao;

« aimplantacao de 6,1 milhdes de postes;

«v ainstalacdo de 883.190 transformadores;

7 aimplantacdo de 2.078 sistemas fotovoltaicos.

Ainda no ambito do Programa, foram identificadas diversas situacoes em que o atendimento esta con-
dicionado a execucao de projetos com caracteristicas especiais, uma vez que as localidades atendidas
encontram-se distantes das redes de distribuicdo de energia elétrica existentes, de dificil acesso, e
geralmente com baixa densidade populacional. Nesses casos, em complementacao aos programas de
obras que utilizam predominantemente redes de distribuicdo tradicionais, foram criados os chamados
Projetos Especiais, instituido pela Portaria do MME N.2 60, de 12 de fevereiro de 2009, focando o aten-
dimento a populacdo de extremo isolamento em areas remotas, de forma sustentavel, priorizando a

utilizacdo de Fontes Renovaveis de Energia (FRE).

Em 2011, a Eletrobras firmou com os Agentes Executores 17 contratos relacionados a Projetos Especiais,
com recursos da Conta de Desenvolvimento Energético (CDE), no montante de R$ 7,15 milhdes, visando
o atendimento de 348 unidades consumidoras por meio de geracao descentralizada, utilizando FRE e a
construcdo de pequenos trechos de rede de distribuicdo (minirredes). Outros 51 projetos estdo em fase
de avaliacao, com expectativa de que as obras sejam executadas até o final do ano de 2014. A grande

maioria desses projetos prevé o atendimento com sistemas solares fotovoltaicos na regido Norte do pais.

Em 2011, foi liberado R$ 1,30 bilhdo, sendo R$ 1,08 bilhdo originado de recursos da CDE e R$ 0,22 bilhdo
da Reserva Global de Reversao (RGR). Desde 2004, ja foi liberado para o Programa Luz para Todos um
montante de R$ 11,17 bilhdes (recursos da CDE e RGR), de um total contratado de R$ 14,02 bilhdes, ou
seja, 80% do total de recursos contratados.
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A seguir sdo apresentados os montantes de recursos contratados e liberados de 2004 a 2011, distri-

buidos por regido.

RECURSOS CONTRATADOS ATE 31/12/2011 - R$ MILHOES

Regiao

Norte
Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste

Sul

Brasil

CDE
3.127,75
5.427,54

765,84
847,95
339,43

10.508,51

Programas de Obras

RGR CDE+RGR
318,29 3.446,04
887,42 6.314,96
590,82 1.356,66

1.191,42 2.039,37
511,91 851,34
3.499,86 14.008,37

Projetos Especiais
CDE
6,07
1,08

7,15

RECURSOS LIBERADOS ATE 31/12/2011 - R$ MILHOES

Regiao

Norte
Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste

Sul

Brasil

CDE
2.442,85
4.466,79

584,83
679,77
262,66
8.436,90

Programas de Obras

RGR CDE+RGR
269,61 2.712,46
752,00 5.218,79
468,06 1.052,89
885,47 1.565,24
358,66 621,32

2.733,80 11.170,70

Projetos Especiais
CDE
1,23
0,32

1,55

LIGACOES CONTRATADAS ATE 31/12/2011
ENTRE OS AGENTES EXECUTORES E A ELETROBRAS

Regido

Norte
Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste

Sul

Brasil
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Programas de Obras

532.947
1.314.321
198.056
422.643
180.583
2.648.550

CDE
3.133,82
5.428,62

765,84
847,95
339,43
10.515,66

CDE
2.444,08
4.467,11

584,83
679,77
262,66
8.438,45

Projetos Especiais
297
51

348

Total

RGR CDE+RGR
318,29 3.452,11
887,42 6.316,04
590,82 1.356,66
1.191,42 2.039,37
511,91 851,34
3.499,86 14.015,52
Total

RGR CDE+RGR
269,61 2.713,69
752,00 5.219,11
468,06 1.052,89
885,47 1.565,24
358,66 621,32
2.733,80 11.172,25
Total

533.244

1.314.372

198.056

422.643

180.583

2.648.898
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Centros Comunitarios de Producao (CCPs)

Centros Comunitarios de Producdo (CCPs) sdo pequenos empreendimentos apoiados pela Eletrobras
que objetivam demonstrar e incentivar o uso produtivo da energia elétrica no meio rural a partir da
sua utilizacdo em processos de beneficiamento, que agregam valor a producao agropecuaria de uma

comunidade.

Nestas unidades implementadas em parcerias lideradas pela Eletrobras, a energia passa ser um insumo
de producdo e desempenha o seu papel de vetor de desenvolvimento do interior brasileiro. Como re-
sultado da iniciativa comunitaria, verifica-se o crescimento econémico do grupo envolvido, o fortale-
cimento das relacées sociais entre os participantes do projeto e os demais atores locais, além de ser
uma forma de contribuir para a viabilidade do mercado rural de energia elétrica, que se caracteriza por

apresentar altos custos de instalacao e baixa rentabilidade para as concessionarias de distribuicao.

No ano de 2011, a Eletrobras inaugurou 10 CCPs distribuidos na regiao Sul e Centro-Oeste, beneficiando

um total 800 familias.

Eficiéncia Energética em Comunidades de Baixo Poder Aquisitivo

Voltado para unidades consumidoras situadas em comunidades de baixo poder aquisitivo, o Projeto tem
como principal objetivo promover o uso eficiente e seguro da energia por meio de a¢des educacionais,
de palestras e visitas realizadas por analistas sociais e agentes de campo, e a troca de equipamentos
julgados obsoletos (geladeiras e lampadas). Na visita, é feita uma triagem para identificar os clientes
inscritos no CADUnico, premissa basica para receber o benficio de troca de equipamentos pelo Projeto.
As lampadas sdo trocadas para todos identificados aptos e as geladeiras sao trocadas por meio de sor-
teio. Em 2011, a Eletrobras Amazonas Energia efetuou a troca de 9.341 geladeiras e de 33.668 lampadas,
a ED Alagoas 1.809 geladeiras e 9.223 lampadas, a ED Piaui 4.180 geladeiras e 12.075 lampadas, a
ED Acre 1.506 geladeiras e a ED Rondénia 4.159 geladeiras. Dessas a¢oes, foram registradas uma economia
de energia de 10.362,48 MWh/ano? e uma reducdo de demanda na ponta de 2.583,8 kW3 (GRI EN6).

Cooperacao técnica para atendimento a regides remotas

Com o intuito de apoiar as empresas de distribuicao no atendimento a regides remotas com sistemas
baseados em Fontes Renovaveis de Energia, a Eletrobras mantém projetos de cooperacao técnica com
o Instituto Interamericano de Cooperacao para a Agricultura (IICA) e com agéncia do governo alemao

Deutsche Gesellschafft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ).

No ambito desses projetos de cooperacao, a Eletrobras apoia tecnicamente a Centrais Elétricas do Para
S.A. (Celpa) na implantacido de quatro projetos especiais, englobados no chamado Projeto Piloto de

Araras, no municipio de Curralinho/PA. Os sistemas de Araras sdo majoritariamente constituidos por

2. Reportaram: ED Alagoas, ED Piaui, ED Acre e Eletrobras Amazonas Energia.

3. Reportaram: ED Alagoas, ED Piaui e Eletrobras Amazonas Energia.
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painéis fotovoltaicos, com rede de distribuicdo em baixa tensdo para o atendimento de 76 familias.
Atualmente o projeto encontra-se em fase de comissionamento para, em breve, ser entregue a area de

operacao da Celpa.

Ainda no cenario dos projetos de cooperacao, é fornecido apoio a Eletrobras Amazonas Energia na exe-
cucdo dos 12 Projetos Especiais dessa concessionaria, para atendimento de 222 familias com sistemas de
geracao descentralizados puramente fotovoltaicos. Esse apoio abrange desde a concepcao dos projetos
executivos até o monitoramento, a avaliacdo dos dados operativos e o aprimoramento da gestao dos
projetos. Desde 2006, também sao desenvolvidas atividades em apoio a ED Acre para aprimoramento
da gestdo e monitoramento de 100 sistemas fotovoltaicos individuais (24 kWp), instalados pelo LPT na

Reserva Extrativista Chico Mendes, no municipio de Xapuri.

Direitos Humanos (GRI HR1, HR4, HR6, HR7, HR9, HR10, HR11)

Questoes relacionadas a Direitos Humanos recebem especial atencao por parte da Eletrobras, principal-
mente nos estudos para implantacdo de novos empreendimentos e na adocao de medidas para evitar

qualquer violacdo de direitos humanos nas localidades onde atua.

As Empresas Eletrobras procuram sensibilizar seus empregados e demais publicos de interesse para
essa tematica mediante a realizacdo de campanhas e eventos. Dessa forma, das 21 operacoes da compa-
nhia, 18 estao sujeitas a revisoes de direitos humanos e/ou avaliacao de impacto, mesmo que algumas
das controladas ndo possuam processos formais para verificacdo de ocorréncia de violacdo de Direitos

Humanos, tanto nas operacoes ja existentes, quanto nas novas instalacoes.

A fim de lidar com essas questdes sao disponibilizados canais internos e externos para denuncias, como
Ouvidoria e Comissdo de Etica, além de ferramentas na internet e por telefone. Em 2011, foi decidido
que todo material institucional, interno ou externo, deve conter o link do portal da Ouvidoria, a fim de

ampliar a divulgacao do canal ao publico.

Além do canal de Ouvidoria, é também disponibilizado um link com o Canal de Género existente na
holding, para onde sdo destinadas as reclamacdes/denuncias relativas a género, assédio moral e/ou

sexual e outros tipos de discriminacdes.

Em novembro de 2011, como resposta as demandas envolvendo empregados de empresas terceirizadas
da Eletrobras, a CEE recomendou a Ouvidoria da holding a adocdo de um sistema segmentado de cap-
tacdo de manifestacées/dentincias, voltado para o publico terceirizado que trabalha nas dependéncias
da Eletrobras holding e que nao tem acesso direto a computadores. Assim, a Ouvidoria da holding esta
em fase final da aquisicao de urnas para esse fim, que serdo instaladas nas areas de convivéncia vol-
tadas para esse publico. Em paralelo, estd em desenvolvimento um plano de comunicacdo especifico

para o atendimento desse sistema de urnas.
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CONTRATOS E ACORDOS DE INVESTIMENTO

COM CLAUSULAS REFERENTES A DIREITOS HUMANOS OU QUE FORAM SUBMETIDOS
A AVALIACOES REFERENTES A DIREITOS HUMANOS (GRI HR1)

Numero total de acordos de investimento significativos e contratos fechados 245%

Numero total de acordos de investimentos e contratos que incluam clausulas de direitos humanos

ou que foram submetidos a uma avaliagao de direitos humanos 237
Valor financeiro total de acordos de investimento e contratos que incluam clausulas de direitos
humanos ou que foram submetidos a uma avaliacdo de direitos humanos 3.726.374.670%*

Valor financeiro total de acordos de investimento significativos e contratos fechados 3.455.028.986"

*Eletrobras Amazonas Energia e ED Roraima n&o reportaram.
**Eletrobras Amazonas Energia, Itaipu Binacional e ED Acre n&o reportaram.

CONTRATOS SIGNIFICATIVOS
QUE INCLUEM CLAUSULAS REFERENTES A DIREITOS HUMANOS (GRI HR1)

Numero total de contratos Contratos com clausulas de direitos humanos Percentual

Eletrobras Chesf 10 10 100
Eletrobras Holding 16 16 100
Eletrobras Eletronorte 1 1 100%
ED Rondénia 15 15 100
ED Piaui 11 3 27
Eletrobras Eletronuclear 15 15 100
Eletrobras Eletrosul 16 16 100
Eletrobras Furnas 0 0 0
ED Alagoas 29 29 100
Eletrobras Amazonas Energia 8 1 12,5
Eletrobras Cepel 0 0 0
Eletrobras CGTEE 119 119 100

A organizag&o considera como contratos significativos aqueles aprovados pelo Conselho de Administragao.

No caso particular de Eletrobras Furnas, o valor das contrata¢des a serem aprovadas pelo Conselho é superiora 0,5%
do patriménio liquido da empresa; no ano de 2011 ndo houve nenhuma contratagdo nesse montante.

ED Roraima néo reportou. A Itaipu Binacional nao realiza investimentos em outras empresas.

Trabalho escravo e trabalho infantil (Griures e Hr7)

De forma preventiva, todos os contratos firmados pelas empresas do Sistema possuem clausulas es-
tabelecendo a adesao do contratado ao compromisso das Empresas Eletrobras em recusar praticas de
trabalho infantil, abuso e exploracao sexual de criancas e adolescentes, trabalho forcado ou em condi-
¢des degradantes, assim como toda e qualquer forma de violéncia fisica, sexual, moral ou psicolégica,

conforme Cédigo de Etica das Empresas Eletrobras.
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Para participar das licitacdes, todas as empresas devem declarar-se em conformidade com a Constituicao
Federal (art. 7.2, XXXIII) sobre a inexisténcia de empregados menores de 18 anos na empresa, salvo em

caso de aprendizes.

A Eletrobras mantém um controle de riscos de ocorréncia de trabalho forcado ou analogo ao escravo em

relacdo a seus fornecedores e operacoes:

CONTROLE DE RISCOS DE OCORRENCIA DE TRABALHO FORCADO

N.° de fornecedores significativos com risco de ocorréncia de trabalho for¢ado ou analogo ao escravo 23

N.° de operagdes com risco de ocorréncia de trabalho for¢ado ou anélogo ao escravo 457

Eletrobras CGTEE, Eletrobras Furnas e Itaipu Binacional ndo reportaram.

Acoes de fiscalizacao e acompanhamento de contratos — ED Rondénia

Em busca do melhoramento continuo, a ED Rondénia realizou o I Workshop com Gestores de Contratos, visando
um melhor acompanhamento e fiscalizacdo.

Além disso, a ED Ronddnia, no intuito de monitorar o fiel cumprimento das clausulas contratuais, esta implan-
tando os seguintes procedimentos: elaboracdo de um Manual de Conduta para Fornecedores; Politica e Etica de
Fornecedores; Relatério de Acompanhamento dos Contratos e check-list detalhado.

Comunidades indigenas (critry)

A Eletrobras empenha-se em estreitar cada vez mais o seu relacionamento com as comunidades in-
digenas, a partir do desenvolvimento de projetos sociais que compdem o Programa Acdes Integradas,
como os cursos de capacitacao indigena e a implementacao de unidades de inclusdo digital nas comu-
nidades indigenas que foram beneficiadas pelo programa governamental Luz para Todos. Desde 2006,
o Programa Acodes Integradas desenvolveu 30 projetos voltados a essas comunidades. Dois grandes
programas voltados as comunidades indigenas sao coordenados pela Eletrobras Eletronorte ha mais de

trinta anos: Parakana e Waimiri Atroari.

Programa Parakana

O Programa Parakana foi criado em 1980, pela Eletrobras Eletronorte, como forma de mitigar os im-
pactos provocados pela construcdo da Usina Hidrelétrica de Tucurui nas terras dos Parakana. A Terra
Indigena Parakana esta situada em dois municipios do estado do Para: Novo Repartimento e Itupiranga.
A situacao do povo antes do inicio do programa era totalmente precaria: os valores culturais dos
Parakana estavam em processo de perda, o quadro da saude era grave e havia pendéncias de registros e

regularizacao da terra.
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Hoje, mais de trinta anos apo6s o inicio do projeto, os indios Parakana vivem em uma area de 351.697,41
ha, legalmente demarcada, e testemunharam o crescimento de sua populacdo, por meio de investi-

mentos em saude e educacao, além do resgate de suas ricas tradicoes culturais.

Saiba mais em: http://www.parakana.org.br/

Programa Waimiri Atroari

Em maio de 2011, a populacdo dos indios Waimiri Atroari era de 1.469 pessoas. Esse crescimento deve-se
as acoes mitigadoras empreendidas pela Eletrobras Eletronorte, com um programa para a comunidade

local, impactada pela construcao da Usina Hidrelétrica Balbina em suas terras, no Amazonas.

Quando o Programa teve inicio, os indios Waimiri Atroari apresentavam um quadro de saude precario,
sua terra estava em situacao irregular, e sua populacao atingida pela desmoralizacdo da etnia e a de-
pendéncia alimentar externa. Atualmente, a realidade é outra. Ha grandes rocas, estoque de animais
para abate e total independéncia alimentar. Houve o resgate de todas as praticas culturais indigenas,
sendo que 63,4% dos Waimiri Atroari foram alfabetizados e o restante esta em processo. O Programa
também propiciou melhorias na saude da populacao, com controle de doencas, melhor nutricao e va-
cinacdo dos individuos. A terra esta demarcada, homologada, sem nenhum invasor e com fiscalizacdo
sistematica. A situacdo fundiaria esta totalmente regularizada, com registro em cartério de iméveis e

servico de patriménio da Uniao.

Saiba mais em: http://www.waimiriatroari.org.br/

Outras acoes das empresas com relacao a comunidades indigenas

sz A Eletrobras Furnas realizou, em 2011, a recuperacdo do acude existente na Terra Indigena Barragem,
contribuindo na criacao de peixes como fonte alimentar para a comunidade e no processo de valorizacio
cultural repassado as criancas.

777 Na Eletrobras Eletronorte, o Programa Sdo Marcos é responsavel por diversos convénios e termos de
compromisso firmados com povos indigenas da regido. Realizados por meio das associacoes indigenas
e sempre com a interveniéncia da Funai, esses acordos tém como objetivo a manutencdo da integridade
da linha de transmissdo da Eletrobras Eletronorte na Terra Indigena Sao Marcos e seu entorno, além do
desenvolvimento das comunidades locais.
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Casos de Discriminacao (GriHra)

A maioria das Empresas Eletrobras conta com Ouvidorias institucionais e Comissdes de Etica para
recebimento, tramitacdo e resolucao de manifestacées e denuncias que tratem de discriminacéao e

assuntos afins.

Em 2011, a Eletrobras Eletronorte recebeu, por meio da Ouvidoria, seis casos de discriminacao, sendo

quatro relacionadas a género e dois a outras formas relevantes de discriminacao.

Na Eletrobras Chesf houve o registro de trés casos de denuncia de assédio moral por empregados. Um
foi solucionado na instancia administrativa e os outros dois foram avaliados e ndo identificados como
assédio. Além disso, houve duas denuncias anénimas, que acabaram arquivadas, por falta ou inconsis-

téncia nas informacoes.

Também na Eletrobras Chesf ocorreu um caso de denuncia, por parte do Sindicato, de assédio moral no
trabalho, que foi aceito em juizo de admissibilidade pela Comissio de Etica para inicio de processo de
apuracdo. Houve também uma denuncia de empregado alegando autoritarismo, isolamento, negacao
de aperfeicoamento profissional, retirada de ganhos e distanciamento entre as geréncias e seus empre-
gados, que esta aguardando analise da Comisséo de Etica.

Na Eletrobras Furnas, ocorreram dois relatos: um de discriminacdo de género, que foi encaminhado
para o respectivo departamento, para a tomada de providéncias cabiveis, em andamento; e um de dis-
criminacdo relativa a categoria profissional e regido de local de trabalho, com o qual a empresa atuou de

forma isonémica, resolvendo o caso.

Na Itaipu Binacional houve o ajuizamento de uma demanda judicial trabalhista, que alega, entre ou-
tros, discriminacéo (dano moral), e estd ainda em fase de instrucao probatdéria. Além disso, foi relatado
um caso de assédio sexual, apresentado a Comissao de Etica, que elaborou relatério aos Diretores Gerais

recomendando a abertura de processo de sindicancia.

Os dois casos relatados no Relatério de Sustentabilidade 2010 da Eletrobras ainda estdo em andamento.
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NUMERO DE CASOS DE DISCRIMINACAO

Identificados com base em:
Cor

Género

Opinido politica

Origem social

Raga

Religido

un:0:0:0:0:WU0:0O

Assédio moral
Assédio sexual 1
Outras formas relevantes de discriminagao envolvendo stakeholders internos e/ou externos nas operagoes 2

Total 13
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DIMENSAO AMBIENTAL

(GRIEN26)



A politica ambiental da Eletrobras afirma seu compromisso
de buscar mitigar e minimizar os impactos ambientais
decorrentes de sua operacao sem deixar de acompanhar o

crescimento econdémico do pais (EN 26).

Principios da Politica Ambiental da Eletrobras
S

«~ 1.Principio da Articulacao Interna — Assegurar a incorporacao da dimensao

ambiental aos processos da empresa.

v 2. Principio da Articulacao Externa - Implantar programas e acdes ambientais
de forma articulada com outros setores e instituicoes.

«~ 3.Principio do Relacionamento com a Sociedade — Promover relacionamento

com os diversos segmentos da sociedade.

v 4. Principio do Uso Sustentavel de Recursos Energéticos — Explorar as
potencialidades de recursos energéticos locais e regionais, atendendo aos

principios do desenvolvimento sustentavel.

v 5. Principio do Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — Apoiar o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico aplicado as questoes ambientais.

v 6. Principio da Gestao Ambiental - Implantar sistema de gestao ambiental
integrado aos demais sistemas de gestao empresarial.

A Politica preconiza a manutencao de um processo sistematico e continuo de melhoria das praticas de
gestdo e esta pautada na conformidade com as politicas publicas, especialmente as relativas a meio
ambiente, recursos hidricos, energia e mudancas climaticas, assim como nos acordos internacionais dos

quais o Brasil é signatario.
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Indicadores de Gestado da Sustentabilidade (IGS)

Em consonancia com o sexto principio da Politica Ambiental, a Eletrobras implantou um importante
instrumento de apoio a gestao: o Sistema de Indicadores para Gestdo da Sustentabilidade Empresarial
(IGS) - Dimensao Ambiental, desenvolvido pela Eletrobras Cepel e coordenado pela holding, foi insti-
tucionalizado em 2010 pela Diretoria Executiva. Essa ferramenta permite avaliar os sistemas de gestao
ambiental existentes nas Empresas Eletrobras, estabelecendo medidas de inimeras variaveis de modo
uniforme para a construcao de indicadores e induzindo ao aperfeicoamento dos processos e ao estabe-
lecimento de metas que assegurem a manutencao de um processo sistematico e continuo de melhoria
nas praticas de gestdo. O uso dessa ferramenta permite o gerenciamento de indicadores por meio de
informacoes parametrizadas e rastreaveis, inclusive por auditoria externa, e auxilia na consolidacao
de dados para os diversos relatérios corporativos voltados ao atendimento as demandas de acionistas,
investidores e demais partes interessadas, abrangendo os processos de listagem nos indices do mercado

de capitais.

Ao disponibilizar protocolos que devem ser seguidos para medir e relatar diversos parametros da
mesma forma por todas as Empresas Eletrobras, o sistema promove a melhoria continua dos processos.
Por meio do IGS, foi iniciado, no ultimo ano, o monitoramento de quatro grandes temas (agua, energia,

residuo e biodiversidade), utilizando 39 indicadores.

Para a definicao desses indicadores, foram analisados diversos relatérios do setor elétrico, nacionais e
internacionais, de avaliacdo e comunicacao da sustentabilidade empresarial. Muitos indicadores identi-
ficados como essenciais sao coincidentes com os utilizados pela metodologia GRI (base para realizacdo

deste relatério).

Assim, a maioria dos dados apresentados neste capitulo foi retirada do sistema, que centraliza as infor-

macdes das controladas e auxilia as areas a acompanhar seu desempenho.

Como as demandas externas se modificam periodicamente, esse é um projeto de desenvolvimento
continuo e que procura ser flexivel e customizavel as necessidades de cada empresa. Em 2011, houve

um acréscimo consideravel no conteudo, de 91 para 218 variaveis.

O IGS Ambiental aloca dados referentes a seis atividades — geracdo hidrelétrica, geracao termelétrica,

transmissao, distribuicao, atividades administrativas e conformidade legal.

Para melhorar o desempenho do preenchimento do banco de dados do Sistema IGS, sao oferecidos trei-
namentos para as equipes das empresas, ministrados pela equipe desenvolvedora da Eletrobras Cepel.

Em 2011, foram realizados cinco treinamentos.

Em 2011, pela primeira vez o IGS foi utilizado para elaboracado do relatério de sustentabilidade. Para a
construcao de sete dos indicadores quantitativos do GRI, foram preenchidas, pelas empresas, 58 varia-

veis das 143 quantitativas disponiveis no IGS.
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Energia (GRr1ENg, EN5, EN6, EN7, EU7)

A Eletrobras tem buscado trabalhar em prol da eficiéncia energética do pais, atuando em duas frentes:
uma voltada para a reducao do consumo em suas operacoes e atividades administrativas e outra vol-

tada para a sociedade.

A energia indireta (energia elétrica) utilizada pelas Empresas Eletrobras provém majoritariamente do
Sistema Interligado Nacional (SIN). Em 2011, como parte das acdes do Sistema de Gestdo do Desempenho
(SGD), a holding estipulou a meta de reduzir em 5% o total em kWh/més do consumo de energia elétrica

em suas dependéncias.

CONSUMO TOTAL DE ENERGIA ELETRICA
PROVENIENTE DO SIN EM 2011

Atividades administrativas Geracao hidrelétrica Geracgao termelétrica Total geral
MWh 105.423,04 162.373,01 924.139,23 1.191.935,30
G) 379.522,93 584.542,84 3.326.901,24 4.290.967,02

S&o consideradas as seguintes empresas: Eletrobras CGTEE, Eletrobras Eletronorte, Eletrobras Chesf, Eletrobras Cepel, Eletrobras Eletrosul,
Eletrobras Holding, Eletrobras Eletronuclear, Itaipu Binacional, ED Acre, ED Piaui, ED Rondénia e ED Roraima (total de 12 empresas).

No intuito de reduzir seu proprio consumo de energia, as Empresas Eletrobras realizam acoes de con-
versao e retrofitting de equipamentos e redesenho de processos, focando, principalmente, a troca de
equipamentos obsoletos por equipamentos mais eficientes, tais como sistemas de climatizacao, ilumi-
nacao e geracao de energia. Dessa forma, alcancou-se, em 2011, um total de 734.118 GJ de reducao no

consumo de energia elétrica.

ENERGIA ECONOMIZADA (G))

2011
Conversao e retrofitting de equipamentos 734.081
Redesenho do processo 36
Total geral 734.118

Além disso, as Empresas Eletrobras possuem programas de eficiéncia energética, com o objetivo de pro-
mover o uso eficiente e sustentavel da energia elétrica por toda a sociedade. Esses programas sao im-
plantados, principalmente, nas residéncias de consumidores de baixa renda, além de locais de utilidade
publica, como escolas, equipamentos de transito, prédios publicos, sistemas de agua e esgoto etc. Tais
iniciativas englobam troca de equipamentos obsoletos por equipamentos eficientes, como lampadas
e refrigeradores, instalacdo de kits fotovoltaicos, atividades educacionais aos consumidores sobre uso

seguro, racional e eficiente da energia e realizacao de diagnosticos energéticos.

No tocante aos consumidores de baixa renda o Projeto Eficiéncia Energética em Comunidades de Baixo
Poder Aquisitivo proporcionou uma economia de energia de 10.362,48 MWh/ano e uma reducao de
demanda na ponta de 2.583,8 kW (GRI EN6).
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Programa Nacional de Conservacdo de Energia Elétrica (Procel)

O Procel é o programa do governo federal voltado para o combate ao desperdicio de energia elétrica
e promocao da eficiécia energética. Existindo desde 1985, o Programa é coordenado pelo MME e exe-
cutado pela Eletrobras. Em 2011, foi atingida a marca de 6,696 bilhoes de kWh economizados, equiva-
lentes a 196 mil tCO, evitados, ou seja, a emissao de CO, de uma frota de 67 mil veiculos. Este resultado
corresponde também a 1,56% do consumo total de energia elétrica no Brasil no mesmo ano ou ao con-
sumo de aproximadamente 3,6 milhdes de residéncias brasileiras. Além disso, posterga investimentos
equivalentes a uma usina hidrelétrica de 1.606 MW e a uma reducdo de demanda no horario de ponta
do sistema de 2.619 MW.

Com diversas frentes de atuacao, ele é dividido em alguns subprogramas - entre eles, alguns dos des-

critos a seguir.

Procel GEM - Gestao Energética Municipal

Tem como missao auxiliar as prefeituras a gastar menos com energia elétrica. Para isso, colabora com o
administrador publico municipal na gestdo e no uso eficiente nas unidades consumidoras da prefeitura,
identificando oportunidades para minimizar os desperdicios e monitorando os gastos, o que gera, como
consequéncia, a obtencao de mais recursos financeiros para serem utilizados em setores considerados

prioritarios para o municipio.

O programa também promove o Prémio Procel - Cidade Eficiente em Energia Elétrica e apoia a Rede
Cidades Eficientes (RCE), que até o fim de 2011 abrangia um total de 978 municipios. A oitava edicao do

Prémio Procel, realizada em 2011, contemplou cinco iniciativas de eficiéncia energética.

No mesmo ano, o Procel GEM atendeu, diretamente, 106 prefeituras, de cinco estados brasileiros, pro-
porcionando uma economia de energia de 509 mil kWh. Desde sua criacao, atuou em 434 municipios,
de 17 estados, economizando 64,36 milhoes de kWh. Essa energia seria suficiente para abastecer uma

cidade de 152 mil habitantes durante um ano, como Sio Caetano do Sul (SP).

Procel Industria — Gestao de Eficiéncia Energética na Industria

O programa da suporte técnico aos diversos segmentos industriais no que diz respeito a melhoria do de-
sempenho energético de suas instalacoes. Atualmente, o foco esta na otimizacao de sistemas motrizes
(acionamentos, motores elétricos, acoplamentos, cargas acionadas e instalacoes fluidomecanicas), que
sdo responsaveis por 64% do consumo de energia elétrica na classe industrial e 28% do consumo total

de eletricidade no pais, apresentando também o maior potencial de perdas elétricas.

O Procel Industria desenvolve atividades de incentivo a eficiéncia energética por meio de convénios e
protocolos com federacoes estaduais de industrias, Confederacio Nacional da Industria (CNI), universi-

dades, Sebrae e associacoes de classe.

) Eletrobras 139



Até o fim de 2011, foi capacitado um total de 206 multiplicadores (professores universitarios e consul-
tores) e 2.907 agentes (técnicos e engenheiros), de 690 industrias. Em 2011, ressalta-se a parceria com a
Federacao das Industrias do Estado do Rio Grande do Sul (Fiergs), que proporcionou uma economia de
energia estimada de 845 MWh e tempo de retorno de investimento médio de 17,6 meses, totalizando
uma economia de energia estimada em 35 GWh para o programa, com tempo de retorno de investi-

mento médio de 15 meses.

O Procel Industria contempla ainda a implantacdo dos Laboratérios de Eficiéncia Energética em
Sistemas Motrizes (Lamotriz) em universidades e instituicoes publicas conveniadas, com o objetivo de
estimular atividades de ensino, pesquisa e extensao direcionadas ao mercado de eficiéncia energética
do setor industrial brasileiro. Atualmente, a Rede Lamotriz é composta de 14 laboratérios. Até o fim de
2011, foi financiado um total de 104 bolsas de estudo, sendo duas bolsas de doutorado, 21 de mestrado

e 81 de graduacao.

Procel Edifica — Programa Nacional de Eficiéncia Energética em Edificacoes

O programa tem por objetivos desenvolver atividades de divulgacdo
e estimulo a aplicacao dos conceitos de eficiéncia energética em
edificacées, apoiar a viabilizacdo da Lei de Eficiéncia Energética
(10.295/2001) no que concerne a edificacoes eficientes e contribuir
para a expansao do setor habitacional do pais, reduzindo os custos

operacionais com construcao e utilizacdo dos iméveis.

Para conduzir suas atividades, o Procel Edifica tem atuado em seis di-
ferentes vertentes: Capacitacao; Tecnologias; Disseminacao; Subsidios
a Regulamentacdo; Habitacdo e Eficiéncia Energética; e Suporte
Marketing/Financiamento. Em 2011, a empresa apoiou diversas

acoes voltadas a eficiéncia energética de edificacdes, incluindo apoio

a concessao da Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia para

i ~ i . i Etiqueta Nacional de Conservagao de
20 edificacdes; desenvolvimento de ferramentas computacionais de Energia para residéncias unifamiliares

apoio a implementacdo dos Regulamentos Técnicos da Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética em
Edificacoes (RTQ); e estruturacdo da Rede de Eficiéncia Energética em Edificacoes (R3e).

Em funcdo das atividades realizadas pelo programa, a empresa recebeu o Prémio Green Building Brasil

2011, pelo juri popular, na categoria Politicas Publicas Sustentaveis.
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Procel EPP - Programa Nacional de Eficiéncia Energética em Prédios Publicos

O Procel EPP oferece apoio a agentes envolvidos na administracao de prédios publicos, suporte a nor-
matizacdo, implantacdo de infraestrutura e apoio as concessionarias de energia elétrica em projetos de

eficiéncia energética.

Em 2011, o programa concluiu e disponibilizou para fase de testes o Software para Cadastro dos Prédios
Publicos e seus Respectivos Administradores e o Software para Banco de Precos, visando ao auxilio na
aprovacao dos projetos que sio apoiados com recursos da Reserva Global de Reversao (RGR), e iniciou o
desenvolvimento do Software para Cadastro e Analise de Projetos.

Além disso, concluiu a elaboracéo e disponibilizou para download seis manuais técnicos sobre eficiéncia

energética em prédios publicos.

Procel Sanear — Gestao de Eficiéncia Energética no Saneamento Ambiental

O objetivo desse programa é promover a eficiéncia energética no setor de saneamento ambiental, bem
como o gerenciamento do uso da agua e a diminuicao de seu desperdicio. Para isso, atua por meio de
parcerias estratégicas com foco na promocdo de a¢des de capacitacdo em eficiéncia energética dos
profissionais de empresas de saneamento ambiental; no incentivo do desenvolvimento de projetos
que promovam a eficiéncia energética; e no combate ao desperdicio de agua e energia no ambito dos

sistemas de saneamento e irrigacao.

O programa também apoia acdes de Pesquisa Aplicada, Desenvolvimento e Inovacgio (P&D+I) no pais,
em especial por meio da atuacio da Rede LENHS (Laboratérios de Eficiéncia Energética e Hidraulica em

Saneamento).

A assinatura do convénio com a Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS) e a Fundacéao de
Apoio a Pesquisa, ao Ensino e a Cultura (Fapec) marca o compromisso de cooperacio entre a empresa e
o setor académico em busca de solucoées em conjunto. A participacdo na Comissao de Estudo Especial
de Gestao de Energia - ABNT/CEE-116, para o desenvolvimento da norma ISO 50001, também ressalta o
compromisso da empresa em participar de medidas que promovam a eficiéncia energética no ambito

empresarial.

Procel Reluz - Eficiéncia Energética na lluminacao Publica e Sinalizacao Semaférica

Atuando em todo o territério nacional, o programa implementa projetos de eficiéncia energética nos
sistemas de iluminacao publica e sinalizacao semaférica por meio da substituicdo de lampadas incan-
descentes, mistas e a vapor de mercurio por lampadas a vapor de s6dio a alta pressao e a vapor metalico,
mais eficientes que as anteriores. No caso da sinalizacdo semaférica, substituem-se as lampadas incan-
descentes por sistemas que utilizam diodos emissores de luz (LEDs), com maior vida 1til e consumo de

energia até 90% menor.

< Eletrobras 141



Em 2011, o total de economia de energia elétrica e de reducdao de demanda no horario de ponta de-
corrente das acoes desenvolvidas no ambito do Procel Reluz correspondeu a 58,03 milhdes de kWh e
13.213 kW, respectivamente. Tais resultados se deram a partir da substituicdo de mais de 223 mil pontos
de iluminacao publica em 65 municipios, distribuidos em oito estados brasileiros. A substituicdo desses
pontos envolveu investimentos de aproximadamente R$ 91 milhdes, valor 176% superior aos recursos
de 2010.

Selo Procel

Trabalhos em parceria com fabricantes, laboratérios e o Inmetro para conducao do programa e definicao
do regulamento do selo, para a insercdo de duas categorias de equipamentos (bombas e motobombas
centrifugas) incorporadas entre 2010 e 2011, totalizando 32 categorias. O Selo Procel Eletrobras liberou
a concessao para 3.784 modelos de equipamentos. Em 2011, foi responsavel por uma economia de

energia 8,63% superior a de 2010, totalizando 6.636 GWh no ano.

Procel Educacao

Trabalhos em parceria com instituicoes de ensino publicas e privadas dos niveis superior e funda-
mental e concessionarias distribuidoras de energia elétrica. Em 2011, houve acordo para: implemen-
tacdo de mais um Centro de Exceléncia em Eficiéncia Energética, totalizando quatro; dois seminarios
para propor melhorias no Procel nas Escolas; desenvolvimento de ferramenta de ensino a distancia em
eficiéncia energética; conclusio de ferramenta para ensino a distancia (EAD) em eficiéncia energética
para graduacao em Engenharia; desenvolvimento de recursos educacionais, por meio da metodologia
Novo Telecurso, com o tema eficiéncia energética, em parceria com a Fundacao Roberto Marinho (FRM);
e implantacdo de centros de exceléncia em eficiéncia energética. Além disso, houve a conclusao dos
projetos executivos na Universidade Estadual Paulista (Unesp de Guaratingueta/SP) e na Universidade
Federal de Campina Grande (UFCG).

Procel Info

Portal de informacdes com envio de cerca de 2.500 noticias sobre eficiéncia energética por meio de
newsletters. Houve criacdo de areas tematicas, facilitando o acesso aos seguintes temas: resultados do
Procel, etiquetagem em edificacoes, pesquisa de posse e habitos, estudo de eficiéncia energética para a
industria e eficiéncia nas escolas. Em 2011, o portal recebeu mais de 450 mil acessos e cadastrou 2.532

novos usuarios, totalizando 16.271. O portal obteve um indice de favorabilidade superior a 99%.

Rede Eletrobras Procel Solar

Trabalhos em parceria com sete universidades com o objetivo de capacitar 2 mil instaladores de aque-
cimento solar de agua em cinco anos, além de colaborar com a Caixa Econémica Federal na avaliacdo
dos sistemas de aquecimento solar de agua no Programa Minha Casa Minha Vida. A turma piloto foi

formada em 2011, com 45 profissionais formados.
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Conheca algumas acoes e alguns resultados
das empresas em 2011 na area de eficiéncia energética

Y/ 4

Y/ /4

V4

Y/ /4

Y4

Y/ /4

V4

V4

A ED Acre substituiu refrigeradores em unidades consumidoras de baixa renda, com uma expectativa de
reducdo de 1.080 MWh/ano, o que corresponde a 3.888.000 GJ/ano;

Na Eletrobras Furnas, foram realizados 18 diagndsticos energéticos em escolas, prédios publicos e
sistemas de abastecimento de agua e esgoto, nos estados onde a empresa possui instalacdes ou projetos
em desenvolvimento, identificando um potencial de economia de 871,53 MWh/ano e um potencial de
reducdo de demanda de 327,54 kW;

Na Eletrobras Eletronorte, o projeto Gestao Energética Municipal - vinculado ao Procel - implantou

trés Unidades de Gestdo Energética Municipais, no Acre, em Roraima e no Amazonas, com o objetivo de
gerenciar gastos e consumo com energia elétrica das unidades consumidoras da prefeitura, combatendo
o desperdicio;

A Eletrobras Cepel, em parceria com o Procel Sanear, realizou trés diagndsticos energéticos/
hidroenergéticos;

O convénio entre a holding e o Sebrae-RJ, que promove a eficiéncia energética em micro e pequenas
empresas no estado do Rio de Janeiro, realizou: a implantacdo de nucleos de eficiéncia energética em
quatro associacoes de classe; a elaboracdo de trés manuais setoriais; 19 consultorias com diagnoésticos
energéticos; 51 palestras com foco setorial; e oito cursos de curta duracdo, bem como o primeiro curso
no Brasil sobre eficiéncia energética e arquitetura bioclimatica de micro e pequenas empresas. Também
participou de 12 eventos, além de ter elaborado 30 artigos sobre o tema;

Na ED Rondénia, o projeto Cancao@Energia.Escola tem, por meio da musica e de suas ferramentas,
orientado alunos, professores, servidores, pais e comunidade na utilizacao do kit multimidia para
consumo eficiente e seguro de energia elétrica;

Na Eletrobras Chesf, o Projeto Energia acompanha o consumo de energia elétrica dos semaforos, com
reducdo de 59% em Jodo Pessoa a partir da instalacdo de lampadas de LED - que, além da economia em
energia, apresentam maior durabilidade do que as ldmpadas incandescentes;

Na ED Alagoas, o projeto Agente Eletrobras - voltado para unidades consumidoras situadas em
comunidades de baixo poder aquisitivo de 93 municipios do estado de Alagoas e cujo objetivo é promover
acoes educacionais aos consumidores sobre uso seguro, racional e eficiente da energia - realizou 23.239
visitas, realizando a troca de 9.223 lampadas e 1.809 geladeiras, o que gerou uma economia de energia de
1.776,16 MWh/ano e uma reducdo de demanda na ponta de 438,9 kW.
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Acoes da Eletrobras Furnas em eficiéncia energética

A Eletrobras Furnas possui dois focos de atuacio para promover maior eficiéncia energética em suas atividades:
um educacional, para sensibilizacdo e disseminacdo de informacoes a empregados e sociedade em geral, e um
técnico, para melhoria de instalacdes publicas e privadas.

Sob esse aspecto, em 2011 as a¢des da empresa em eficiéncia energética para os segmentos publico, comercial
e industrial propiciaram um potencial de economia de 2 GWh. Nesse mesmo periodo, as acdes educacionais
voltadas a reducao do desperdicio de energia elétrica e agua capacitaram 1.300 professores e mais de 51 mil
estudantes. Ja os projetos de difusdo e marketing, como participacdo em feiras e eventos, sensibilizaram cerca
de 50 mil pessoas.

Além disso, foram envolvidas mais de 100 mil pessoas nos seguintes projetos: Eletrobras Furnas/Procel nas
Escolas; Patrulha da Energia; Animacdo Cultural; palestras técnicas; eventos; e convénio com a Sociedade
Astronémica Brasileira para a inser¢io do tema conservacao de energia na Olimpiada Brasileira de Astronomia
e Astronautica.

Fontes alternativas de geracao de energia

Com o objetivo de diversificar a matriz energética e alcancar a meta de tornar-se a maior empresa do
globo em energia limpa até 2020, a empresa também tem direcionado esforcos para projetos e estudos

de geracao de energia a partir de fontes alternativas:

GERACAO EOLICA - ampliacdo da geracdo edlica em Cerro Chato (RS), sob coordenacédo da Eletrobras

Eletrosul, e participacao em parcerias para a construcao de novas plantas edlicas;

GERACAO SOLAR FOTOVOLTAICA - projeto MegaWatt Solar e planta piloto de geracdo de energia elé-

trica a partir de médulos fotovoltaicos, ambos sob coordenacao da Eletrobras Eletrosul;

GERACAO SOLAR TERMICA - projeto de geracdo solar termelétrica com concentradores parabélicos no
semiarido nordestino, sob coordenacao da Eletrobras Chesf e da Eletrobras Cepel;

GERACAO COM BIOMASSA - projeto para producéo de biodiesel de etanol a partir de plantas naturais
do Sudeste para geracdo de energia elétrica, sob coordenacao da Eletrobras Furnas, e projeto de bio-6leos

em motores a diesel para geracao termelétrica, sob coordenacao da Eletrobras Eletronorte;

VEICULO ELETRICO - Projeto de desenvolvimento de tecnologia para veiculos elétricos, sob coordenacio
da Itaipu Binacional e com envolvimento das demais Empresas Eletrobras e de 17 outros parceiros,

nacionais e internacionais;

ENERGIA DAS MARES - projeto para desenvolvimento de conversor near shore para geracédo de eletrici-

dade pelas ondas do mar, sob coordenacao da Eletrobras Chesf.

144 P Eletrobras



Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia (Proinfa)

O Proinfa cumpriu seu objetivo principal, de aumentar a participacdo de empreendimentos com base nas fontes
edlica, de biomassa e de Pequena Central Hidrelétrica (PCH), no Sistema Interligado Nacional.

A sua implantacio contribuiu para a diversificacdo da matriz energética, além de ter fomentado a geracdo de
cerca de 150.000 empregos diretos e indiretos em todo o pais, proporcionando grandes demandas industriais e
internalizacdo de tecnologia de ponta.

A Eletrobras, na condicdo de agente comercializador de energia e gestor dos contratos no ambito do Proinfa,
destacou, em 2011, a contribuicdo do programa na diversificacdo da matriz energética, com a entrada em
operacao comercial de 18 empreendimentos, divididos em 11 edlicas (287,73 MW) e sete PCH (109,50 MW),
adicionando o total de 397,23 MW de poténcia ao Sistema Interligado Nacional.

Esses novos empreendimentos, acrescidos aos ja em operacdo, no ambito do Proinfa, representaram, até
31/12/2011, o montante de 131 usinas implantadas e acrescentaram ao pais 2.888,71 MW de capacidade
instalada.

EMPREENDIMENTOS DO PROINFA

Empreendimentos em Total de empreendimentos em

operacgao no ano de 2011 operagao no ano de 2011

Fontes Empreendimentos Poténcia (MW) Empreendimentos Poténcia (MW)
PCH 07 109,50 60 1.156,65
Eélica 11 287,73 51 1.181,72
Biomassa - - 21 550,34
Total 18 397,23 132 2.888,71

Agua (GRIENS)

A utilizacdo desse recurso pelas Empresas Eletrobras é monitorada por meio da utilizacdo da ferramenta

interna IGS e se da de duas formas distintas: nas operacoes e nas atividades administrativas.

No caso das usinas hidrelétricas, embora o volume de agua captado seja elevado, praticamente toda a
agua tem uso ndo consuntivo, ou seja, essa agua ndo é efetivamente consumida. A dgua captada nos
reservatérios formados pelas barragens das usinas hidrelétricas é conduzida até a casa de forca por
meio de canais, tuneis e/ou condutos metalicos e move as turbinas para geracao de energia elétrica.
Outras vezes é utilizada para o resfriamento de equipamentos. Apés passar pelas turbinas, na casa de
forca, a agua é restituida ao leito natural do rio, por meio do canal de fuga. Em algumas situacoes, a

agua passa diretamente pelo vertedouro.
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No caso das atividades administrativas, a Eletrobras Amazonas Energia, a ED Rondénia e a ED Alagoas
nao mensuram a agua utilizada pelos pocos artesianos, assim como em 90% das subestacoes da
Eletrobras Eletronorte. Na ED Rondénia, percebeu-se uma reducao do consumo de agua a partir da
instalacdo de novos sanitarios, e, no caso da Eletrobras CGTEE, houve aumento significativo, em decor-

réncia do inicio de operacao de uma nova unidade geradora.

A Eletrobras Chesf possui um grupo de trabalho responsavel por reduzir o desperdicio de agua, estabe-
lecendo metas de reducdo. O consumo de agua de suas instalacées fez parte, em 2011, do escopo das
atividades do Grupo de Trabalho de Combate ao Desperdicio de Energia Elétrica (GT-Codee). Ja as usinas

de Tucurui e Samuel, da Eletrobras Eletronorte, captam a agua da chuva para utilizacao.

CONSUMO DE AGUA (m?3)

2011
Fonte superficial — geracdo térmica* 978.372,00
Rede de abastecimento — atividades administrativas™* 1.000.738,159
Rede de abastecimento — geragdo térmica*** 57.901,09
Total geral 2.037.011,248

* Eletrobras Eletronuclear.

** Eletrobras Chesf, Eletrobras Cepel, Eletrobras CGTEE, ED Acre, Eletrobras Eletronorte, Eletrobras Eletrosul,
Eletrobras Furnas, Eletrobras Holding, Eletrobras Eletronuclear, Itaipu Binacional, ED Alagoas e ED Rondénia.
*** Eletrobras Chesf, Eletrobras CGTEE, Eletrobras Eletronorte e Eletrobras Furnas.

Biodiversidade (GriEN12, EN13, EN14)

Os empreendimentos de geracao, transmissao e distribuicao das Empresas Eletrobras operam em
conformidade com a legislacdo ambiental quanto ao desenvolvimento de atividades em areas prote-
gidas ou com alto indice de biodiversidade. As empresas identificam e monitoram os impactos de suas
atividades sobre a biodiversidade, de acordo com sua abrangéncia, relevancia e magnitude. Para cada
impacto sdo identificadas suas respectivas medidas de mitigacao, controle ou compensacao, desenvol-

vidas de forma a garantir a aplicacdo de melhores técnicas de controle e monitoramento ambiental.

Os impactos mais relevantes sobre a biodiversidade que podem ocorrer durante a implantacao e a ope-
racao dos empreendimentos sao perda de diversidade da flora e fauna; alteracao de ecossistemas; perda
de cobertura vegetal; e perda de habitats naturais. Com o intuito de mitiga-los, as empresas desen-
volvem acdes de recuperacao e conservacao da biodiversidade em concordancia com os principios e as
diretrizes da Politica Ambiental da Eletrobras, visando explorar racionalmente os recursos energéticos

e manter o equilibrio com o meio ambiente, os aspectos de engenharia e os aspectos socioambientais.
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Eletrobras Eletronuclear: Programa de Medida de Temperatura da Agua

em ltaorna e Piraquara de Fora

As possiveis modificacdes na agua do mar usada para refrigeracio (no processo de condensar o vapor gerado
no circuito secundario), que é captada em Itaorna (RJ) e descarregada no Saco Piraquara de Fora (RJ), e em ha-
bitats marinhos pertinentes sdo monitoradas por meio do Programa de Medida de Temperatura da Agua em
Itaorna e Piraquara de Fora. A influéncia térmica sobre as populacées marinhas e o cumprimento da legislacao
pertinente sdo os principais objetivos desse programa, que observa a dispersdo térmica na area de descarga
e monitora a temperatura da area de captacdo em Itaorna, com medicdes quinzenais das temperaturas, nas
profundidades de 0,5 m, 2,0 m e 4,0 m. A qualidade das dguas é acompanhada pelo Programa de Monitoracao
e Controle da Qualidade das Aguas, cujo objetivo é monitorar a qualidade das dguas potaveis, servidas, salinas
e industriais nas areas de propriedade da Eletrobras Eletronuclear ou daquelas que possam ser afetadas pela
operacdo da Central Nuclear Almirante Alvaro Alberto (CNAAA). O Programa de Medida de Cloro Residual em
Piraquara de Fora, que monitora a concentracio de cloro residual (cloro usado como biocida para evitar que
as incrustacoes de cirripédios/cracas possam causar danos as estruturas do sistema de dgua de circulacdo
das usinas) que é descarregada no Saco Piraquara de Fora, pela dgua de circulacio, de forma a garantir que os
limites estabelecidos pelo Instituto Estadual do Ambiente (INEA-RJ) ndo sejam ultrapassados (as medidas sdo
realizadas semanalmente).

De acordo com a legislacao e a regulamentacdo vigentes, durante os estudos de viabilidade dos projetos
sao desenvolvidos estudos de impacto ambiental com escopo definido pelos 6rgdos ambientais licencia-
dores. Os estudos podem revelar questoes que levem a revisao do arranjo do projeto, como a alteracao de
dimensodes, layout e localizacao, objetivando reduzir impactos ambientais e conservar a biodiversidade.
Dentre os estudos comumente realizados, destacam-se os levantamentos primarios de fauna e flora,

que subsidiam a identificacdo dos impactos e a proposicdo de medidas de mitigacdo e compensacao.

Um dos temas relevantes para as Empresas Eletrobras diz respeito a gestao do uso e da ocupacao das
bordas dos reservatérios das suas usinas hidrelétricas. Tendo em vista que o perimetro total de margens
dos reservatoérios das Empresas Eletrobras representa mais de 37 mil km - extensao superior a costa da
América do Sul - e que a area total dos reservatorios é de 19.500 km?, é mantido um grupo de trabalho
permanente no SCMA com o objetivo de diagnosticar a situacdo atual de seus reservatérios e identificar
formas de gestdo de conflitos sobre o uso do solo. Todos os reservatorios sdo circundados por Areas de

Preservacdo Permanente (APPs), submetidas a legislacdo ambiental especifica.
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Atividades em areas protegidas (crienis, en13)

A implantacdo de novos empreendimentos acarreta, muitas vezes, impactos em areas de alta
biodiversidade ou adjacentes a elas. Até 2011, 154 areas protegidas receberam apoio das Empresas
Eletrobras, seja de forma voluntaria ou por meio de obrigacoes legais, como acoes derivadas de TACs,
compensacoes ambientais, termos de compromisso e condicionantes de licencas. Essas areas estdo
localizadas nos principais biomas brasileiros: Cerrado, Mata Atlantica, Amazdnia, Costeiro e Pampa. Sao
29 Parques Nacionais, 24 Terras indigenas, 23 Parques Estaduais, 19 Reservas Biologicas, 16 Estacoes
Ecolégicas, 13 Areas de Protecdo Ambiental, seis Parques Ecoldgicos, quatro Parques Naturais, quatro
Reservas de Desenvolvimento sustentavel, trés Refugios Biolégicos, duas Reservas Extrativistas, dois
Parques Municipais, uma Reserva Particular do Patriménio Natural, duas Areas de Relevante Interesse
Ecolégico, um Bosque, um Corredor Ecolégico, uma Floresta Nacional, um Parque Florestal, uma Reserva

Ecolégica e um Sitio Arqueologico.

As areas que receberam apoio da Eletrobras em 2011 somam um total de 18.708.459,8 hectares, dos
quais 60,7% sao geridos por oérgdos federais, 23,5% por 6rgaos estaduais, municipais e particulares e

15,8% pelas empresas controladas.

Ja as instalacées Eletrobras possuidas, arrendadas ou administradas dentro de areas protegidas, ou

adjacentes a elas, somaram, em 2011, um total de 11.626,67 km?, sendo:

AREA DAS INSTALAGCOES
COM LOCAIS DE ALTA BIODIVERSIDADE OU ADJACENTES A ELAS

Linhas de Demais

Reservatdrios (km?) transmissao (km?) Subestagoes (km?) instalagoes (km?)

ED Alagoas _ _ 0,18 _
Itaipu Binacional 1.350 _ _ -
Eletrobras Amazonas Energia 2.560 _ _ _
ED Rondénia 0,39 _ _ -
Eletrobras Cepel _ _ B 0,23
Eletrobras Furnas 4.788,7 5,67 _ 1
Eletrobras Eletronuclear _ _ _ 35
Eletrobras Eletronorte 2.917 _ _ _
Total 11.616,09 5,67 0,18 4,73
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Areas protegidas com o apoio das empresas Eletrobras

AERODHBOIEPIEDOHDB®L®

Area de Protecio Ambiental

Area de Relevante Interesse Ecolégico

Bosque

Corredor Ecoldgico

Estacéo Ecoldgica
Floresta Nacional
Parque Ecolégico
Parque Estadual
Parque Florestal
Parque Municipal
Parque Nacional
Parque Natural
Reflgio Bioldgico

Reserva Bioldgica

Reserva de Desenvolvimento Sustentéavel

Reserva Ecolégica

Reserva Extrativista

Reserva Particular do Patriménio Natural

Sitio Arqueoldgico

Terra Indigena Descri¢ao Quantidade Area (ha)
Biomas Unidades de
Conservagdo com 130 14.714.701
Amazonia Ecétonos Caatinga-Amazénia apoio Eletrobras
Caatinga Ecétonos Cerrado-Amazonia Terra Indi
Campos Sulinos Ecdtonos Cerrado-Caatinga erra El |tgerl;as com 24 3.993.759
Cerrado Mata Atlantica apolo tletrobras
B Costeiro Pantanal Total 154 18.708.460
-
) Eletrobras 149



Acoes para gestao de impactos na biodiversidade (GRI EN14)

77 NaItaipu Binacional, os resultados obtidos no Criadouro de Animais Silvestres, nos Viveiros Florestais, no
monitoramento da biodiversidade no reservatério e no sistema de transposicao de peixes (Canal da Piracema)
sdo integrados pela area gestora e orientam acdes correntes e futuras.

O Programa Cultivando Agua Boa, criado em 2003 a partir da inclusio de conceitos de responsabilidade
socioambiental na missao da Itaipu Binacional, esta fundamentado na gestao das microbacias hidrograficas
da Bacia Hidrografica do Rio Parana 3 (lado brasileiro) e da Bacia do Rio Carapa e Poti (lado paraguaio). Desde
entdo, as acoes que a Itaipu Binacional desenvolvia para protecdo e conservacao da fauna e flora silvestres
foram reunidas em um unico programa, intitulado Biodiversidade, Nosso Patriménio. O programa objetiva
garantir que os significativos investimentos feitos pela empresa em implantacio das Areas de Preservacio
Permanente (faixa de protecdo do reservatério) e dos Refugios Biologicos, acompanhamento da diversidade
biolégica, da migracdo e do estoque pesqueiro do lago, pesquisa dos processos de reproducao e de manejo da
fauna nativa ameacada de extin¢do e pesquisa florestal sejam utilizados na conservacao da biodiversidade
regional.

7 NaPCH Rio Vermelho (ED Rondénia) sdo feitas visitas trimestrais para monitoramento das condicées de
solo, ar, agua e vegetacao, a fim de evitar impactos na biodiversidade da area.

v O sistema de gestao ambiental implementado na Eletrobras Eletronorte visa gerenciar as questoes
ambientais decorrentes das plantas industriais em producdo. Com base nos aspectos e possiveis impactos
gerados pelas atividades industriais de geracdo e transmissao, e nos respectivos requisitos legais,
gerenciam-se a¢des preventivas e corretivas. No ambito do Programa Ambiental de Pesca e Ictiofauna,
foram realizadas em 2011 trés campanhas de ictiofauna e quatro campanhas de limnologia na UHE
Samuel, de acordo com o periodo hidrolégico do rio Jamari. Ja na UHE Tucurui, foram quatro campanhas
de ictiofauna e de limnologia, com periodicidade de trés meses. Em Curua-Una, foram realizadas trés
campanhas de ictiofauna.

s+ Osresultados das coletas realizadas pela Eletrobras Eletronuclear permitem a comparacdo com dados
obtidos em amostras regularmente coletadas de agua do mar, da chuva e de superficie, areia da praia, algas,
peixes, leite, pasto e ar. Esse trabalho constatou que o funcionamento das usinas de Angra, em mais de 20
anos, ndo causou nenhum impacto significativo no meio ambiente, ndo contribuindo para ameaca e/ou
extincdo de qualquer espécie. Uma equipe altamente especializada de bidlogos, fisicos e quimicos realiza
programas continuos de monitoracdo ambiental e envia os resultados obtidos, por meio de relatérios
mensais, semestrais e anuais, para os érgaos fiscalizadores e licenciadores - Instituto Estadual do Ambiente
(Inea), Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Renovaveis (Ibama) e Comissao Nacional de
Energia Nuclear (CNEN).

77 O Projeto Peixe-Boi, realizado pela Eletrobras Amazonas Energia, tem por objetivo a reabilitaciao de
animais vitimas de maus-tratos, apreendidos pelo Ibama, para posterior soltura. Além disso, a empresa
possui o Centro de Preservacao e Pesquisa de Queldnios Aquaticos e o Centro de Preservacao e Pesquisa
de Mamiferos Aquaticos, cuja finalidade é fazer estudos cientificos visando a preservacao das espécies
existentes. A empresa também desenvolve programas de educacdo ambiental com os moradores do
entorno do empreendimento com a finalidade de preservar a biodiversidade, como Projeto Quelénios do
Uatum3, Carnaval dos Bichos e Dia da Arvore.
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Espécies ameacadas (Grienzs)

Na elaboracdo dos estudos ambientais, as Empresas Eletrobras identificam impactos sobre espécies
da flora e da fauna ameacadas de extincao. Sdo consultadas listas regionais, nacionais - como o Livro
Vermelho das Espécies da Fauna Brasileira Ameacadas de Extincao e a Lista Nacional das Espécies da
Flora Brasileira Ameacadas de Extincdo, disponibilizados pelo Ministério do Meio Ambiente - e interna-
cionais, como a International Union for Conservation of Nature (IUCN) e a Convention on International

Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora (Cites).

A tabela a seguir apresenta dados provenientes de estudos ambientais realizados por quatro empresas

do Sistema Eletrobras:

NUMERO DE ESPECIES NA LISTA VERMELHA

Eletrobras CGTEE Eletrobras Eletronorte  Itaipu Binacional Eletrobras Furnas

(IUCN) (MMA, Ibama e IUCN) (IUCN) (IUCN) Total
Ext}nto ou 0 0 0 0 0
extinto na natureza
Criticamente em perigo 0 0 0 4 4
Em perigo 0 9 3 7 19
Vulneravel 0 12 6 9 27
Quase ameagada 1 0 5 32 38

Em algumas regides onde as empresas estdo instaladas ja havia, mesmo muito antes do empreendi-
mento, varias espécies ameacadas de extincdo, em diferentes graus de risco. Dessa forma, ao assumirem
seu compromisso com o meio ambiente, as Empresas Eletrobras realizam diversas acoes e projetos, como
o Criadouro de Animais Silvestres da Itaipu Binacional e o Zoolégico Roberto Ribas Lange, mantidos
pela empresa no Refugio Biolégico Bela Vista (RBV), que assegura, a mais de 360 animais, um ambiente

adequado para sua reproducao.
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Emissoes de GEE (GrIEN3, EN16, EN17, EN18, EN20)

Inventario

No campo das mudancas climaticas, a Eletrobras é precursora, no pais, do fomento aos estudos dessa
questao. Anualmente, é elaborado o inventario de emissoes de gases de efeito estufa de todas as suas
empresas, utilizando a metodologia do Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) e as diretrizes
do GHG Protocol, sempre buscando ampliar seu conteudo, seu escopo e sua cobertura de dados, o que
tem acarretado aumento na quantidade total de emissoes das Empresas Eletrobras. A Eletrobras busca
uma estratégia unificada para as suas empresas, no que se refere a adotar praticas que minimizem ou
compensem as suas emissoes de gases de efeito estufa. Pretende ainda estimular que as universidades
e os centros de pesquisa realizem novos estudos sobre a questdo da vulnerabilidade climatica e o seu

rebatimento no negdcio de geracao de energia no Brasil.
As principais premissas adotadas na elaboracao do inventario sao as seguintes:

7 No que tange a limites operacionais, o Inventario de emissdes da Eletrobras esta sendo elaborado

adotando a opcdo 2, com base no controle operacional.

w7 Os fatores de emissao utilizados tém como fonte a Comunicacdo Nacional Inicial do Brasil a

Convencao-Quadro das Nacoes Unidas sobre Mudanca do Clima.

7z O valor do conteudo energético dos combustiveis consumidos é calculado com base nos fatores de

conversao que constam no Balanco Energético Nacional (BEN) 2008 (ano-base 2007).

7 As informacoes compreendem as emissoes dos seguintes gases causadores do efeito estufa (GEE):

diéxido de carbono (CO,), metano (CH,), éxido nitroso (N,0) e hexafluoreto de enxofre (SF,).

Para o ano-base 2011, o inventario teve seu conteudo ampliado com relacdao ao escopo 3, passando a

medir emissoes das viagens aéreas a servico dos empregados.

A maior parcela das emissoes de gases de efeito estufa vem das fontes fixas de geracdo termelétrica de
grande, médio e pequeno porte (5.588.506 tCO,e), o que corresponde a 59,7% das emissdes totais. Ainda
no escopo 1, as emissdes diretas relativas ao escape de SF, dos equipamentos elétricos alcancaram
2,7% do total desse escopo e podem ser objeto de acoes para sua reducao. Ja no escopo 2, é importante
notar que as emissoes relativas as perdas na transmissiao representam 3,5% do total das emissoes

inventariadas.

Ao comparar as emissoes de 2010 e 2011, percebem-se algumas variacdes. As explicacdes para essas

variacoes, bem como os dados das emissoes, constam das tabelas a seguir.
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EMISSOES DE GEE
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VARIACOES NOS VALORES ENTRE 2010 E 2011 (EM tCO.,e)

A emissao da Eletrobras CGTEE aumentou de 1.340.439 para 2.594.110 devido a entrada em operagdo em
E1  UTEs préprias 2011 de uma nova unidade de geragéo termelétrica a carvao.
A emissao da Eletrobras Amazonas Energia diminuiu de 3.067.521 para 2.210.331.

Houve uma variagdo pequena, que pode ser explicada por uma menor cobertura de dados e/ou pelo

E1 Moveis aumento do uso de etanol nos veiculos.
E1  Extintores Fonte pouco significativa. Nimeros préximos aos do ano passado.
Houve mudanga na metodologia de célculo: a partir do ano base 2011 nao se considera a energia usada no
2 Consumo de processo produtivo da usina. Esta mudanca foi significativa para a Eletrobras Eletronuclear, que diminuiu
eletricidade de 6783 para 39 tCO2e. Houve grande variagao também na Eletrobras Furnas, que pode ser explicada pela
baixa cobertura de dados informados para o ano base 2011.
2 Perdas na A variagdo nesta parcela é explicada pela diminuigdo em quase 50% do fator de emissdo médio do SIN,
transmissao fornecido pelo MCT, entre 2010 e 2011.

No montante total a comparagao entre os dois anos revela resultados muito préximos, refletindo a
manutenc¢do da geracgao termelétrica nos sistemas isolados.

E3  PIEs Nota-se que os valores da Eletrobras Eletronorte e da ED Rondénia variaram muito na comparagao dos
dois anos. Isto se da porque em 2010 a UTE Termonorte foi atribuida como um PIE ligado a ED Rondénia e,
posteriormente, verificou-se que o correto é atribuir este PIE a Eletrobras Eletronorte.

NOVAS PARCELAS MENSURADAS EM 2011:

Escopo 1: abertura de fontes fixas em geradores e outras; abertura de fontes méveis em rodovidrias, aeroviaveias e hidroviarias.
Escopo 2: perdas na distribuigao.

Escopo 3: viagens aéreas, logistica terrestre, transporte de colaboradores.

Acoes de reducao de emissoes (GriEny, En1s)

As empresas do grupo tém buscado diversas iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta em
suas atividades, como a opcdo pela realizacdo de videoconferéncias em vez do deslocamento de seus
empregados®.

Anualmente, as Empresas Eletrobras realizam o Inventario de Gases de Efeito Estufa. Essa iniciativa
encontra-se em consonancia com a Politica de Sustentabilidade das Empresas Eletrobras e segue a me-
todologia do Painel Intergovernamental de Mudancas Climaticas (IPCC) e as diretrizes do Protocolo de
Gases de Efeito Estufa (Greenhouse Gas Protocol).

Além disso, algumas empresas tém optado por utilizar um regime de cota individual de combustivel

para cada veiculo, bem como uma rota com horario programado para transporte de empregados>.

Em 2011, no ambito do grupo de trabalho do SCMA que trata de estratégia climatica, foram realizados,
na Eletrobras Cepel, dois workshops visando a troca de informacdes entre as empresas, a construcdo de
novos indicadores e ao aprimoramento da metodologia para a elaboracao do Inventario de Gases de

Efeito Estufa das Empresas Eletrobras.

O primeiro Encontro Técnico das Empresas Eletrobras sobre Estoque Florestal de Carbono teve como

objetivos: 1) Tomar conhecimento das atividades e dos projetos no universo das Empresas Eletrobras

1. Apenas ED Acre, Eletrobras Amazonas Energia, Eletrobras Chesf e Itaipu Binacional.

2. Eletrobras Eletronuclear, Eletrobras Amazonas Energia, Eletrobras Eletronorte, Itaipu Binacional e Eletrobras Chesf.
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relacionados ao plantio e a conservacio de florestas, de modo a subsidiar futuras estimativas de car-
bono estocado e fixado; 2) Discutir metodologias existentes de quantificacdo de contetido de carbono
fixado e/ou estocado por florestas para subsidiar a construcao ou adocao de uma metodologia a ser
utilizada no inventario de emissdes de gases de efeito estufa, levando em consideracdo a sua viabi-
lidade de aplicacdo em funcio das limitacoes relacionadas a disponibilidade de dados; 3) Identificar
oportunidades para projetos MDL (Mecanismo de Desenvolvimento Limpo) relacionados a questéo
florestal no universo das Empresas Eletrobras.

0O segundo workshop foi especifico sobre Emissdes Fugitivas de Hexafluoreto de Enxofre (SF,) e teve por
objetivos: 1) Promover o intercaimbio entre as empresas, de modo a subsidiar a disseminacdo de boas
praticas de gestdo e a manutencio de equipamentos que utilizam o gas SF; 2) Identificar oportuni-
dades para redugdes significativas de emissoes fugitivas de SF; 3) Construir indicadores apropriados a
serem inseridos no Sistema IGS para demonstrar os resultados de emissoes fugitivas de SF,, visando ao

Inventario de Emissoes de Gases de Efeito Estufa.

Alguns cases (GRI EN18) estdo expostos a seguir.

Agoes da Holding para reducao de emissoes de GEE

Em 20009, a Eletrobras Holding adquiriu trés veiculos elétricos para a sua frota, que vém sendo utilizados nos es-
critérios do Rio de Janeiro e de Brasilia. Desde outubro de 2011, a Eletrobras Holding tem como pratica priorizar
o abastecimento dos carros flex (dlcool e gasolina) da frota, sempre que possivel, com etanol, em decorréncia
das vantagens que esse combustivel apresenta com relacdo a emissdo dos gases de efeito estufa. Hoje, a frota
da Eletrobras é composta por 23 veiculos, sendo 17 bicombustiveis.

Acoes da Eletrobras Chesf para reducao de emissoes de GEE

A Eletrobras Chesf tem se esforcado para minimizar seus impactos no que diz respeito a emissdo de GEE. Uma
medida de destaque é a utilizacdo exclusiva de etanol para abastecimento da frota de veiculos leves. Além disso,
foram adotados os Sistemas de Posicionamento Global (GPS) para controlar o uso e a adogéo das melhores rotas
para as diversas missoes a serem desempenhadas por seus veiculos, bem como o sistema auxiliar para controle
do nivel de operacao de motores, favorecendo o uso dos veiculos no ponto mais eficaz de operacao.

O Projeto Veiculo Elétrico, desenvolvido sob a coordenacao da Itaipu Binacional, entregou para a Eletrobras
Chesf, em 2011, um protétipo para uso e testes em suas operacdes. Dessa forma, é dado o primeiro passo na
implementacdo de um projeto amplo e de elevado impacto na reducado de emissoes de GEE. A utilizacdo de um
veiculo elétrico representa 84,4%3 de economia em comparacao a um veiculo utilizando gasolina.

3. Fonte: http://www2.itaipu.gov.br/ve/portugues/ficha_tecnica.html.
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Reducao de emissao de SF, pela Eletrobras Eletronorte

Algumas acoes da Eletrobras Eletronorte tém contribuido de forma substancial para a reducdo de emissao de
GEE, em especial do SF,, como: elaborac¢do de instrucdo técnica de medicdo, manuseio e tratamento de gas SF,,
com previsao de implantacdo em toda a Eletrobras Eletronorte em 2012; execucao de contrato (em andamento
desde 2009), para recuperacao geral de 76 disjuntores FA2 230 kV e FA4 500 kV, com substituicdo de todas as ve-
dagbes responsaveis pela estanqueidade do gas SF,; compra de aparelhos analisadores de gas SF, que atendera
a todas as regionais da Eletrobras Eletronorte, contendo dispositivo de armazenamento do gas SF, analisado e
devolucao do gas ao disjuntor apds a sua analise; e emissao zero de gas SF, no processo de analise (ensaio) do
gas em disjuntores e na subestacdo blindada da UHE Tucurui.

Reducdo de emissao de SO, na Usina Presidente Médici

O novo empreendimento da Eletrobras CGTEE, denominado Fase C da Usina Termelétrica Presidente Médici,
conta com um moderno sistema de abatimento de material particulado e diéxido de enxofre, que utiliza o
6xido de calcio para mitigar as emissoes de SO,.

Acoes da Itaipu Binacional para a reducao das emissoes de GEE

Dentre as medidas adotadas pela Itaipu Binacional visando a reducdo de GEE e fixacdo de carbono, a empresa
adota a politica de abastecer prioritariamente com etanol os veiculos flex de sua frota prépria (veiculos de pas-
seio e utilitarios). Em 2011, o consumo de etanol (considerado fonte nio emissora de GEE) evitou a queima de
192.912 litros de gasolina, resultando em uma emissao evitada de GEE de aproximadamente 345 tCO,e. Além
disso, a adocao de veiculos elétricos na frota prépria da Itaipu Binacional evitou o consumo de 52.248 litros de
gasolina no mesmo periodo, correspondendo a emissao evitada de 96,83 tCO,e.

Quanto as acoes para compensacao das emissées de GEE em 2011, a Itaipu Binacional plantou um total de
241.584 mudas, tanto em suas areas protegidas (faixa de protecdo do lago — margem brasileira - e refugios
bioldgicos) como em parceria com municipios em sua area de influéncia (drea de drenagem do reservatério).
Assim, estima-se que o montante de CO, atmosférico fixado apenas pela vegetacdo plantada no ano de 2011
(mudas) corresponda a 686,96 tCO,e. Considerando-se a manutencao de toda a floresta ja existente (lado brasi-
leiro), o montante de GEE fixado apenas em 2011 sobe para 4.630.421 tCO,e.

A Ttaipu Binacional também pratica a regeneracao do 6leo mineral lubrificante e isolante, usado em transfor-
madores, de tal forma que possa ser reutilizado com os mesmos fins, bem como visa reduzir ainda mais suas
emissoes fugitivas de SF, e gases de refrigeracao.

A empresa se associou a entidades locais para projetar e instalar o primeiro condominio rural de agroenergia.
Por meio desse projeto, a energia elétrica é produzida utilizando os gases de efeito estufa derivados da decom-
posicdo dos dejetos suinos em biodigestores. O biogas gerado é conduzido a uma usina termelétrica operada
pela cooperativa de produtores, onde é queimado em uma microcentral termelétrica. A energia produzida sera
vendida & Companhia Paranaense de Energia Elétrica (Copel).
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Emissoes de SO _e NO,

As emissoes de SO, (6xidos de enxofre) e NO_ (6xidos de nitrogénio) decorrentes das atividades das
Empresas Eletrobras estao, principalmente, relacionadas aos processos de geracao de energia elétrica

por usinas térmicas e consumo de combustiveis por fontes méveis, conforme tabelas a seguir.

CONSUMO DE COMBUSTIVEL - GJ

Tipo de combustivel Atividades administrativas Geragao termelétrica

RENOVAVEL Etanol 26.568,70 -

Gés natural 126 1.861.901.349,51

Gas natural veicular 242,87 -

Gas liquefeito de petrdleo 878,78 -

Carvao mineral - 26.083.998,31

- ; Gasolina 28.743,35 -
NAO RENOVAVEL :

Oleo combustivel - 1.242.762,03

Oleo diesel 128.717,99 8.250.547,69

Oleo 2 tempos 17,98 -

Querosene de aviagdo 7.099,98 -

Uranio - 111.922.556,94

TOTAL 192.395,65 2.009.401.214,48

Foram consideradas as seguintes empresas: Eletrobras CGTEE, Eletrobras Eletronorte, Eletrobras Chesf, Eletrobras Cepel, Eletrobras Eletrosul,
Eletrobras Holding, Eletrobras Eletronuclear, Itaipu Binacional e ED Acre (total de nove empresas).

EMISSOES DE SO, E NO, (GRI EN20)

Empresas tSO~ tNO,
Eletrobras CGTEE 62.247,82 9.885,69
Eletrobras Chesf 0,82 16,39
Eletrobras Furnas 39,25 224,81
Eletrobras Eletronorte 666,13 1.592,11
Eletrobras Amazonas Energia 13.526,50 6.103,22
ED Acre 0,42 0,90
TOTAL 76.480,93 17.823,13
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Residuos (GrIEN22, EN24)

As Empresas Eletrobras estdo ampliando suas atividades de monitoramento e controle de residuos,
sobretudo para os processos relacionados a geracao de energia e ligados a atividades de apoio e manu-

tencdo da operacao de usinas.

Essas atividades sdo desempenhadas em conformidade com os dispositivos legais e normativos vigentes

e pautadas no que preconiza o Art. 9° da Lei n. 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos).

Os valores declarados, no entanto, nao correspondem a totalidade dos residuos gerados, ja que algumas
unidades ainda nao possuem sistema de gerenciamento, o que devera ser incorporado nos préximos

anos, ampliando gradualmente o controle.

Os métodos de disposicao sao selecionados sempre buscando a melhor solu¢cdao ambiental para cada tipo
de residuo. Além disso, com base no que preconiza a Politica Nacional de Residuos Sélidos, as Empresas

Eletrobras encaminham, preferencialmente, os residuos reciclaveis para cooperativas de catadores.

Quanto aos residuos de ascarel, foram descartadas 1.434 toneladas pelas Empresas Eletrobras no ano
de 2011.

DESTINAGAO DE RESIDUOS, EM TONELADAS

Destinacao Atividades Administrativas Geracgao Termoelétrica Total Geral
ATERRO SANITARIO 2.092,08 41,00 2.133,08
ATERRO INDUSTRIAL 313,28 5,19 318,47
COMPOSTAGEM 0,96 - 0,96
INCINERACAO 42,49 - 42,49
ARMAZENAMENTO NO LOCAL 131,55 - 131,55
COPROCESSAMENTO 4,40 20,42 24,82
RECICLAGEM 83,64 63,92 147,56
REUTILIZACAO 0,76 - 0,76

Total 2.799,69

RESIDUOS GERADOS, EM TONELADAS

Atividades Geracao Geragao
Tipo de Residuo Administrativas (t) Hidroelétrica Termoelétrica Transmissao Total Geral
Residuos Perigosos Classe I* 681,93 135,85 575 454,51 1.847,29
Residuos Nao Perigosos Classe IIA* 3.711,76 41,00 47.436,36 1.445,63 52.634,76
Residuos Néao Perigosos Classe I1B* 513,98 118,87 41,46 8.083,16 8757,47
Residuos de Satde 0,04 - - - 0,04

Total 63.239,56
* Esses residuos foram classificados conforme a NBR 10004/04.

S&o consideradas as seguintes empresas: Eletrobras CGTEE, Eletrobras Eletronorte, Eletrobras Chesf, Eletrobras Cepel,
Eletrobras Eletrosul, Eletrobras Holding, Eletrobras Eletronuclear e Itaipu Binacional.
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Para melhorar o conhecimento sobre o assunto residuos nas empresas e subsidiar a complementacao
dos protocolos do Sistema IGS, em 2011 foi realizado o 12 Workshop sobre Residuos das Empresas

Eletrobras, com a participacao de cerca de 50 técnicos das empresas.
As principais conclusoes e recomendacoes foram:

v Em geral, as areas de meio ambiente nao sdo controladoras dos residuos e de suas questoes - sao

as areas administrativas, de operacao e de construcao;
v B necessaria uma visdo corporativa: cada empresa tem iniciativas individuais;
77 Faltam cooperativas de reciclagem formalizadas préximas aos empreendimentos;
7 Falta mecanismo para doacdo da sucata;
2 Deve-se incentivar a formacao de cooperativas (envolve responsabilidade social);

v Hanecessidade de normas de coleta de residuos para as diversas areas das empresas, adequadas

as especificidades regionais;

w7 Deve-se investir em educacao ambiental e comunicacao para o publico interno das Empresas

Eletrobras.

Residuos nucleares

O total de rejeitos nucleares sélidos produzido em 2011 na Central Nuclear Almirante Alvaro Alberto,

pelas usinas Angra 1 e Angra 2, foi de 73,24 m3, com reducao de cerca de 10% em relacdo a 2010.

Apés o uso, o combustivel nuclear (combustivel irradiado) é transferido para as piscinas nos edificios
dos reatores, ndo sendo enviado para qualquer processamento ou reprocessamento. Todos os rejeitos
radioativos gerados nas usinas nucleares sao armazenados de forma segura e isolados do publico e do
meio ambiente, tendo as condicoes de seguranca, protecao radiolégica, rastreabilidade e reducao de

volume como base do trabalho.

RESIDUOS NUCLEARES ARMAZENADOS
PORTIPO E METODO DE ARMAZENAMENTO

Classificagao*™ Tipo Armazenamento

Piscinas no interior ou no exterior das
Alta atividade Elementos combustiveis irradiados  usinas, com capacidade para toda a vida
util de operagao.

Prédios adequadamente projetados junto a
Média atividade Resinas de purificagéo e fluidos de processo usina, com capacidade para toda a vida util
da operagao.

Material descartavel utilizado na operagao

Baixa atividade =
e manutencao.

Prédios localizados préximo a usina.

*Em fungdo da meia-vida dos elementos radioativos neles existente, os residuos também s&o classificados como de longa duragéo e de baixa duragao.
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Derramamentos (GRIEN23)

No ano de 2011, ocorreram alguns derramamentos em areas de operacao das Empresas Eletrobras. Esses

derramamentos foram controlados e remediados, conforme tabela abaixo:

DERRAMAMENTOS

Empresa

Eletrobras
Amazonas
Energia

Eletrobras
Eletrosul

Eletrobras
Furnas

Quant.

14

Local

Municipios
de Iranduba,
Parintins,
Humaita,
Apui

Municipios
de Manaus e
Barreirinha

Regional de
manutenc¢ao

Subestacédo
de Foz do
Iguagu

Subestacao
da Usina de
Itumbiara

Subestacdo
de Tijuco
Preto

Vol. (m)

n.d

n.d

0,6

10

1.8

3,24

Substancia

Residuo
oleoso

Oleo
combustivel

Oleo mineral

isolante

Oleo mineral
isolante

Oleo mineral
isolante

Oleo mineral
isolante

Medidas tomadas

Foram realizados investimentos
e obras de infraestrutura
visando evitar que ocorram
derramamentos além de
conscientiza¢do ambiental por
meio de palestras a todos os
envolvidos no processo

n.d

Foram tomadas providéncias
para controle e remediagdo
do local atingido, por

meio do uso de barreiras

e mantas absorventes.

Os residuos gerados por

estes derramamentos, tais
como britas, solo, mantas
contaminadas por éleo, foram
recolhidos e armazenados
adequadamente. Estes serdo
encaminhados para disposi¢ado
final ou co-processamento,
conforme determina a
legislagdo vigente.

Impactos

n.d

n.d

n.d

O 6leo derramado

foi direcionado para
canaletas pluviais que
desembocam em um
riacho nas fronteiras

da subestagdo,
contaminando uma
parte da dgua do riacho
na drea da Eletrobras
Furnas e terra proxima a
margem.

Na ED Piaui, encontra-se em processo de execucdo, por empresa especializada, a analise de solo em

decorréncia de derramamento de 6leo isolante, ocorrido em 2010, atingindo uma area de aproxima-

damente 100 m?, provocado pelo tombamento de dois reguladores no alimentador da SE Parnaiba-PI
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Multas ambientais (Grien2s)

As Empresas Eletrobras receberam as seguintes multas ambientais:

MULTAS AMBIENTAIS

2010
Nimero de multas recebidas 11
Ndmero de multas pagas 3
Valor de multas pagas R$ 37.000,00
Valor de multas recebidas R$ 1.149.000,00

2011

13

3

R$ 2.125.930,37
R$ 5.000.000,00

A Eletrobras Eletrosul ndo reportou.

As multas que nado constam como pagas estao, em sua maioria, sendo contestadas administrativamente

nos 6rgaos que as emitiram. Algumas foram transformadas em investimentos, por meio de Termos de

Compromisso de Conversao de Multa.

Investimentos ambientais (GriEN3o)

As Empresas Eletrobras destinaram, em 2011, um total de R$ 116.612.734,64 para custeios e investi-

mentos em protecdo ambiental, conforme tabela a seguir:

TOTAL DE INVESTIMENTOS E GASTOS EM PROTECAO AMBIENTAL

Investimento

R$ 535.524,00
R$ 32.686.389,00
R$ 476.157,04
R$ 13.497.339,56
R$ 1.779.806,93
R$ 2.620.872,05

R$ 425.830,00

52.021.918,58

116.612.734,64

Custeio
Coleta, tratamento e disposi¢ao de residuos R$9.589.795,59
Gestdao ambiental (consultorias ambientais) R$ 2.251.230,05
Gestdo ambiental (pessoal interno e custos da area de meio ambiente) R$3.062.711,10
Outros R$ 5.028.295,36
Pesquisa e desenvolvimento R$ 1.372.339,00
Preservacao da biodiversidade R$ 11.281.919,63
Recuperacdo de areas degradadas e protegéo de areas R$91.294,50
Remediagéo de areas contaminadas R$ 747.928,25
Tratamento de efluentes liquidos R$ 395.250,56
Tratamento de emissGes atmosféricas R$ 30.770.052,02
Total 64.590.816,06
) Eletrobras
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A sustentabilidade, preocupacao constante das Empresas
Eletrobras em todas as suas acoes, também foi o foco dos
prémios e reconhecimentos obtidos pela holding de energia

em 2011. E as conquistas trazidas pelo acompanhamento
atento e diario dos aspectos socioambientais e da
transparéncia empresarial resultaram em valorizacao da marca
e da reputacao da Eletrobras em relacao aos seus mais diversos
publicos (GRI 2.10).

O ano de 2011 terminou com a presenca da Eletrobras, pelo quinto ano consecutivo, no Indice de
Sustentabilidade Empresarial da Bolsa de Valores de Sdo Paulo (ISE/Bovespa). A conquista refletiu o
empenho da empresa e de seus profissionais em reforcar e aprimorar, continuamente, as praticas em-

presariais, orientadas pela ética, pela transparéncia e pela responsabilidade social e ambiental.

A marca Eletrobras também constou em dois importantes rankings de avaliacao de valor desse quesito,
em escala nacional e internacional: foi eleita, pelo terceiro ano consecutivo, a empresa de maior prestigio
no Brasil no setor de energia, em premiacdo oferecida pela revista Epoca Negécios, e figurou no 162 lugar
do mundo na categoria Utilities/Electric e na nona colocacao no ranking das marcas mais importantes do
Brasil, ambos organizados pela consultoria Brand Finance. Essa colocacao também reflete o aumento do
valor da marca Eletrobras em 2011, em que a empresa avancou 16 posicoes no ranking Brand Finance das

marcas mais valiosas do mundo, passando da 372 posicdo, em 2010, para a 212 em 2011.

Para o prémio da revista, em que mais de 15 mil pessoas em todo o pais opinaram, foram avaliados seis
atributos: qualidade de produtos e servicos, confianca, admiracao, responsabilidade socioambiental,
postura inovadora e tradicao. Essa postura inovadora também fez da Eletrobras uma das premiadas, por
conta de trabalhos técnicos, no maior evento do setor elétrico brasileiro — o SNPTEE - e, da Eletrobras
Eletronorte, uma das agraciadas com o prémio As Empresas Mais Inovadoras do Brasil, promovido pela

revista Epoca Neg6cios em parceria com a consultoria AT. Kearney.
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A subsidiaria da Eletrobras no Norte do pais, Eletrobras Eletronorte, ainda ficou na segunda colocacdo
no Prémio + Inovadoras no Uso de TI, concedido pela revista Information Week e principal balizador de
inovacao da area de TIno Brasil, e conseguiu, pela primeira vez entre as Empresas Eletrobras, atender aos
oito critérios do Prémio Nacional da Qualidade, da Fundacido Nacional da Qualidade (FNQ): Lideranca;

Estratégias e Planos; Clientes; Sociedade; Informacoes e Conhecimento; Pessoas; Processos; e Resultados.

Ja a Eletrobras Eletronuclear se destacou pela sua atuacado na area ambiental, saindo vencedora do 72
Prémio Brasil Ambiental da Camara de Comércio Americana, na categoria Gestao Sustentavel, com o
trabalho de gestdo ambiental e de residuos da empresa. Ainda no quesito sustentabilidade, a Eletrobras,
por meio do Procel Edifica (Programa Nacional de Eficiéncia Energética em Edificacdes), conquistou
o Prémio Green Building Brasil, na categoria Politicas Publicas Sustentaveis. A premiacao, criada pela
ONG Green Building Council Brasil, tem como objetivo reconhecer individuos, empresas e organizacoes

brasileiras por atividades sustentaveis.

Completando os trés pilares da sustentabilidade, as distribuidoras da Eletrobras também avancaram
em sua gestao em 2011. As empresas Eletrobras Amazonas Energia e ED Alagoas garantiram o primeiro
e o terceiro lugares, respectivamente, no Prémio Abraconee (Associacdo Brasileira dos Contadores do
Setor de Energia Elétrica), como Melhor Divulgacao de Informacoes Contabeis, na categoria Empresa de

Pequeno e Médio Porte.
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Desde 2005, a Eletrobras faz o relato de suas praticas
socioambientais. Os Relatérios de Sustentabilidade da Eletrobras
estdao alinhados as diretrizes GRI desde 2008, tendo sido
disponibilizadas, em 2009, versoes do relatério em portugués,
inglés e espanhol, no site da companhia. Pela primeira vez,
contudo, a Eletrobras divulga seus Relatérios Anual e de
Sustentabilidade juntos em um unico material, expressao da
importancia da sustentabilidade na estratégia da companhia
(GRI 3.1,3.2,3.3.3.4,3.5,3.6,3.7,3.8, 3.9, 3.10, 3.11 e 3.13).

O Relatério Anual de Sustentabilidade da Eletrobras engloba informacées das 16 Empresas Eletrobras:
Eletrobras Holding, Eletrobras Eletropar, Eletrobras Cepel, Eletrobras CGTEE, Eletrobras Chesf, Eletrobras
Eletronorte, Eletrobras Eletrosul, Eletrobras Eletronuclear, Eletrobras Furnas, Itaipu Binacional e as
Empresas de Distribuicdo ED Acre, ED Alagoas, Eletrobras Amazonas Energia, ED Piaui, ED Rondénia e

ED Roraima.

Este relatério utilizou as diretrizes do Suplemento Setorial de Energia Elétrica da GRI e do Instituto
Brasileiro de Analises Sociais e Economicas (Ibase). Possui ciclo anual, e o que aqui se apresenta
refere-se ao periodo de 1.° de janeiro de 2011 a 31 de dezembro de 2011, com nivel B de aplicacdo GRI.

A versdo anterior foi publicada em 12 de julho de 2010.

A materialidade foi pensada e decidida por diversos stakeholders internos e externos. Para cada tema
material foram escolhidos indicadores, com base em trés critérios: incluir indicadores comumente
relatados por empresas do setor elétrico; abranger indicadores ja relatados nos anos anteriores, para
garantir a comparabilidade; e tratar de indicadores com gestdo ja estabelecida pela empresa, a fim de

garantir a confiabilidade dos dados informados.

Por meio de licitacao, foi contratada a KPMG para asseguracao deste relatorio.
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Dados para contato em caso de perguntas relativas ao relatorio ou seu conteudo (Griz.4)

Assessoria de Comunicacdo e Relacionamento com a Imprensa
Av. Presidente Vargas, 409 - 17.2 andar

20071-003 - Rio de Janeiro - RJ - Brasil

pcc@eletrobras.com / Tel.: +55 (21) 2514-5900

Sites das empresas

vz Eletrobras Holding: http://www.eletrobras.com

v Eletrobras Amazonas Energia: http://www.amazonasenergia.gov.br/cms/
vz Eletrobras Cepel: http://www.cepel.br/

v Eletrobras CGTEE: http://www.cgtee.gov.br

v Eletrobras Chesf: http://www.chesf.gov.br

7z ED Alagoas: http://www.ceal.com.br/

v ED Piaui: http://www.cepisa.com.br

vz ED Rondoénia: http://www.ceron.com.br/

7 ED Roraima: http://www.boavistaenergia.gov.br/

2 ED Acre: http://www.eletroacre.com.br/

v Eletrobras Eletronorte: http://www.eln.gov.br

v Eletrobras Eletronuclear: http://www.eletronuclear.gov.br/
v Eletrobras Eletropar: http://www.eletrobraspar.com

v Eletrobras Eletrosul: http://www.eletrosul.gov.br

v Eletrobras Furnas: http://www.furnas.com.br/

v Itaipu Binacional: http://www.itaipu.gov.br/
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As respostas ao conjunto de indicadores GRI

apresentados neste relatorio podem ser encontradas

neste documento ou no Indice Remissivo (GRI 3.12).

INDICE REMISSIVO

Indicador
1.1

1.2
2.1
2.2
23
2.4

25

2.6
2.7
2.8
29
2.10
3.1
3.2
33
3.4
3.5
3.6

3.7

3.8
3.9

3.10

3.12

3.13

172

Indicador

Estratégia e Andlise
(Mensagem do Presidente)

Estratégia e Andlise

Perfil Organizacional
Perfil Organizacional
Perfil Organizacional

Perfil Organizacional
Perfil Organizacional

Perfil Organizacional
Perfil Organizacional
Perfil Organizacional
Perfil Organizacional
Perfil Organizacional
Parametros para o Relatério
Parametros para o Relatério
Parametros para o Relatério
Parametros para o Relatério
Parametros para o Relatério

Parametros para o Relatério
Parametros para o Relatério

Parametros para o Relatério

Parametros para o Relatério

Parametros para o Relatério

Parametros para o Relatério

Parametros para o Relatério

Parametros para o Relatério

Descricao

Declaragdo sobre a relevancia da sustentabilidade para a
organizacgao e sua estratégia.

Descricdo dos principais impactos, riscos e oportunidades.
Nome da organizagao.

Principais marcas, produtos e/ou servigos.

Estrutura operacional da organizagéo.

Localizagdo da sede da organizagao.

Numero de paises em que a organizagao opera e em quais ha
operagdes relevantes para a sustentabilidade.

Tipo e natureza juridica da propriedade.

Mercados atendidos

Porte da organizagéo.

Principais mudancas durante o periodo coberto pelo relatério.
Prémios recebidos no periodo coberto pelo relatério.
Periodo coberto pelo relatério

Data do relatério anterior mais recente

Ciclo de emissao de relatdrios

Dados para contato sobre o contetdo do relatdrio
Processo para defini¢dao do contetdo do relatério
Limite do relatdrio

Declaragdo sobre quaisquer limitagoes especificas quanto ao
escopo ou limite do relatério

Base para elaboracéo do relatério
Técnicas de medigado de dados e bases de célculos

Explicagbes das consequéncias de quaisquer reformulagoes de
informagdes fornecidas em relatérios anteriores e suas razoes

Mudangas significativas em comparagao com anos anteriores,
quanto, quanto a escopo, limitagées ou métodos de medicao
aplicados no relatério

Tabela identificando a localizagao das informagdes relatério

Politica e pratica atual relativa a busca de verificagdo externa para

o relatério.

Pagina
8

8,59
25,28
25,28
25,28
25,28

25,28,30

25,28
25,28
25,28
25,28
163,164
167,168
167,168
167,168
167,168,169
49,167,168
167,168

167,168

167,168
167,168

167,168

167,168

171,172

167,168
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INDICE REMISSIVO

Indicador Indicador
Governanga, Compromissos e
4.1 .
Engajamento
Governanga, Compromissos e
4.2 .
Engajamento
Governanga, Compromissos e
43 .
Engajamento
Governanga, Compromissos e
44 .
Engajamento
45 Governanga, Compromissos e
: Engajamento
46 Governanga, Compromissos e
: Engajamento
47 Governanca, Compromissos e
: Engajamento
48 Governanca, Compromissos e
: Engajamento
49 Governanga, Compromissos e
: Engajamento
Governanga, Compromissos e
4.10 .
Engajamento
Governanga, Compromissos e
4.11 .
Engajamento
Compromissos com
4.12 S
iniciativas externas
Compromissos com
4.13 L
iniciativas externas
Engajamento com
414 Stakeholders
Engajamento com
415 Stakeholders
Engajamento com
4.16 Stakeholders
Engajamento com
417 Stakeholders
) Eletrobras

Descricao
Estrutura de governanca da organizagao.

Indicagao, caso o presidente do mais alto drgao de governanga
também seja um diretor executivo.

Declaracdo do nimero de membros independentes
ou nao-executivos.

Mecanismos para que acionistas e empregados fagam
recomendacgdes ou deem orientages ao mais alto érgao de
governanga.

Relag&@o entre remuneragao para membros do mais alto drgao
de governanca, diretoria executiva e demais executivos e o
desempenho da organizagao.

Processos em vigor no mais alto érgéo de governanga para
assegurar que conflitos de interesse sejam evitados.

Processo para determinagao das qualificagbes e conhecimento
dos membros do mais alto 6rgéo de governanca para definira
estratégia da organizagdo para questdes relacionadas a temas
econdmicos, ambientais e sociais.

Valores, cddigos de conduta e principios internos relevantes para o
desempenho econémico, ambiental e social.

Procedimentos do mais alto 6rgao de governanca para
supervisionar a identificacdo e gestao por parte da organizagao do
desempenho econémico, ambiental e social.

Processos para a autoavaliagdo do desempenho do mais alto érgao
de governanca, especialmente com respeito ao desempenho
econdémico, ambiental e social.

Explicagao caso a organizagdo aplique o principio da precaucao

Cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas
externamente, de carater econdmico, ambiental e social, que a
organizagao subscreve ou endossa..

Participagao em associa¢des e/ou organismos nacionais/
internacionais de defesa em que a organizagao.

Relagdo de grupos de stakeholders engajados pela organizagéo.

Base para a identificagdo e sele¢do de stakeholders com os quais
se engajar.

Abordagens para o engajamento dos stakeholders.
Principais temas e preocupagdes que foram levantados por meio

do engajamento dos stakeholders, e que medidas a organizagao
tem adotado para trata-los.

Pagina
39,41

39,41

39,41

39,41

39, 41

39,41

39,41

3,4,39,40,
41,59

39,41,51
12, 40

45

55

55
47
47

47

47,49
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iNDICE REMISSIVO

Indicador

EC1

EC5

EC6

EC7

EN3
EN4
EN5
EN6

EN7

EN8

EN11

EN12
EN13
EN14

EN15

EN16
EN17
EN18

EN20

EN22
EN23

EN24

EN26

EN28

EN30

174

Indicador

Desempenho Econémico

Desempenho Econémico

Desempenho Econémico

Desempenho Econémico

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Desempenho Ambiental

Descricao
Valor econémico direto gerado e distribuido.

Variagdo da proporg¢ao do salario mais baixo por género em relagao
ao salario minimo local em unidades operacionais importantes.

Politicas, praticas e proporgao de gastos com fornecedores locais
em unidades operacionais importantes.

Procedimentos para contratacgéo local e propor¢cdo de membros
de alta geréncia recrutados na comunidade local em unidades
operacionais importantes.

Consumo de energia direta discriminado por fonte de energia
primaria.

Consumo de energia indireta discriminado

por fonte primaria.

Energia economizada devido a melhorias em conservagéao e
eficiéncia.

Iniciativas para fornecer produtos e servigos com baixo consumo
de energia.

Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta e as redugées
obtidas.

Total de retirada de dgua por fonte.

Localizagado e tamanho da area possuida, arrendada ou
administrada dentro de areas protegidas, ou adjacente a elas, e
areas de alto indice de biodiversidade fora das areas protegidas.

Descrigdo de impactos significativos na biodiversidade de
atividades, produtos e servigos em areas protegidas e em areas de
alto indice de biodiversidade fora das areas protegidas.

Habitats protegidos ou restaurados.

Estratégias, medidas em vigor e planos futuros para a gestao de
impactos na biodiversidade.

Numero de espécies na Lista Vermelha da IUCN e em listas
nacionais de conservagao com habitats em &reas afetadas por
operagdes, discriminadas pelo nivel de risco de extingao.

Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa, por
peso.

Outras emissdes indiretas relevantes de gases de efeito estufa, por
peso.

Iniciativas para reduzir as emissdes de gases de efeito estufa e as
reducdes obtidas.

NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas, por tipo e
peso.

Peso total de residuos, por tipo e método de disposicao.
Numero e volume total de derramamentos significativos.

Peso de residuos transportados, importados, exportados ou
tratados, considerados perigosos e percentual de carregamentos
de residuos transportados internacionalmente.

Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e
servicos e a extensao da reducdo desses impactos.

Valor monetario de multas significativas e nimero total de san¢des
nao-monetarias resultantes da ndo-conformidade com leis e
regulamentos ambientais.

Total de investimentos e gastos em prote¢do ambiental, por tipo.

Pagina
75,76

112

99

106,112

152

138

138

127,138

138,154

145

148

146

146, 148

146, 150

151

152

152

152,154,155

152,157

158
160

158

135

161

161
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iNDICE REMISSIVO

Indicador Indicador

Préticas Trabalhistas e

LA1 Trabalho Decente

LA2 Préticas Trabalhistas e
Trabalho Decente
Préticas Trabalhistas e

LA4 Trabalho Decente

LAG Préticas Trabalhistas e
Trabalho Decente

LA7 Préticas Trabalhistas e
Trabalho Decente

LAS Préticas Trabalhistas e
Trabalho Decente

LAQ Préticas Trabalhistas e
Trabalho Decente
Préticas Trabalhistas e

LA10 Trabalho Decente
Préticas Trabalhistas e

LA12 Trabalho Decente
Préticas Trabalhistas e

LA13 Trabalho Decente
Préticas Trabalhistas e

LA14 Trabalho Decente
Préticas Trabalhistas e

LA15 Trabalho Decente

HR1 Direitos Humanos

HR4 Direitos Humanos

HR5 Direitos Humanos

HR6 Direitos Humanos

HR7 Direitos Humanos

HR9 Direitos Humanos

HR10 Direitos Humanos

HR11 Direitos Humanos

) Eletrobras

Descricao

Total de trabalhadores, por tipo de emprego, contrato de trabalho
eregido.

Numero total e taxa de rotatividade de empregados, por faixa
etaria, género e regio.

Percentual de empregados abrangidos por acordos de negociagao
coletiva.

Percentual dos empregados representados em comités formais de
seguranca e satde.

Taxas de lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo
e 6bitos relacionados ao trabalho, por regido.

Programas de educagao, treinamento, aconselhamento,
prevencdo e controle de risco em andamento para dar assisténcia
a empregados, seus familiares ou membros da comunidade com
relacdo a doengas graves.

Temas relativos a seguranca e satide cobertos por acordos formais
com sindicatos.

Média de horas de treinamento por ano, por funcionario,
discriminadas por categoria funcional.

Percentual de empregados que recebem regularmente analises de
desempenho e de desenvolvimento de carreira.

Composicao dos grupos responsaveis pela governanga corporativa
e discriminagao de empregados por categoria, de acordo com
género, faixa etdria, minorias e outros indicadores de diversidade.

Proporc¢ao de salario-base entre homens e mulheres, por categoria
funcional.

Retorno ao trabalho e taxas de retengéo, por género.

Percentual e nimero total de contratos de investimentos
significativos que incluam clausulas referentes a direitos humanos
ou que foram submetidos a avaliagdes referentes a direitos
humanos.

Ndmero total de casos de discriminagéo e as medidas tomadas.

Operagdes identificadas em que o direito de exercer a liberdade
de associagdo e a negociagdo coletiva pode estar correndo risco
significativo e as medidas tomadas para apoiar esse direito.

Operagoes identificadas como de risco significativo de ocorréncia
de trabalho infantil e as medidas tomadas para contribuir para a
abolicdo do trabalho infantil.

Operagoes identificadas como de risco significativo de ocorréncia

de trabalho for¢ado ou anédlogo ao escravo e as medidas tomadas

para contribuir para a erradicagao do trabalho for¢ado ou analogo
ao escravo.

Numero total de casos de violagdo de direitos dos povos indigenas
e medidas tomadas.

Percentual e nimero total de operagdes que tenham sido objeto de
revisdes ou avaliagdo de impactos de direitos humanos.

Numero de queixas relacionadas com os direitos humanos
arquivadas, tratadas e resolvidas por meio de mecanismos de
reclamacéo formais.

Pagina
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110
110
114

113

113,115,116

113,116
117,118

117
106, 108

106, 112

106, 107

128,129

106, 128,132

106, 112

128,129

128,129

128,130

128
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iNDICE REMISSIVO

Indicador
SO1

S04

SO5
S06
So7
SO8

S09

SO010
PR3
PR5

PR6

PR7

PR9

EU1
EU2
EU3
EU4

EU6

176

Indicador

Sociedade

Sociedade

Sociedade

Sociedade

Sociedade

Sociedade

Sociedade

Sociedade

Responsabilidade pelo
Produto

Responsabilidade pelo
Produto

Responsabilidade pelo
Produto

Responsabilidade pelo
Produto

Responsabilidade pelo
Produto

Setorial - Elétrico

Setorial - Elétrico

Setorial - Elétrico

Setorial - Elétrico

Setorial - Elétrico

Descricao

Percentual de operagdes com engajamento da comunidade
local, avaliagoes de impactos e programas de desenvolvimento
implantados.

Medidas tomadas em resposta a casos de corrupgao.

Posicbes quanto a politicas publicas e participagado na elaboragao
de politicas publicas e lobbies.

Valor total de contribuig6es financeiras e em espécie para partidos
politicos, politicos ou institui¢des relacionadas, discriminadas por
pais.

Numero total de agdes judiciais por concorréncia desleal, praticas
de truste e monopélio e seus resultados.

Valor monetario de multas significativas e nimero total de san¢oes
nao-monetarias resultantes da ndo-conformidade com leis e
regulamentos.

Operagdes com significativo impacto, potencial ou real, negativo
sobre as comunidades locais.

Medidas de prevencao e mitigagdo nas operagdes com impactos
potenciais ou reais negativos sobre comunidades locais.

Tipo de informag&o sobre produtos e servigos exigida por
procedimentos de rotulagem, e o percentual de produtos e servigos
sujeitos a tais exigéncias.

Praticas relacionadas a satisfag&do do cliente, incluindo resultados
de pesquisas que medem essa satisfacao.

Programas de adesao a leis, normas e cédigos voluntarios
relacionados a comunicag¢des de marketing, incluindo publicidade,
promogao e patrocinio.

Numero total de casos de ndo-conformidade com regulamentos
e cédigos voluntarios relativos a comunicagdes de marketing,
incluindo publicidade, promog&o e patrocinio, discriminados por
tipo de resultado.

Valor monetério de multas (significativas) por ndo-conformidade
com leis e regulamentos relativos ao fornecimento e uso de
produtos e servigos.

Capacidade instalada, separada por fonte de energia priméria e
regime regulatorio.

Energia enviada para a rede, detalhada por fonte primaria de
energia e regime regulatério.

Numero de unidades consumidoras residenciais, industriais,
institucionais e comerciais.

Extensao das linhas de transmissao e distribuicéo superficial e
subterranea, por regime regulatorio.

Modelo de gestdo para garantir a confiabilidade e disponibilidade
de eletricidade de curto e longo prazo.

Pagina
120

57

56
57
46
46

120

120
51
52

51

51

46
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71

P Eletrobras



iNDICE REMISSIVO

Indicador Indicador

EU7 Setorial - Elétrico
EU8 Setorial - Elétrico
EU10 Setorial - Elétrico
EU11 Setorial - Elétrico
EU12 Setorial - Elétrico
EU14 Setorial - Elétrico
EU15 Setorial - Elétrico
EU16 Setorial - Elétrico
EU19 Setorial - Elétrico
EU20 Setorial - Elétrico
EU21 Setorial - Elétrico
EU22 Setorial - Elétrico
EU23 Setorial - Elétrico
EU25 Setorial - Elétrico
EU28 Setorial - Elétrico
EU29 Setorial - Elétrico
EU30 Setorial - Elétrico
) Eletrobras

Descricao

Programas de gerenciamento de demanda (DSM), incluindo
programas residenciais, comerciais, institucionais e industriais.

Atividades de pesquisa e desenvolvimento e gastos com o
objetivo de prover eletricidade de modo confiavel e promover o
desenvolvimento sustentével.

Capacidade planejada contra a demanda de energia projetada
a longo prazo, discriminada por fonte de energia e regime
regulatorio.

Eficiéncia média de geracdo das termelétricas por fonte de energia
e sistema regulatoério.

Perdas na transmissao e distribui¢do de energia como
porcentagem do total de energia.

Programas e processos que assegurem a disponibilidade de méo de
obra especializada.

Porcentagem de funcionarios que podem se aposentar nos
préximos cinco a dez anos, discriminados por categoria
ocupacional e regido.

Politicas e condigdes relacionadas a salide e seguranca de
funcionarios, contratados e subcontratados.

Participagdo dos stakeholders em processo decisérios
relacionados ao planejamento energético e ao desenvolvimento de
infraestruturas.

Abordagem da gestdo dos impactos do deslocamento.

Planejamento de medidas de contingéncia, calamidade/plano de
gestao de emergéncia e programas de treinamento, e recuperacao/
planos de restauragao.

Numero de pessoas fisica ou economicamente deslocadas e
compensadas, discriminadas por tipo de projeto.

Programas, incluindo aqueles realizados em parceria com o
Governo, para melhorar ou manter o acesso a energia elétrica e o
servico de suporte ao cliente.

Numero de mortes e leses ao publico envolvendo os ativos da
empresa, incluindo decisdes judiciais, acordos e processos judiciais
pendentes sobre doengas.

Frequéncia de interrupgéo de energia.
Duracdo média de interrupgdes de energia.

Fator de disponibilidade média por fonte de energia e regime
regulatério.
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Balanco Social Ibase 2011 - Eletrobras

1- BASE DE CALCULO

Receita liquida (RL)
Resultado operacional (RO)

Folha de pagamento bruta (FPB)

2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS

Valor (milhares de Reais)

Alimentacéao 284.271
Encargos sociais compulsérios 1.061.237
Previdéncia privada 247.163
Saude 323.727
Seguranca e satide no trabalho 37.086
Educacgao Creches ou auxilio creche 36.586
Cultura 2.076
Capacitagao e desenvolvimento profissional 67.540
Transporte 20.602
Participagao nos lucros ou resultados 419.251
Outros 151.052
Total - Indicadores sociais internos 2.650.591
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2011
29.533 milhoes

4.143.000 milhares de reais

3.619.082 milhares de reais

% sobre FPB
7,85%
29,32%
6,83%
8,95%
1,02%
1,01%
0,06%
1,87%
0,57%
11,58%
4,17%
73,24%

2011
% sobre ROL
6,86%
25,62%
5,97%
7,81%
0,90%
0,88%
0,05%
1,63%
0,50%
10,12%
3,65%
63,98%
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3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS

Educacao

Cultura

Salde e saneamento

Esporte

Alimentacéao

Geragdo de Trabalho e Renda/ Reassentamento de Familias
Outros

Total das contribui¢des para a sociedade

Tributos (excluidos encargos sociais)

Total - Indicadores sociais externos

4 - INDICADORES AMBIENTAIS

Investimentos relacionados com a producdo/operagao
da empresa

Investimentos em programas e/ou projetos externos
Total dos investimentos em meio ambiente

Quanto ao estabelecimento de “metas anuais”

para minimizar residuos, o consumo em geral na
producéo/ operagao e aumentar a eficacia na utilizagdo
de recursos naturais, a empresa

Valor (milhares de Reais)
18.422
56.869
81.404
35.243

3.487
8.614
13.294
217.333
3.837.342
4.665.879

Valor (milhares de Reais)
135.980

91.758
227.738

5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL

N° de empregados(as) ao final do periodo

N° de admissdes durante o periodo

N° de empregados(as) terceirizados(as)

N° de estagiarios

N° de empregados acima de 50 anos

N° de mulheres que trabalham na empresa

% de cargos de chefia ocupados por mulheres
N° de negros(as) que trabalham na empresa

% de cargos de chefia ocupados por negros(as)

N° de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais

) Eletrobras

2011

% sobre FPB % sobre ROL
0,44% 0,44%
1,37% 1,37%
1,96% 1,96%
0,85% 0,85%
0,08% 0,08%
0,21% 0,21%
0,32% 0,32%
5,25% 5,25%
92,62% 92,62%
112,62% 112,62%
2011

% sobre FPB % sobre ROL

4% 3%

3% 2%
6% 5%

2011
28.544
1.256
8.248
1.866
8.770*
5.412
19
n.d.
n.d.
507

*A Eletrobras Chesf néo reportou
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6 - INFORMAGOES RELEVANTES

QUANTO AO EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL

Relag&o entre a maior e a menor remuneragdo na empresa
Ndmero total de acidentes de trabalho

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela
empresa foram definidos por:

Os padroes de seguranca e salubridade no ambinete de
trabalho foram definidos por:

Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagao
coletiva e a representacdo interna dos(as) trabalhadores(as),
aempresa:

A previdéncia privada contempla:

A participagao dos lucros ou resultados contempla:

Na selecao dos fornecedores, os mesmos
padrdes éticos e de responsabilidade social e ambiental
adotados pela empresa:

Quanto a participacdo de empregados(as) em programas de
trabalho voluntério, a empresa:

Ndmero total de reclamagdes e criticas de consumidores(as):

% de reclamagdes e criticas atendidas ou solucionadas:

Valor adicionado total a distribuir (em mil RS):

Distribuicdo do Valor Adicionado (DVA):

182

( )direcao

( )direcéoe
geréncias

( ) ndo se envolve

() diregao

() direcao

( )ndosao
considerados

( ) n&o se envolve

na empresa

na empresa %

(X) diregao e
geréncias

( ) todos(as)
empregados(as)

( )segueas
normas da OIT

( )direcaoe
geréncias

( )direcaoe
geréncias

() s&osugeridos

( )apdia
no Procon
no Procon %

2011
23,28
124

( ) todos(as)
empregados(as)

(X) todos(as)
+ Cipa

(X) incentiva
eseguea OIT

(X) todos(as)
empregados(as)

(X) todos(as)
empregados(as)

(X) s&@o exigidos

(X) organiza e
incentiva

naJustica _n.d._

naJustica _n.d._%

17.716.825 milhares de Reais

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR

DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO

PESSOAL

TRIBUTOS

TERCEIROS

ACIONISTAS

17.716.825

5.550.861
4.086.108
4.317.837
3.762.019

P Eletrobras



O processo de elaboragdo do Relatério de Sustentabilidade — 2011 contou com a
participagao de diferentes areas nas Empresas Eletrobras, envolvendo a coleta de dados
referentes aos aspectos operacionais, econémicos, sociais e ambientais.

Este Relatdrio é o resultado de um esforgo conjunto de todas as Empresas Eletrobras,
mobilizadas com o objetivo de compartilhar conhecimentos e agregar informagdes
importantes que demonstram nossas agdes e compromissos com a sustentabilidade.

Coordenacao Geral
Comité de Sustentabilidade das Empresas Eletrobras

Publicacao
Assessoria de Comunicagédo e Relacionamento com a Imprensa

Coordenacao técnica e consolidacao de informacgoes
Keyassociados

Redacao
Keyassociados

Projeto grafico e diagramacao
Conceito Comunicacdo Integrada

llustragoes
Julio Carvalho

O Relatério de Sustentabilidade 2011 das Empresas Eletrobras esta disponivel no formato
impresso e também em versdo on-line, no site www.eletrobras.com.

Contato: pcc@eletrobras.com
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